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MENSAIJE

Con un alto sentido de responsabilidad y compromiso, el 31 de diciembre de 2009, tomé
protesta constitucional, como Alcalde del Municipio de Torreén, en solemne Sesién de
Instalacion del Republicano Ayuntamiento de Torredn 2010-2013.

Desde un inicio, di a conocer los aspectos generales del Plan de Trabajo para un gobierno de
cuatro afos, del cual hoy informo con benepléacito de los alcances logrados al cierre del primer
ano de ejercicio, durante el cual he velado por la prosperidad del Municipio, del Estado y de la
Nacién, en un ejercicio transparente y democratico.

En mi mensaje de toma de protesta, sefialé que Torredn posee un indice de desarrollo humano
gue lo ubica dentro de los primeros 50 de los 2 mil 418 municipios de todo el pais y
sefialdbamos ademads, que en nivel de alfabetismo, de acceso a los servicios de salud, de
ingreso per cdpita y de equidad de género, tenemos un nivel alto, sin embargo, todavia hay
poco mas de 200 mil personas que viven por debajo de la linea de pobreza.

Por otra parte, mencionamos que habia una situaciéon de gobernabilidad y de modelo de
convivencia local que requeria de una apremiante solucidn para recuperar la confianza perdida,
debido a la violencia comun, a la delincuencia organizada y al inadecuado desempeiio de
algunas instancias municipales.

Respecto a los rezagos sociales, sefalamos que de manera prioritaria se debe atender el uso
sustentable del agua, mejorando la eficiencia en su distribucidn, para evitar perder uno de cada
dos litros que se distribuyen para uso urbano, por lo que aceptamos desde un principio la
urgencia de mejorar la calidad del agua y disminuir el hidroarsenicismo para contar con un
liguido que tenga los niveles de calidad que los organismos de salud mundial consideran
Optimos para el consumo humano.

El resultado de un andlisis global y detallado de la situacion del municipio, plantedé una
reestructuracién de la planeacién del desarrollo municipal que permitiera atender con metas
de impacto la problematica urgente en materia social, de acceso a los servicios y de
sustentabilidad.

Nos comprometimos a atender con metas precisas la problematica de cardacter estructural para
la viabilidad econdmica de la regién, asi como de su gobernabilidad y contar con un
instrumento técnico que permita que los ejes de politica, sus programas y sus metas, estén
alineadas técnica y presupuestalmente.
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Nos propusimos, ademads, que la planeacion deje de ser un documento de informacién vy
analisis, para convertirse en lo que en efecto debe de ser: un instrumento de orientacion,
seguimiento, evaluacion y supervision del trabajo del gobierno municipal.

Para atender las demandas de la problematica local se ha estructurado una planeacién sobre
ejes de politica publica, un Torredn incluyente, un Torredn competitivo, un Torredn sostenible y
un Torredn gobernable.

En estas columnas descansa el conjunto de politicas y programas con los cuales iniciamos la
atencién de la situacion local, a fin de recuperar el dinamismo en el desarrollo municipal y
superar la problematica vigente.

Estos ejes centrales del Plan de Gobierno, se convirtieron en el Plan Municipal de Desarrollo,
gue se presentd con oportunidad al Cabildo y en los términos que establece el Cddigo
Municipal, y contiene a detalle las politicas, programas y metas del trabajo para el ejercicio
2010-2013.

Sobre tal horizonte, dicho en su concepciéon mas amplia, trabajamos los primeros 12 meses y de
nuestro desempefio y sus resultados, hoy informo al Cabildo y a la ciudadania.

ATENTAMENTE

LIC. EDUARDO OLMOS CASTO
PRESIDENTE MUNICIPAL DE TORREON
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FUNDAMENTO JURIDICO.

Con fundamento en el articulo 158-U fraccion Il numeral 3, de la Constitucién Politica del
Estado de Coahuila de Zaragoza; del articulo 104 inciso B fraccion IV del Cédigo Municipal para
el Estado de Coahuila de Zaragoza y del articulo 28 fraccion XIV del Reglamento Interior del R.
Ayuntamiento de Torredn, presento ante el Honorable Republicano Ayuntamiento del
Municipio de Torreén y de la ciudadania, el informe de resultados de mi primer afio de
Gobierno.

Pero no solo por obligacidn juridica e institucional, sino ademas, con la plena conviccion de que
la rendicién de cuentas es una condicidon de toda sociedad democratica y que el informar, es
transparentar el ejercicio de la funcién publica, para una mejor cultura, una mayor apertura de
la sociedad a las esferas de gobierno y sobre todo para una mayor calidad en la gobernabilidad
de nuestra sociedad.
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1. INTRODUCCION.

Con este documento y el acto protocolario respectivo cumplo con la obligacién constitucional,
politica y moral de rendir cuentas, brindar acceso a la informacion publica y transparentar el
ejercicio de gobierno, el cual la ciudadania tuvo a bien darme tan honrosa responsabilidad.

He estructurado la informacidn en el orden légico de la organizacién administrativa porque es a
partir de cada una de las grandes unidades que se atienden las mas diversas demandas de la
sociedad y es la forma en cémo se pretende dar cauce a las acciones estratégicas que nos
permitan cumplir los compromisos de campafia, los objetivos y metas del Plan de Desarrollo
Municipal y contribuir a los mds sentidos anhelos de la poblacién.

Corresponde, ademas, a la estructura programatica del gasto aprobada por la Ley de Egresos y
la rendicién de cuentas que se hace obligadamente ante el Congreso del Estado y la Auditoria
Superior del estado.

El Informe consta de dos documentos, el informativo propiamente dicho y el Anexo Estadistico
donde puede profundizarse el analisis que los ciudadanos deseen hacer.
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2. GOBERNABILIDAD.

2.1. Sociedad y Politica.

La gobernabilidad es una forma de interaccién social entre actores, grupos y gobierno, cuyas
acciones en tanto se encaminen al bien de los ciudadanos, forman un entramado social que le
dara a las instituciones fuerza y credibilidad.

Un buen entramado, llevard a niveles elogiables de gobernabilidad y a mejores niveles de
calidad de vida de sus habitantes.

Por ello, desde el inicio de mi gobierno, nos hemos encaminado a enriquecer y fortalecer las
relaciones con los grupos y lideres de opinién, con los partidos politicos y con los actores
sociales mas representativos de nuestra comunidad a fin de construir o resarcir las mejores
condiciones de comunicacion y convivencia.

De manera muy excepcional se enfrenta el reto de actuar con firmeza ante acciones que por su
naturaleza se apartan de los cauces institucionales y afectan a terceros o a la propia autoridad
en su imagen institucional y conciliadora de intereses de la comunidad.

En este sentido, la relacidn en Cabildo ha sido intensa y de respeto a todas las opiniones,
propuestas y criticas. No hemos coartado la libre expresidn de las ideas, en estricto respeto a la
vida republicana del Ayuntamiento, no obstante, los descalificativos sistematicos y de
tonalidades agresivas se han dado a diferentes acciones de gobierno, que a la postre han dado
resultados benéficos para la poblacidn o la propia administracién municipal.

Mantendremos esta postura de absoluta tolerancia y apertura total al didlogo con todos los
actores sociales y politicos del municipio, porque todos tenemos derecho a la expresion y a la
participacién, en la medida de nuestras propias posibilidades, que sin duda se pueden
enriquecer si las condiciones contextuales son favorables.

En la perspectiva formal, me permito informar que en el transcurso del primer afio de
Gobierno, se han llevado a cabo 27 Sesiones de Cabildo, 21 ordinarias y 6 solemnes, dentro de
las cuales se han desahogado 377 puntos del orden del dia.

Asimismo, se publicaron las actas de cabildo pendientes de la administracion anterior y se lleva
al corriente la publicaciéon de las actas de cabildo de la actual administracion.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
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Pensando en las futuras generaciones de torreonenses, se ha creado un archivo audiovisual de

cada una de las sesiones de cabildo, con lo cual se deja testimonio veraz y moderno de las

decisiones tomadas en sesion, asi como de los argumentos vertidos en ellas.

Se integraron o modificaron los siguientes organismos de participacion ciudadana:

El Consejo Directivo del Sistema Municipal de Aguas y Saneamiento.

El Consejo Directivo de la Direccion de Pensiones y Beneficios Sociales para los
Trabajadores del Servicio del Municipio de Torredn.

El Consejo Promotor para el Desarrollo de las Reservas Territoriales.

El Comité de Planeacidén del Desarrollo Municipal.

La Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

La Comisiéon Municipal para los festejos Conmemorativos del Bicentenario del inicio de
la Independencia Nacional y del Centenario del Inicio de la Revolucién Mexicana.

Enlace Municipal para el Programa de Desarrollo Humano Oportunidades, que ejerce la
Secretaria del Desarrollo Social en el Estado de Coahuila.

Junta de Proteccién y Conservacién del Conjunto Histdrico de la Ciudad de Torredn.

Comité Técnico de Transporte.

Se autorizaron cinco reformas a marcos legales, siendo los siguientes:

Reformas al articulo 99, fraccion Ill del articulo 100 y 104 de la Constitucidn Politica del
Estado de Coahuila de Zaragoza.

Reforma al Reglamento de Anuncios para el Municipio de Torredn, Coahuila.

Reformas a los articulos 5 y 63 del reglamento Interior del R. Ayuntamiento de Torredn,
Coahuila.

Reformas a las fracciones | y Il del Articulo 18, el Articulo 27, el primer parrafo del
Articulo 33, el articulo 33, el primer parrafo y la fraccién Il del Articulo 35, las fraccién IV
del Articulo 36 y la fraccién V del Articulo 76 de la Constitucion Politica del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Reformas al Reglamento de Transporte Publico para el Municipio de Torreon.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
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Adicionalmente, se han autorizado 33 Convenios por Cabildo que dan certeza juridica vy
formalidad a acciones que el Republicano Ayuntamiento de Torredn emprende en participacion
con instituciones publicas y privadas de nuestra ciudad.

2.2. Asuntos Juridicos.

En la Direccién Juridica se atienden regularmente los asuntos turnados a esta dependencia,
elaborando denuncias por diversos motivos, contestando demandas de juicios laborales, juicios
agrarios y juicios civiles, asi como amparos en diversas materias, contestando igualmente los
informes previos y justificados que requieren las autoridades federales.

Actualmente se atienden 25 amparos en el Juzgado Cuarto; 18 en el Juzgado Tercero, 26 en el
Segundo y 26 en el Primero.

Hasta este momento se han atendido 74 juicios laborales de los afios 2006, 2007, 2008 y 2009,
qgue la administraciéon anterior nos heredd y que con absoluta responsabilidad estamos
resolviendo. 22 han sido concluidos de manera definitiva. Asimismo, la Direccién Juridica esta
atendiendo responsablemente todos los asuntos relacionados con las bajas de policias de afos
anteriores. Actualmente gestiona 25 casos que estan siendo resueltos juridica y
econdmicamente de manera justa.

En materia agraria actualmente se atienden 5 juicios agrarios, 4 amparos y 2 recursos de
revision.

2.3. Patrimonio Inmobiliario.

Dentro del convenio de colaboracidon con Gobierno del Estado y en apoyo a la ciudadania se
remitieron sin costo alguno los derechos e impuestos de cobro de registros de 142 escrituras
a la Direccion del Registro Publico de la Propiedad para su debida inscripcién.

Se coordind y realizé un evento publico para la entrega de 125 escrituras a igual nimero de
familias beneficiadas, debidamente inscritas en el Registro Publico de la Propiedad.

Se coordind el servicio de asesorias juridicas y orientacion de regularizacion del area de
tenencia de la tierra a ciudadanos, mediante las brigadas en los martes de Rescate en tu
Colonia, generando atencion a un total de 554 personas en 34 eventos.
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Actualmente estdn en proceso de certificacion 476 escrituras privadas de igual nimero de
familias que han solicitado su tramite y asi contar con el titulo de propiedad que le dé certeza
juridica a su patrimonio

Se gestiond la elaboraciéon de 575 planos catastrales, requisito para el tramite de escrituracion.
En tramite de escritura se tienen un total de 400 solicitudes para igual nimero de familias que
se beneficiarian al concluir la elaboracién de las mismas.

Se ha establecido una estrecha vigilancia y coordinacién con dependencias municipales y
empresas fraccionadoras para la cesidon de areas municipales, a fin de integrar el patrimonio
inmobiliario municipal y para recibir la informacién de bienes del dominio publico y privado del
municipio.

Se realizd una atencidn general a un total de 2,645 personas, en cuestion de asesoria, requisitos
de escrituracién, entre otros tramites, a través de la Direccién de Patrimonio Inmobiliario y se le
da seguimiento a 24 expedientes de enajenacion de inmuebles en favor de la S.E.P., para
equipamiento en 3 niveles educativos: preescolar, primaria y secundaria; 4 de ellos ya fueron
resueltos y autorizados por el Cabildo para su donacién y posterior construccidn de escuelas.

Se atiende cerca 105 asuntos los cuales se desahogan en los juzgados civiles de esta ciudad,
divididos en juicios de usucapion, juicios testamentarios e intestamentarios, y ademas se
tienen en tramite las 19 solicitudes de la Didcesis de Torredn para la donacién de terrenos para
la construccién de espacios para el culto religioso.

2.4. Tribunales Municipales.

En materia de justicia municipal, se han atendido 2,362 accidentes viales que involucran
choques, atropellamientos, volcaduras y caidas de personas, donde las principales causas han
sido la falta de respeto a los sefialamientos de alto, exceso de velocidad, manejar en estado de
ebriedad, fallas mecanicas y falta de precaucion.

En el periodo de este primer informe, se han concluido 184 procedimientos que
fundamentalmente son denuncias, quejas e inconformidades.

De la accion de los sefiores jueces municipales, del ministerio publico y de otras autoridades, se
ha detenido, por incumplir la reglamentacién municipal, a 7,398 ciudadanos que fueron
puestos a disposicidn de la autoridad competente.

Para elevar la calidad profesional del personal en tribunales municipales, se integré una
capacitacién acorde a sus necesidades, de tal forma que en febrero y abril, se llevé a cabo el
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Diplomado en Transito Terrestre, impartido por el Instituto de Postgrados en Humanidades,
A.C. (INPOSHUAC).

En los meses de agosto y septiembre, se desarrolld el curso de Justicia Restaurativa vy
Mediacion, impartido por la Fiscalia General del Estado de Coahuila, dirigido a Jueces,
Secretarios, Abogados, Peritos, personal administrativo, personal del area de detenidos,
personal de asuntos internos, notificadores, asistentes viales y Secretarias.

Adicionalmente, durante los meses de septiembre y octubre, se impartié el Diplomado en
Accidentes y Peritajes Il.

Asimismo, el Presidente del Tribunal y Jueces de instruccién, impartié los siguientes cursos:

e Panorama general del Tribunal de Justicia Municipal, impartido al personal de Tesoreria,
Rezago y Ejecuciones.

e Procedimiento administrativo de ejecucién, para Tesoreria, Rezago y Ejecuciones.

e Elaboracién de actas y su fundamento, dirigido al personal de Inspeccion y Verificacion,
Ejecucién, Rezago y Ventanilla Unica.

e Elaboracidn y requisitos de actas, impartido al personal de la Direccién de Urbanismo.

e Diplomado en reglamentacion municipal, donde participaron a partir de noviembre 110

personas de diferentes dependencias municipales.

2.5. Transporte Publico.

En materia de Transporte Publico hemos implementado programas y proyectos que han
permitido obtener un diagndstico de la situacién que guarda la modernizacion del transporte
publico en la ciudad de Torredn.

Estos programas y proyectos permiten medir y evaluar la calidad con que se presta el servicio de
transporte que es utilizado por aproximadamente el 65% de la poblacién.

Con esta informacidén podemos concluir que la modernizacion de este servicio no consiste solo
en renovar camiones viejos por camiones nuevos, sino en mejorar el esquema de operacion de
este servicio en dos factores que repercuten en la percepcién del usuario; el chofer del camiény
el concesionario
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a) Programa Inspector a Bordo.

En el inicio de la Administracién, se implementd este programa que tiene como objetivo
recoger de manera directa las opiniones del usuario de transporte publico, permitiendo conocer
la calidad de servicio del transporte tal y como lo percibe el usuario.

A la fecha, se han aplicado 20 mil 260 encuestas al usuario donde con la informacién recopilada
se notificd a los concesionarios de las fallas detectadas, procediendo a corregir estas anomalias,
con lo cual se registraron mejorias en 15 de las 28 rutas de Transporte Publico Municipal.

Las mejoras consisten en la generacion de toma de conciencia por parte de los choferes, acerca
de la importancia que representa traer una unidad del servicio publico y pasajeros a bordo.

Ademas, se estd llevando a cabo una importante labor con los concesionarios en materia de
capacitacién para los conductores, manifestando con ello, indicaciones a los concesionarios
para que inicien los programas, que por ley, estan obligados a proporcionarles a sus choferes.

b) Disminucidén de accidentes.

En comparacion al 2009, y gracias al programa “Inspector a bordo” en lo que va de 2010, ha
disminuido un 32% el indice de accidentes donde participan vehiculos de servicio publico
municipal.

c) Atencion de quejas.

Se han atendido un total de 1,112 quejas a través del nimero de contacto de atencién
ciudadana 073, el teléfono de la Direccidn de Transporte, facebook, y mensajes de texto, con lo
cual se han resuelto en un 98% las quejas.

d) Capacitacién a concesionarios.

A través de la Direccién de Transporte Publico Municipal y en coordinacién con el area de
PYMES, dependiente de la Direccidn de Desarrollo Econdmico y Turismo Municipal, asi como
con la Universidad Tecnoldgica de Torreén (UTT) se han llevado a cabo reuniones de
capacitacién a concesionarios del Transporte Publico, de las rutas de San Joaquin, Campo
Alianza, Valle Oriente Cereso, entre otras, a fin de mejorar la organizacién de los
concesionarios, formalizando vy haciendo mas eficiente la operacion de este servicio en
beneficio de los usuarios del transporte, mediante la generacién de una visién mds amplia del
negocio en los transportistas. De modo que puedan trabajar de forma unificada vy eficiente, a
fin de brindar un mejor servicio.
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Es importante sustituir el esquema de trabajo que genera el tradicional rentismo que se emplea
actualmente por uno en el que los concesionarios formalicen su actividad ademds de la
profesionalizacion de su personal, de tal forma que los choferes se conviertan en operadores y
gue gocen los beneficios de un empleo formal.

Seguir trabajando de la manera como lo hacen, traera efectos negativos, pues al descuidar la
calidad del servicio, los usuarios buscaran otro medio de transporte.

e) Proyecto “Rescatemos la Muzquiz”.

Este proyecto contempla la aplicacidn de los criterios de Desarrollo Orientado al Transporte
Sustentable (DOTS) que permiten mejorar el entorno urbano y la convivencia de las diferentes
opciones de movilidad brindando mayor seguridad y rescatando areas publicas para los
peatones, ademas de complementar la actividad comercial con un transporte eficiente que
desaliente el uso de los vehiculos particulares.

Dentro de la mejora del entorno urbano estd la disminucién en la contaminacién visual,
mejorar la sefalizacién horizontal y vertical, semaforos y carriles peatonales, sefalizacién y
adecuacién de paraderos seguros y funcionales para el ascenso y descenso de los pasajeros del
transporte publico.

El 12 de noviembre se concreté el proyecto de regreso de los camiones Torredn-Gémez Palacio-
Lerdo, por el sector Alianza, enfocado a la sustentabilidad econdmica del drea, ya que desde
gue se tomo la decisidn de sacarlos, las ventas empezaron a disminuir drasticamente.

Es una decision referida al desarrollo econdmico y que era ampliamente anhelada por los mas
de 600 comerciantes del sector desde hace mas de 3 afnos; la medida esta sustentada en un
estudio de ordenamiento vial que sera apoyada por agentes que trabajan en la implementacion
de operativos para dar fluidez al trafico vehicular.

Con esta accion se reactivara la actividad econdmica del sector mds tradicional de la Laguna, la
Alianza.

2.6. Inspeccion y Verificacion.

Durante el presente ano, las dreas de la Direccidon de Inspeccién y Verificacion han tenido el
siguiente desempefio:
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En Obras Publicas, se han realizado 93 Inspecciones que dieron pie a 249 actas que arrojan 72
invitaciones, 124 revisiones y 6 infracciones, dando un total de 544 acciones concretas de
cumplimiento al reglamento de Inspeccion y Verificacién.

En el drea Mercantil, se emitieron 1,246 invitaciones de regularizacion y se realizaron 311
estudios técnicos. Se levantaron 648 actas que dieron pie a 346 inspecciones, 11 reportes a
tribunales y 763 revisiones. Resultado de esta area, 3,325 acciones concretas de mejora.

En Ecologia y Limpieza, Inspeccidon y Verificacion realizé 952 amonestaciones, ubicé 617
terrenos baldios, 507 reportes de ecologia y aplicdé 44 infracciones. Asimismo, envié 211
reportes a tribunales, realizé 31 notificaciones y levantd 130 actas. Resultado total 2, 492
acciones concretas.

El Area Legal de Inspeccidén y Verificacidn, proporciond 173 asesorias, realizd 56
emplazamientos y envié 232 informes a tribunales. Para dar cumplimiento al reglamento, se
clausurd a 56 establecimientos, se efectuaron 193 audiencias y presentd 98 denuncias. Como
parte del procedimiento reglamentario que sigue esta area, se retiraron 15 sellos, se gestiono 3
amparos y contestd 49 recursos legales. Resultado total, 875 acciones concretas.

El drea de Alcoholes, realizé 50 visitas, 8 emplazamientos y colocé 519 calcas. De la aplicacién
del reglamento se desprendieron 37 decomisos, 60 quejas, 121 actas y 157 invitaciones de
correccion. Resultado total, 952 acciones concretas.

En Salud, el personal de esta area levantd 417 actas, aplicé 47 controles sanitarios y envié 14
apercibimientos. Asimismo, aplicd 8 decomisos, realizé 98 visitas y 199 investigaciones medico-
higiénicas de control, dando un total de 785 acciones concretas.

Actualmente, 120 inspectores se capacitan en sesiones de actualizacién, adquiriendo con ello
conocimientos en temas como las funciones y analisis de los reglamentos que constituyen el
marco legislativo de la inspeccién; los requisitos esenciales y formales de las actas y los
procedimientos de la Justicia Municipal administrativa, entre otros.

Dicha capacitacién es instruida por expertos en el tema, de manera coordinada con la
Universidad Autonoma de Coahuila, donde se llevan a cabo los cursos que tienen como objetivo
el que los inspectores cuenten con el conocimiento tedérico-practico de las disposiciones legales
y criterios jurisprudenciales que rigen la funcion de inspeccién, asi como el que sus decisiones
se manejen con profesionalismo y transparencia.

Con lo anterior, se proyecta que los torreonenses respeten puntualmente la reglamentacion
municipal, mediante la profesionalizacién y coordinacion de los inspectores, quienes podran
fundamentar el motivo de las funciones encomendadas dentro de su labor. Dentro de esta
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capacitacién se incluyé también a los agentes de Transito y Vialidad, quienes segln el Bando de
Policia y Buen Gobierno, pueden fungir como inspectores.

2.7. Proteccion Civil y Bomberos.

En materia de proteccién civil y bomberos, nos preparamos y contamos con medidas para
garantizar el cumplimiento puntual y acciones destinadas a la prevencién, auxilio y
recuperacion de la poblacién, ante la eventualidad de un siniestro.

Este afo, atendimos con especial cuidado la seguridad de las personas y su patrimonio, en los
casos del incendio en mayo de 38 humildes viviendas, en la Colonia Villas La Rosita.

La avenida del Rio Nazas, en dos ocasiones en este mismo afio, nos obligd a garantizar la
seguridad de los habitantes de algunas colonias como Plan de Ayala y Vista Hermosa, con
acciones que van desde dotacion de agua potable, evacuacién de las familias y alertas en contra
de las abras, que ponen en riesgo la seguridad fisica de las personas y ya fueron atendidas.

Los eventos deportivos que motivan y apasionan sanamente a toda nuestra comunidad, para
nosotros representan jornadas de trabajo extraordinarias y de especial atencidn; destacan en
este caso, los operativos Territorio Santos Modelo; en este afio, se atendieron 27 juegos de
futbol y cuatro magnos eventos, con un promedio de 30, 000 personas por evento; la
temporada de beisbol Vaqueros Laguna, representé la proteccion civil de 52 eventos, a lo largo
del aio, practicamente todos ellos con saldo blanco, del cual nos enorgullecemos de nuestra
ciudadania.

Debido a la llegada de los frentes frios, se activd el operativo Brigada de Rescate Invernal, en
coordinacion con otras dependencias municipales; ya contamos con albergues temporales
habilitados en el Gimnasio Alamedas y en los Tribunales Administrativos, donde a las personas
gue asi lo requieran, pueden contar con alimentos, cobertores y un lugar donde pasar la noche.

Cabe destacar que hemos promovido la constante capacitacion del personal de proteccién civil,
tanto en primeros auxilios, como en el manejo de materiales peligrosos.

Finalmente, en materia de seguridad, quiero referir el evento Didlogos por la Seguridad Publica
y Participacién Ciudadana, que reunié a poco mas de 300 personas interesados en el tema, asi
como autoridades y personal operativo, en torno a cinco grandes lineas.

Nuestro Municipio, fue sede y coparticipd con el Gobierno del Estado para la organizacién de
este evento.
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Se aportaron ideas concretas, derivadas de la experiencia cotidiana, sobre temas de calidad y
desempefio de los cuerpos policiacos, derechos humanos en seguridad publica, el papel de los
medios de comunicacién y las conductas antisociales y sus efectos en materia de seguridad.

La politica en seguridad de mantener un constante contacto con la ciudadania, lideres de
opinién, empresarios y personal operativo de los cuerpos policiacos, es un punto de
permanencia en nuestra administracion.

2.8. Los Archivos Publicos.

El Instituto Municipal de Documentacién y Archivo Histérico Eduardo Guerra, en atencion a la
Ley de Archivos Publicos para el Estado de Coahuila de Zaragoza vy la reglamentaciéon municipal
en la materia, ha puesto especial atenciéon a la documentacion que genera el quehacer
municipal, buscando los mejores mecanismos para que los archivos publicos se constituyan en
un verdadero patrimonio municipal.

De esta forma, en el transcurso del primer afio de ejercicio de gobierno, en el Archivo Histérico
se procesaron 10 cajas que contenian los archivos del Fondo Cabildo, Seccién Presidencia del
periodo 1913-1972, mismos que se revisaron, clasificaron, enumeraron y se incluyeron en el
catdlogo respectivo. Esta informacion se digitalizé dando un total de 3, 000 documentos en
imagen electrdnica.

Asimismo, se trabajaron los archivos del Fondo Presidencia, Secciéon Obras Publicas del periodo
1932 a 1957, de un contenido de 15 cajas.

De igual forma, y a fin de divulgar los sucesos histéricos regionales y estatales
fundamentalmente, sin demérito de los nacionales que dan cuenta de nuestro devenir, se
dised un sitio electrénico oficial denominado “Aprendamos Nuestra Historia”, con Ia
particularidad de estar orientado especialmente a los estudiantes de educacidn basica, aunque
aporta informacion documental e iconografica susceptible de ser utilizada por todo ciudadano
de la regidn, del estado y del pais.

Este recurso ademas cuenta con notas y orientaciones didacticas para la ensefianza de la
historia, dirigidas a los profesores, asi como juegos y ejercicios didacticos para los alumnos,
logrando publicar a la fecha 286 paginas, 109 fotografias y 3 juegos diddcticos.

Actuando bajo esta misma linea, relacionada con nuestro patrimonio documental histérico, se
conformo el programa de radio “Tiempo Vivido”, el cual se trasmite cada miércoles ala 1 de la
tarde por Radio Torredn.
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El municipio, a través de personal calificado del Instituto Municipal de Documentacidn vy
Archivo Histdrico, participa en el Comité Técnico para la elaboracion del Reglamento de la Ley
Estatal de Documentacién Publica, en atencién a la diversificacion de dispositivos de
almacenamiento de informacidon que ha traido consigo la era de la informatica pues hay que
entender que los documentos no son Unicamente papeles, sino todo lo que esta soportado en
papel, piel, metal, piedra, discos compactos, memorias USB, entre otros.

El municipio ha organizado los siguientes eventos divulgatorios de hechos histéricos:

e Conferencia La Toma Maderista de Torredn y la caida de Diaz.

e Conferencia La Batalla de Columbus.

e Conferencia La Revolucién en el Estado de Coahuila.

e Conferencia Miguel Hidalgo y su aprehensidn en la Provincia de Coahuila.

e Independencia y Revolucion en los Estados Mexicanos, en la sede del Senado de la
Republica, impartida por el Director del Instituto Municipal de Documentacién y Archivo

Historico, el Dr. Rodolfo Esparza Cardenas.

Se ofrecié la primera jornada de capacitacién para el uso de documentos oficiales al personal
municipal, a fin de que este observe debidamente la normatividad en el manejo de los
documentos publicos.

Con motivo de los festejos de la Conmemoracion del Bicentenario de la Independencia vy el
Centenario de la Revolucién Mexicana, se realizé el Primer Encuentro de Historia Regional de la
Revolucion Mexicana en el Norte de la republica, celebrada los dias 5 y 6 de octubre del 2010,
contando con la participacién de ponentes de los estados de Coahuila, Durango, Zacatecas,
Nuevo Leén y Chihuahua.

2.9. Servicio Militar Nacional.

Cumpliendo con nuestra responsabilidad de coadyuvar en el reclutamiento para el Servicio
Militar Nacional, el pasado 7 de noviembre la Junta Municipal de Reclutamiento en
coordinacidon con las autoridades militares llevaron a cabo el Sorteo de la Clase 1992,
Anticipados y Remisos que recluté a 4,203 jovenes en edad de realizar su Servicio Militar
Nacional.
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El sorteo arrojé 500 bolas blancas que realizaran su adiestramiento del primer sdabado de
febrero al primer sdbado de diciembre de 2011. El resto de los reclutas quedaran en reserva. Al
concluir este periodo les seran liberadas sus Cartillas del Servicio Militar Nacional a los jévenes
torreonenses que cumplieron con esta obligacion civica.

2.10. Actos Civicos.

Conforme a lo establecido en el articulo 143, fraccion IX, del Reglamento Interior del
Republicano Ayuntamiento de Torredn, en coordinacién con la Comisidn de Educacion, Arte y
Cultura del H. Cabildo, escuelas, SEDENA y ciudadania, el Municipio realizé 23 actos civicos en
los que participaron autoridades civiles, militares y educativas.
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3.- FINANZAS MUNICIPALES.

Las finanzas municipales son la piedra angular de toda empresa, publica o privada, para el caso
del municipio de Torredn, este rubro ha sido de vital importancia, no solo por su propia
naturaleza, sino porque el cambio de administracién, suele llevar un giro en el rumbo del
proyecto, del dinamismo y de la profundidad de las acciones.

En enero de 2010, recibimos un presupuesto no acorde ni a la tendencia sustentable de los
presupuestos municipales ni a las necesidades de nuestro proyecto de gobierno, por lo que
desde un principio nos dimos a la tarea de su adecuacion y reorientacion.

En la administracién municipal tenemos claro que la proyeccién de los ingresos para cumplir de
manera mas eficiente con los compromisos en materia de obra publica, seguridad, servicios
publicos y la misién de vigilar y controlar el gasto publico con efectividad y profesionalismo,
debe de enfocar nuestras acciones hacia una meta ldgica, transparente oportuna y controlada.

Con satisfaccién podemos decir que logramos reflejar los siguientes resultados:

3.1. Presupuesto Municipal.

El presupuesto de 2010, establecido por la administracion anterior era de 1 mil 145 millones
579 mil 097 pesos, pero se adecud con una vision real tomando en cuenta las contribuciones
necesarias para satisfacer de manera eficiente la demanda de obra publica y seguridad social,
sin perder de vista el sentido humano que caracteriza a esta administracion buscando no
lesionar la economia de nuestra comunidad.

El Presupuesto inicial se vio incrementado con cuatro modificaciones a la alza, teniendo una
cantidad presupuestada al 31 de diciembre de 1,472 millones de pesos, el incremento
resultante de 327 mdp representd un 28% de nuestros ingresos presupuestados, mismos que
fueron distribuidos en: Servicios Personales, 468.1 mdp; Materiales y Suministros, 58.7 mdp;
Servicios Generales ,358.3 mdp; Transferencias, 297.3 mdp; Bienes Muebles e Inmuebles, 123.4
mdp; e Inversién Publica, 166.2 mdp.

Es importante destacar que el municipio de Torredn es el nimero uno en recaudacién, como
también el Unico municipio que esta con deuda cero en el Estado de Coahuila.

Con la aplicacidn de politicas sensibles, buscamos siempre la equidad, la comodidad para los
contribuyentes, la utilizacién de tecnologia de punta y la eficiencia, con esto logramos un
incremento constante en la recaudacion.
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En ello, destaca el comportamiento del impuesto predial, el cual tuvo un incremento
significativo en su captacion en comparacion con el ejercicio inmediato anterior. La captacién
en el aio 2010 se incrementd por el orden de los 31 mdp.

Mejoramos la atencion a los contribuyentes que acudieron a realizar sus pagos con un
promedio de atencién personalizada de menos de un minuto. El impacto positivo que
obtuvimos y que esta reflejado en las cifras, se generd principalmente por las sensibles
estrategias implementadas por el Gobierno Municipal para no lesionar la economia de todos los
sectores, principalmente los mas vulnerables.

Entre las estrategias de recaudacidn, resalta el proyecto de otorgamiento de estimulos fiscales
gue redujeron en un 100% todos los accesorios, como son las multas y recargos, gastos de
ejecucidn y en algunos casos hasta en un 50% de la propia contribucion. Con estos incentivos,
motivamos el cumplimiento de aquellos contribuyentes que por cuestiones financieras se
encontraban al margen de la ley en el cumplimiento del pago de contribuciones municipales, y
por primera vez se aplicd la prescripcion de los ejercicios 2005 y anteriores de manera
automatica, actualizando con esta medida las cuentas catastrales, por lo que con estas acciones
se incrementaron los ingresos de manera significativa, sobre todo, en el Impuesto Predial,
logrando abatir las cuentas rezagadas en un 69% siendo estas 97,000 cuentas disminuidas de
las 140,000 cuentas con las que se inicio el programa de Estimulos Fiscales 2010.

3.2. Finanzas Transparentes.

Semestralmente se presenta al Congreso del Estado el Informe del Avance del Estado
Financiero que guarda la cuenta publica del municipio, previamente auditada por Bernal Garcia
y asociados, S. C. Contadores Publicos, especialistas en consultaria fiscal, contable y en
administracion y por la Contraloria Municipal y Funcion Publica del Municipio.

Adicionalmente, previo a este envio hacia el Congreso del Estado, el Informe de Avance del
Estado Financiero del primer semestre fue aprobado por el cabildo en sesidn ordinaria.

3.3. Pasivo Laboral

Heredamos un Pasivo Laboral del personal que ya no trabaja en el Ayuntamiento y que
actualmente cuenta con algun desacuerdo juridico debido a ello por la cantidad de 56.9 mdp,
reflejando una carga adicional importante al ejercicio presupuestal de esta administracion;
teniendo que liquidar dicho pasivo laboral con la cantidad de 25.0 millones de pesos, estando
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aun en proceso de negociacion 31.9 millones de pesos que seran liquidados con la
responsabilidad y compromiso que distingue a la presente administracion en el proximo
ejercicio fiscal 2011.

Es importante mencionar que en estas cifras no se contempla el pasivo laboral del personal que
actualmente labora y del cual en los estados financieros recibidos no se presupuestd dicho
pasivo.

3.4. Control Interno.

En el ejercicio del gasto hemos adoptado un procedimiento administrativo adecuado con el
objetivo de ejercer con total transparencia los gastos necesarios para la correcta racionalidad
de los recursos, de tal forma que de existir irregularidades en la correcta aplicacidon de los
mismos, se esta fincando pliego de responsabilidades al funcionario correspondiente, logrando
con lo anterior, elevar la calidad en el ejercicio de la aplicacién del recurso publico, siendo la
Unica finalidad el beneficio social comun, cubriendo en todo momento lo estipulado en el
Cddigo Municipal y Financiero, asi como los demas ordenamientos a que estamos sujetos.

3.5. Deuda Cero.
Actualmente el municipio de Torredn se mantiene con deuda cero.

Solicitamos a las agencias calificadoras internacionales Standard & Poor’s y Fitch Ratings
evaluar nuestra calidad crediticia y nuestra capacidad para atraer inversiones, otorgdndonos
ambas la calificacion AA mx, una de las mas altas en su género.

Con ello se registra que el municipio cuenta con importantes fortalezas, dentro de las que
destaca la sélida base econdmica, un fuerte desempefio financiero, adecuadas herramientas
administrativas, cero deudas publicas, alta proporcidén de ingresos propios, control eficiente del
gasto, niveles de bienestar social superiores a la media nacional y alta capacidad administrativa.

Estos resultados otorgan al municipio una capacidad de financiamiento sumamente
considerable y atraen mayores flujos de inversién nacional y extranjera gracias a su alto nivel
de confiabilidad.
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4.- SEGURIDAD PUBLICA.
4.1. Reestructuracion.

Para que una sociedad pueda desarrollarse en todos los dmbitos, se requiere que exista un
clima de tranquilidad en la ciudadania. Actualmente la inseguridad publica es el principal
problema a nivel nacional y Torredn vive la peor crisis de su historia.

Debido a su situacion geografica y por ser punto clave en las vias de comunicacién se ha visto
contaminado por dicho fendmeno, incrementandose no solo los delitos correspondientes al
crimen organizado, sino también los del orden comun; se han trastocado los valores, principios
y costumbres tanto de la ciudadania como de las corporaciones policiacas.

De acuerdo al articulo 151, fraccion lll, del reglamento interior del ayuntamiento, corresponde
a la Direccion General de Seguridad Publica Municipal, elaborar y ejecutar programas de
seguridad publica que en resguardo de los derechos y garantias de las personas se combata la
comision de delitos y se persiga a los infractores hasta su sancién o consignacién ante la
autoridad competente.

Para cumplir con este compromiso, se sustituyd el mando de la DGSPM, iniciandose con ello un
cambio del clima organizacional, toda vez que se empezd con un trato diferente, estableciendo
reglas claras y rigidas estilo castrense, procurando siempre inculcar en el personal valores
éticos y de buen gobierno, lo cual redundd en el desempefio de la corporacion, trayendo
consigo un desacuerdo en los agentes preventivos que origind la depuracion del cuerpo
policiaco casi en su totalidad.

Lo anterior, permitid iniciar la reestructuracion de la corporacién con una nueva visidn, hacia
una policia mejor capacitada y comprometida con la ciudadania, pero sobre todo elementos
seguros y confiables pues los criterios para ingreso son mas estrictos; todos los elementos de
nuevo ingreso son evaluados con los estandares establecidos por el Sistema Nacional de
Seguridad Publica, haciendo hincapié en los valores y virtudes que debe tener un policia para
atender a la sociedad con mas calidad, mejorando notablemente la aceptacién de la ciudadania
y disminuyendo el indice de corrupcién.

Hoy la ciudadania es atendida de manera pronta y eficiente, evitando hasta donde sea posible
el llenado de formatos y encuestas que no aportan ningln valor agregado al servicio y que solo
retardan el proceso de atencién, para lograr esto la ciudad esta dividida en sectores y sub-
sectores que permiten un control mas eficiente y se logra mejorar sustancialmente el tiempo
de respuesta, haciendo mas dindmica la actuacién policial y mas eficaz la organizacién.
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La ciudad de Torredn actualmente es atendida por 700 policias operativos, sensibilizados y
comprometidos; dispuestos a entregar toda su entereza y capacidad para la atencion de la
ciudadania; policias que se han sometido a un proceso de capacitaciéon y dignificacion.

4.2. Profesionalizacion.

El clima de inseguridad publica que prevalece en la comarca lagunera, se ha debido a la escasa
atencidon del bienestar de la fuerza policial y a una mala administracién de los recursos
humanos, tecnoldgicos y materiales, que dio como resultado una policia desarticulada e
indisciplinada, poco capacitada, sin espiritu de servicio y con una infraestructura y un
equipamiento muy deficiente, originando una total desconfianza de la sociedad hacia la
corporacion.

Las expectativas planteadas en este rubro por la actual administracion, fue la de transformar a
la Direccion General de Seguridad Publica Municipal a fondo en su organizacion vy
profesionalizacion, asi como, equiparla con tecnologia de punta para la vigilancia y la
prevencion del delito, pero también con una coordinacidn seria, continua y propositiva con las
corporaciones policiacas estatales y federales asi como con el Ejército Mexicano a fin de reducir
los indices delictivos de los cuales se tiene registros en los sistemas electrénicos con que cuenta
la corporacion.

A este respecto y de acuerdo con el reglamento interior del Ayuntamiento dentro del dmbito de
seguridad publica, le corresponde asegurarse que los miembros que integran el cuerpo de
Policia Municipal reciban cursos de capacitacion y adiestramiento, con objeto de lograr una
mayor técnica, eficacia y eficiencia en el desempefio de sus labores.

Por ello, durante esta gestion, han sido capacitados en diferentes ambitos el 85% de los
elementos policiacos, por reconocidas instituciones a nivel nacional e internacional tales como:
Evaluaciéon de control de confianza, prevencién del delito, derechos humanos, funciones
sustantivas, y valoracioén fisica.

Es importante también destacar, que por conducto de la Academia de Policia de Torredn, se
logré una importante meta, el brindar a 132 policias la oportunidad de concluir el nivel
bachillerato, homologado a través de la Subsecretaria de Educacién y Cultura del Gobierno del
Estado.

Lo anterior, permitid obtener nuevamente, la certificacion de la Academia de Policia para
prepara a jovenes en el curso inicial de policia preventiva y la carrera de profesional técnico en
seguridad publica.
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Asimismo, se ha reactivado e instalado correctamente, en las unidades de la corporacion, el
servicio de 284 sistema globales de posicionamiento (GPS), permitiendo con ello el monitoreo
constante de dichas unidades, para mejorar el control de las actividades realizadas por los
elementos policiacos.

Asi también, se ha llevado a cabo el mantenimiento de cdmaras urbanas que permiten tener
un monitoreo continuo y en tiempo real de la situacidn que prevalece en las principales
vialidades de la ciudad.

De igual forma, en el periodo correspondiente al presente informe, el municipio ha ejercido un
total de 45.3 mdp destinados al rubro de seguridad publica, dentro de esto se precisa que los
recursos son asignados por conducto de la Administracion Publica Federal mediante el Subsidio
para la Seguridad de los Municipios (SUBSEMUN).

El otro conducto por el cual se reciben recursos, es un fideicomiso conformado en el seno de la
administracion municipal, el cual para el presente afio ha destinado recursos por un monto de
$8,000,000.00 para gasto de inversion el cual ha sido ejercido en su totalidad y 15 mdp para
gasto corriente teniéndose hasta el momento un 50% ejercido.

4.3. Prevencion del Delito.

La politica preventiva es una parte sustancial del combate contra el crimen, y para ello, es de
suma importancia la participacién activa y decidida de todos nuestros habitantes para alcanzar
la seguridad ciudadana.

Estamos convencidos de que no hay mejor combate contra la ola delictiva de inseguridad, que
el impulso a programas de desarrollo humano, social y personal, dirigidos a cada ciudadano en
la busqueda de recuperar la tranquilidad que perdimos.

Con fundamento en el reglamento interior del R. Ayuntamiento de Torredn, le corresponde a la
Direccién de Seguridad Publica Municipal, elaborar y ejecutar programas y acciones de
seguridad publica que en resguardo de los derechos y garantias de las personas se combata y
prevenga la comisién de los delitos.

Para cumplir con este compromiso, actualmente se esta llevando a cabo programas y acciones
integrales a fin de evitar que mas ciudadanos torreonenses se conviertan en delincuentes en
perjuicio de la sociedad y sus familias.
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Se estd reforzando la seguridad y la cultura de la prevencion en las instituciones educativas, con
la participacién de maestros, padres de familia y la comunidad, para lograr escuelas seguras, sin
la amenaza de las drogas, priorizando aquellas que estan ubicadas en las zonas de mayor indice
delictivo, con la finalidad de generar conciencia entre los jévenes y niflos mediante el
conocimiento de los efectos secundarios que causan las drogas en la salud fisica y mental de
quienes la consumen.

Con programas como el de Educacion Preventiva contra el Consumo de las Drogas (DARE) se
atiende a ninos que cursan nivel primario, del cual el pasado mes de junio se graduaron mas de
24,000 alumnos en el curso denominado “Niflos DARE” que se imparte en diferentes escuelas
de esta ciudad a la par del Ciclo Escolar, este ha demostrado ser un programa con excelente
aceptacion por la ciudadania.

Asimismo, mediante el programa “Jovenes al Rescate”, el cual va dirigido a alumnos de nivel
secundaria y preparatoria programa que pretende alejar a los jovenes del consumo de las
drogas y las pandillas, asi como el uso de la violencia, se atendieron en capacitacion a mas de
5,000 estudiantes torreonenses.

También en la actual administracién se establecieron mecanismos de coordinaciéon con la
sociedad civil, a fin de rescatar los espacios publicos fomentando la convivencia comunitaria y
redoblando esfuerzos para la deteccidén anticipada de grupos expuestos al delito. Todo ello se
ha llevado a cabo con programas como “Vecino Vigilante” el cual busca una coordinacion entre
la sociedad civil y la Direccién General de Seguridad Publica Municipal, con la finalidad de crear
un lazo estrecho entre ambas y asi lograr un mejor resultado en la proteccion de la ciudadania,
creando conciencia entre la poblacién para rescatar los valores fundamentales del seno familiar
gue le permitan mejorar la convivencia familiar y por tanto un mejor comportamiento en su
entorno.

De igual forma, con la implementacién del programa denominado “Interaccién Comunal” se
pretende capacitar a los ciudadanos para que tengan mayor informacion sobre la corporacién,
informdndoles el procedimiento que deben seguir en caso de ser victimas de algun delito, y en
el cual se han capacitado a mas de 2,000 personas de las diferentes comunidades de esta
region.

4.4. Equipamiento.

Hoy en dia la delincuencia utiliza medios y equipo de vanguardia, disposiciones tacticas y
estrategias actualizadas, con el propdsito de lograr su cometido con la sociedad observandose
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gue han redoblado esfuerzos en su afan de permanecer vigentes en el desarrollo de sus
actividades.

Para combatir esta situacidn, actualmente la Direccion General de Seguridad Publica Municipal
actualizé un porcentaje muy importante de su equipamiento tactico con el fin de poder
enfrentar con éxito los embates de las organizaciones criminales.

Para cumplir con lo anterior desde su inicio la actual administracion se fijo como objetivos:

1. Dotar a los integrantes de los cuerpos de Seguridad Publica Municipal con el
equipamiento basico para el personal operativo.

2. Mejorar la calidad, eficiencia, productividad y eficacia de las corporaciones policiales en
el Municipio, asi como homologar el equipamiento utilizado por las corporaciones

policiales.

En base a lo anterior se han realizado diversas acciones, brindando al personal que integra los
cuerpos de seguridad publica armamento y municiones, vestuario, utensilios y accesorios,
transporte terrestre, y equipo para grupo tactico.

Esto ha permitido cumplir con lo establecido en La fraccidén Xll del Art. 151 del Reglamento
Interior del Ayuntamiento de esta Ciudad, la cual sefiala que corresponde al Municipio
asegurarse de que los miembros que integran el cuerpo de Policia Preventiva Municipal, usen
uniforme, reciban cursos de capacitacién y adiestramiento, a través de la Academia Municipal o
de otras instituciones con el objeto de lograr una mayor técnica, eficacia y eficiencia, en el
desempefio de sus labores.

4.5. Infraestructura.

La Direccidn General de Seguridad Publica Municipal cuenta con instalaciones modernas vy
funcionales, sin embargo, la cuestién del mantenimiento habia sido relegada o no planificada
de tal manera que el edificio principal que aloja a la corporacién, ha requerido mantenimiento
exhaustivo tanto en sus terminados como en su estructura.

Para solucionar esta problematica se tomaron acciones directas y determinantes que
resolvieran las condiciones de operatividad de las principales instalaciones, como resanado de
ranuras en el terminado del edificio, pintura interior y exterior, mantenimiento de los sistemas
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eléctrico, aire acondicionado y sanitario, establecimiento y seguimiento de un programa de
mantenimiento preventivo, correccién de la herreria y carpinteria de la instalacién, vy
mantenimiento al sistema impermeabilizante.

Ahora, dichas acciones, permiten proporcionar mejores condiciones para el uso normal y el
desarrollo de las funciones del personal administrativo de nuestra corporacion policiaca.

4.6. Transito y Vialidad.

La ciudad de Torredn, por su situacidon geografica, su alto indice demografico y a la ubicacion
del mayor numero de comercios y servicios esenciales, presenta un complicado
congestionamiento constante en sus principales vialidades, denotdndose una falta de cultura
vial y de comportamiento urbano que ocasiona crisis en el transito de la misma.

Para cumplir con los compromisos adquiridos, actualmente se ha conformado un cuerpo de
agentes para cubrir las necesidades que impone el transito en la ciudad, preparandolos con
cursos de geografia urbana y practico-tedricos del reglamento vial, asi como cursos de manejo
ofensivo y defensivo.

El objetivo es de generar elementos confiables con valores y aptitudes necesarias para atender
a la ciudadania con calidad, atencidn y cortesia necesaria para devolver la confianza en los
elementos.

En lo que va de la actual administracién, se ha apoyado operacionalmente a instituciones
educativas como jardines de nifios, primarias, secundarias y preparatorias.

Ademas, se cubren mas de 340 cruceros semaforizados en la ciudad, asi como 40 de los 180
existentes, rebasados en trafico.

Se apoya cotidianamente los principales centros de espectaculos como el Territorio Santos
Modelo, el Estadio Revolucion, el Teatro Nazas, el Coliseo Centenario, la Plaza de Armas, el
Teatro Isauro Martinez, el Teatro Mayran y los Museos.

De igual forma, se cubren cerca de 90 dreas de recreacidn, carreras y maratones en el afio,
eventos especiales como la Feria del Algoddn y de la Uva, el Cerro de las Noas, las temporadas
vacacionales, el Programa Paisano, desfiles y cabalgatas, bloqueos y manifestaciones,
parroquias y capillas.

También se atiende a empresas y dependencias municipales y federales que requieren apoyos
extraordinarios, como al Ejército Mexicano, a la Policia Federal, a la propia Policia Municipal, a
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Proteccién Civil, a Bomberos, a Peritos, Autotransporte, Parquimetros, Urbanismo, Obras
Publicas, Simas y empresas privadas.

En lo referente a la educacidn vial, la Direccidon de Trénsito se cuenta con un grupo de personal
capacitado especificamente para implementar cursos acerca de la materia, adicionalmente se
cuenta con el apoyo del Centro de Educacién Vial Carlos de la Cueva, con lo cual se han
realizado actividades como: acreditaciones para licencias de conducir, cursos de manejo
practico, platicas de educacidn vial, entre otras.

Agregado a lo anterior, se ha invertido la cantidad de $1,230,000.00 en instalaciones, mobiliario
y equipamiento, ademds de la adquisicién de 10 motocicletas que se incorporan a las
actividades de vialidad, con el objetivo de brindar a la ciudadania un mejor y mas cercano
servicio de atencion vial.

4.7. Aportacion e Inversion en Seguridad Publica.

Un total de 20 mdp suma la cantidad aportada por el municipio al Fideicomiso de Seguridad
Publica para el mejoramiento de las condiciones de los elementos de policia asi como sus
equipos de trabajo, aplicandolo como sigue:

Se designaron 12 mdp al gasto corriente, para el pago de seguros de vida y seguros de patrullas;
mantenimiento general, mantenimiento mecanico al parque vehicular, mantenimiento a los
sistemas de comunicacion y localizacidn de las unidades, acondicionamiento de oficinas mas
funcionales para la direccion de transito y vialidad, asi como su equipamiento y la adquisicidn
de motocicletas para el personal de la Direccién.

Asimismo, se destinaron 4 mdp para la adquisicion de un terreno adjunto al edificio de la DSPM
gue se dispondra a la construccién de instalaciones necesarias para hacer alin mas eficiente el
servicio que brinda la DSPM.

Continuando en este rubro de inversién, se adquirieron torres moéviles con sistema retractil,
equipadas con camaras de video, asi como la adquisicion de 16 vehiculos ligeros para la
vigilancia del centro de la ciudad.

Se aplicaron 2.5 mdp a la Academia de Policia para la formacién y capacitacion de nuevos
cadetes mismos que se sumaran a la Direccién de Seguridad Publica Municipal.
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4.8. Subsidio para la Seguridad Publica Municipal (SUBSEMUN)

En cumplimiento a la aplicacion del programa federal del SUBSEMUN se recibieron apoyos por
un importe de 45.8 mdp, y por parte del municipio se aportaron 13.7 mdp, mismos que en total
suman 59.6 mdp recurso que se aplicé en profesionalizacion, equipamiento, infraestructura y
operacion policial.

Los rubros de adquisicion fueron 43 camionetas doble cabina que incluyen torretas, sistemas
globales de posicionamiento (GPS) y radios; 30 motocicletas con torretas, GPS, y radios; 1,400
uniformes para el 100% de los elementos de la DSPM; una sala de tiro virtual para las practicas
de habilidad balistica; 400 chalecos antibalas. La compra de 286 armas y 40,500 municiones,
mismas que estan en proceso ante la Secretaria de la Defensa Nacional.

Asimismo, un total de 14.5 mdp se aplicaron en la adquisicion de tecnologias de punta en
sistemas de video vigilancia y comunicacidn.

Ademads, cabe destacar que se logré la reprogramacion y destino de 6.4 mdp para la adquisicion
de un seguro de gastos médicos mayores con vigencia de un afio, beneficiando a 700 elementos
policiacos, lo cual mejorara las condiciones laborales del personal que integra la corporacion.
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5. OBRAS PUBLICAS.

5.1. Obras en Coparticipacion.

Se aplicaron recursos del Impuesto Sobre Nominas (ISN), en 8 grandes obras con una inversién
de 319 mdp, de los cuales el municipio aporta el 50% en el periodo 2010-2011:

No. Obra MDP
1 Sistema Vial Alianza 65

2 Puente Alamos 49

3 Paso deprimido autopista San Pedro- Periférico 70

4 Ampliacién a 4 carriles de Paso del Aguila-La Concha 18

5 Ampliacién de Autopista San Pedro (nudo Mixteco-TSM) 60

6 Ampliacion Carretera Mieleras Tramo de Ferropuerto a entronque El Esterito 20

7 Construccion Colector Pluvial Nazas 25

8 Senderos 12
TOTAL 319

Participamos dentro del programa Mano con Mano de Rescate de Imagen Urbana de Torreén,
logrando reunir una inversion Estatal y Municipal de 350 mdp.

Para rescatar a Torredn tuvimos que mejorar y eficientar el funcionamiento del Mantenimiento
Urbano en la ciudad, reorientando el enfoque para garantizar una planeacion integral y
ordenada brindando con ello mejoras a la imagen urbana que los torreonenses necesitan.

En conjunto con el Gobierno del Estado, se impulsé la obra publica para continuar con los
programas de pavimentacidn y recarpeteo de calles, la reparacion del concreto hidraulico,
ampliacidon de la cobertura de electrificacién en colonias, instalacion de nomenclaturas en
calles, reparacion de callejones en abandono, instalacién de sefialamientos viales, y pares
viales en colonias.

Para impulsar el desarrollo humano y social de los torreonenses, se instalaron techumbres vy
bafios, patios civicos, bardas en escuelas, y se rehabilitaron plazas y canchas deportivas.
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5.2. Obras de Pavimentacion.

Uno de los principales compromisos, fue el referente a la pavimentacion. En este afo se
pavimento 1 millén 494 mil 841.89 m?, mediante el programa de imagen urbana de mano con
mano dentro del periodo de los 100 primeros dias de esta administracion.

Realizamos estos trabajos mediante diferentes técnicas como: Rehabilitacion de carpeta,
Mortero Slurry, Pavimentacion Asfaltica, Recicladora y Concreto Hidraulico.

5.3. Proyectos.

En lo que va del aifo se han realizado mas de 100 proyectos de las peticiones que se han
obtenido en los martes ciudadanos y se han desarrollado disefos de los proyectos contratados
dentro de los cuales destacan el Monumento La Tolvanera, el Bosque Urbano, la Plaza de
Armas, Deportiva La Joya, Plaza de los llustres, remodelaciéon de la subcomandancia centro,
plazas tipo para la colonia Residencial del Norte y la plaza ubicada en el monumento a Miguel
Hidalgo, por mencionar algunos.

5.4. Mantenimiento Urbano.

En materia de mantenimiento urbano, se trabaja internamente en asignacion de tareas, con
base en la peticién ciudadana al sistema de atencién 073, y a la estructura organica,
conformando para su realizacion a cuadrillas de personal de base (sindicalizados), cuadrillas de
personal externo y especialistas en la materia.

Asimismo, se brinda mantenimiento a edificios publicos propiedad del municipio o en usufructo
del mismo.

Con todo lo anterior, se manifiesta la rehabilitacién de 143 plazas; la pintura de lineas y guiones
de vialidad de 301,600 ml; de pasos peatonales 11,358 m?; de cordoneria 126,078 ml; lavado
de vialidades en 527,280 ml; pintura de fachadas en 37,549 m?; 309 piezas de nomenclatura y
sefiales viales; flechas viales 9,917 m? y la realizacion de trabajos de maquinaria pesada
(limpieza y emparejado de terrenos) en 41,990 m? y de recoleccién de escombro, tierra y
caliche en 6,583 mé.
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5.5. Licitaciones, Contratos y Obras.

Se han realizado 741 llamadas a empresas a licitar, de las cuales 639 han sido invitaciones
directas y 102 restringidas; una convocatoria estatal y una convocatoria federal con 7
licitaciones. Este proceso se lleva a cabo por convocatoria abierta, la cual se publica en el
periddico oficial del Estado, un periddico de la localidad y en el sistema de compras del
gobierno llamado COMPRANET. Se han elaborado 243 Contratos con un importe de
$109,743,574.23 siendo un 85% del padrdn de contratistas inscrito que ha cotizado por lo
menos una vez y se ha obtenido un ahorro del 10% al 20% con respecto a los presupuestos
base.

Asimismo, dentro del rubro destaca la construccién de 12 techumbres; 13 patios civicos, con
banquetas y explanadas; cuatro canchas de usos multiples; 26 aulas didacticas de usos
multiples y 27 bardas, entre otros.

A través de la pagina web del municipio www.torreon.gob.mx, implementamos el acceso
electrénico al resumen de las 243 obras de 2010 y sus avances, con datos de montos
contratados, empresa constructora, ejecutora y alcances, asi como a todo el listado especifico
de obras de 2010.

5.6. Obras destacadas.
a) Gran Bosque Urbano en las Etnias.

La primera etapa, con 16.8 hectareas de superficie y una inversion de 60 mdp, el Gran Bosque
Urbano, ubicado entre calzada Juan Pablo Segundo y calzada Francisco Sarabia, al oriente de
Torredn, significard un nuevo pulmoén y drea verde para este sector de nuestra ciudad. Esta area
boscosa contribuird a disminuir la contaminacién ambiental a la vez que ofrecera un nuevo
espacio de esparcimiento para los torreonenses. Para ellos se aplica una inversion inicial de 7.3
mdp en la primera etapa y el resto en la etapa de obra civil.

b) Remozamiento de la Plaza de Armas

En una superficie de 7,966.40 m2 y una inversion de 10 mdp, se realizé el arreglo de jardineras,
remozamiento de estanquillos, riego por aspersion, remodelacién del kiosco, estandarizacion
de botes de basura, remozamiento de 112 bancas y reubicacion de arbotantes. Ademas de la
reposicion de lineas de drenaje, recableado de alumbrado publico, reposicién de piso de
granzon, reparacion y remozamiento de 4 fuentes y la reubicacion de espacios para boleros.
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c) La Gran Plaza.

Con la creacién de la Gran Plaza en el centro de la ciudad, los habitantes de Torreén podran
recrearse y manifestarse social y culturalmente. El lugar contard con un asta bandera de 60
metros de alto, imprimiéndole un cardcter de gran impacto visual, ademds de su gran
funcionalidad al contar con un estacionamiento subterrdaneo para 660 vehiculos.

Este estacionamiento subterraneo, tendra 2 niveles; en el nivel 1, se dispondra de 22,000 m?2 y
en el nivel 0, sera de 7,870 m?; contara con drenaje pluvial, alumbrado y servicios sanitarios.

A la fecha, con una inversién de $1,000 000.00, se ha cubierto la primera etapa, referida a
demolicion de edificaciones en la manzana 10, calles colindantes con la avenida Allende,
avenida Matamoros, calle Ramdn Corona y calle Galeana, en el centro de Torredn.

Dentro de este proyecto, se ha cubierto el proceso de la licitaciéon en los términos que marca la
normativa municipal y se ha obtenido la ratificacion del Contrato por parte del Congreso del
Estado, en atencién a lo que estipula el Codigo Municipal para el Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Esta gran obra, fomentara el valor civico, reactivarda econédmicamente la zona centro del
municipio y creard un icono de la ciudad que perdurara por varias generaciones.

d) La nueva Presidencia Municipal.

El nuevo edificio de la Presidencia Municipal, contard con 9 niveles de construccion de 40 por
40 metros, en una superficie de 1296 m?; dispondra de 4 elevadores, 2 juegos de escaleras
eléctricas, areas comunes, sala de juntas, sala de prensa areas de atencién al ciudadano,
escaleras de emergencia y servicios sanitarios tanto para empleados como para ciudadanos que
acudan al edificio.

Este conjunto de obras, dard empleos directos por al menos durante 5 meses a 2,100 personas,
mas los empleos indirectos que se generen, lo que significa una importante derrama econdémica
para la localidad.

5.7. Otras Obras importantes.

Destaca el caso del Rastro Municipal, donde con una inversidon cercana a los 3 mdp se
suministrd y aplicd pintura y acabados especiales en muros interiores, exteriores y estructura
metalica en el sistema monorriel, aeroproductos y columnas metalicas interiores.
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Asimismo, resalta la rehabilitacidon general del alumbrado publico en el bulevar Montessori, que
incluye suministro e instalacion de materiales, con 7.74 mdp; la construccion del Carcamo de
Bombeo de Aguas Negras Residuales en el ejido El Pacifico, con 2.5 mdp, y la rehabilitaciéon de
la Plaza La Merced, en la colonia Rincén La Merced, con 2.1 mdp.

De igual forma, la pavimentacion asfdltica y cordoneria de varias calles en la colonia Ampliacién
Nueva Merced, con 1.8 mdp y la terminacién de las instalaciones sociales del Santuario del
Cristo de las Noas, con 1.7 mdp, asi como la plaza comunitaria en la colonia Lazaro Cardenas,
con 1.5 mdp.

En el Hospital Universitario, se invirtieron 1.5 mdp en trabajos de obra negra y acabados para la
realizacién de quiréfanos.

Destaca ademds, el suministro y plantado de arboles de encino verde con tronco de 3.5
pulgadas en la calzada Coldn, desde el bulevar Independencia hasta la calzada R. Madero
(Estacion del Ferrocarril) y avenida Juarez, desde la Cuauhtémoc hasta bulevar Diagonal
Reforma, inversién que representé 1.28 mdp.

Ademas, se llevd a cabo el equipamiento de la plaza con cancha entre la calle Olivos y avenida
Canal de la Perla, en la colonia Ampliacién Santiago Ramirez, con 1.06 mdp; la rehabilitacién de
la plaza Primero de mayo ubicada en la colonia Primero de mayo con 1.06 mdp y el
equipamiento de la Plaza en calle Santa Elena y Andador No 1 en la colonia Division del Norte,
con 1.02 mdp.

También, se construyd una barda perimetral en la escuela primaria Héroes de Nacozari en el
ejido Ignacio Allende, con $1,000 000.00, vy la ampliacion de la red de drenaje en la calle
Fernando Calderdn, avenida Octavio Paz, calle Juan José Arreola y Rosario Castellanos; Manuel
Gutiérrez Najera y Luis Guzman, en el ejido San Agustin, con un millén de pesos.
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6. URBANISMO.

Con el apoyo del Gobierno del Estado, pusimos en marcha el rescate de la imagen urbana de
Torredn, con una inversién de mas de 300 mdp.

En el crucero de Revolucidon y Cuauhtémoc, con la presencia del gobernador Humberto Moreira
Valdés iniciamos el Programa “Mas y Mejores Obras para la Gente”, mediante el cual
recarpeteamos diversos bulevares.

Con una fuerza humana de casi mil personas y el uso de cinco maquinas recicladoras, se
rehabilitaron también 50 kildmetros de camellones con la aplicacién de concreto estampado y
plantas de ornato, asi como labores de limpieza y pintura en las vialidades.

Con este inicio de una nueva etapa para Torredn, aplicamos recursos para regresarle a la ciudad
todo lo que le ha dado a Coahuila y a México.

Las acciones que incluyen el arreglo de canchas, parques y colonias en Torredn, generaran
bienestar a los habitantes de este municipio, que en los ultimos anos sufrié un gran descuido en
lo sustantivo.

El reciclado de pavimento en las principales vialidades inicié en cinco diferentes puntos de la
ciudad, en Diagonal de Las Fuentes, bulevar Independencia y Abastos, bulevar Rodriguez Triana,
calzada Cuauhtémoc y bulevar Revolucion.

Este programa fue posible arrancarlo, gracias a un ambicioso proyecto perfectamente
disefiado, en un plan de sumar esfuerzos y poder transformar rdpidamente la imagen de la
ciudad.

En todos los municipios de Coahuila, el programa de pavimentacion de calles se llevé a cabo
con una sola maquina de reciclado, sin embargo, Torredn, fue el Unico municipio donde se
arranco con cinco equipos, de tal forma que en 90 dias se logré el cambio radical en la
fisonomia urbana.

6.1. Semaforizacion

Es de vital importancia mantener los controles de los mds de 300 cruceros semaforizados con
los que cuenta nuestra ciudad, por esta razén estamos implementando la infraestructura y
tecnologias de un Centro de Control de Semaforos, para mantener en tiempo real la
administracién de sincronias viales, mejora continua de los cruceros semaforizados, el control
vial y ordenamiento de las principales arterias de nuestra ciudad, sistematizadas y vigiladas de
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manera centralizada. Con esto se ha logrado la recuperacién del 100% de los cruceros
semaforizados y un mejoramiento continuo de vialidades.

6.2. Administracion Urbana.

Desde el inicio de esta administracion, se tiene el compromiso de que los tiempos de respuesta
a la gestidn ciudadana sean cumplidos en los plazos reglamentarios, con lo que se ha logrado en
este periodo la realizacién de 10, 620 acciones en diferentes rubros como lo son: uso de suelos,
inspecciones efectuadas, constancias de obras terminadas por mencionar las de mayor
frecuencia, ademas se han atendido un total de 1,712 solicitudes mediante el sistema de enlace
ciudadano.

En los ultimos diez afios se otorgaron un total de 182 licencias para fraccionamientos, de los
cuales sélo se entregaron 35, con un promedio de 3.5 fraccionamientos entregados por afno.
Tan sélo en lo que va de esta administracién, se han recibido 14 fraccionamientos y se
regularizaron un total de 38, lo que nos suma 4 veces mas los fraccionamientos recibidos en los
ultimos afos.

6.3 Plan Director Urbano.

La planeacidon urbana en el municipio ha contemplado la elaboracion de 24 proyectos
arquitecténicos para remodelacién de dependencias publicas, edificios municipales y areas
recreativas; se realizaron 6 proyectos de alineamientos viales a terrenos en brefia; se
desarrollaron 28 proyectos viales ademas de aquellos correspondientes a camellones, isletas,
bordos, moderadores, boyas, entre otros.
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7. MEDIO AMBIENTE.

7.1. La Carta de la Tierra y el Municipio de Torredn.

El municipio de Torredn, cuenta con un entorno caracterizado por la presencia de dos
ecosistemas principales, el urbano y el rural; aunque existe un tercer espacio donde la
poblacion humana no es permanente, el ecosistema silvicola.

Con esta diversidad de uso territorial, el cuidado del medio ambiente recae principalmente en
el ecosistema con mayores alteraciones, el urbano; siguiendo el rural y finalmente el silvicola,
éste ultimo con impactos minimos siendo un posible proveedor de servicios ambientales.

De este planteamiento se desprende que el drea de reserva del municipio, declarada en 2003,
es una estrategia positiva que permite la conservacion de recursos naturales y posibilita una
planeacion de actividades en dichos territorios, para el beneficio comunitario y la mitigacién de
los fuertes impactos en el ecosistema urbano, principalmente el del agotamiento de reservas y
calidad en el agua, aire y suelo para uso humano.

Asi, el reto, se encuentra en la regulacion, regresién y restauracién de la calidad del medio
ambiente en que se desenvuelve la poblacién de Torredn, principalmente urbana, generando
para ello; con base en la propuesta de desarrollo “Desde Lo Local”, la Carta de la Tierra y el Plan
de Desarrollo Municipal, en su eje de Torredn Sostenible, el abordaje de los dos Programas
Principales (Torredn Verde y Reservas Ecoldgicas) mediante cuatro lineas de trabajo:

1. Manejo sostenible y restauracion de recursos naturales;

2. Regulacién y disminucidn de la contaminacién;

3. Reduccion y disposicién adecuada de residuos sélidos y;

4

La educacion ambiental en cada uno de ellas para informar, promover y organizar la

intervencion ciudadana en estos procesos de origen y solucidn colectiva.

7.2. Manejo Sostenible y Restauracion de Recursos Naturales.

Un compromiso social de la presente administracion, es la de rehabilitar los espacios de
esparcimiento y plazas publicas, asi como el aumento de los metros cuadrados de areas verdes
por habitante, siendo ésta de 3.7 actualmente.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 35



Primer Informe de Gobierno

Con este compromiso, atendimos un total de 242 peticiones de donacién de arboles,
procesando un total de 6,756 arboles donados al mes de octubre de este afio.

El Bosque Urbano.

El Bosque Urbano, contara con una planta tratadora de aguas residuales con capacidad de
generar 20 litros por segundo de agua tratada, la cual debe cumplir con la norma 003, emitida
por SEMARNAT, que consiste en utilizacion de agua tratada de rehuso en areas verde, para
fauna domestica y acudtica, y para contacto directo humano; de alta tecnologia; no ruido, nula
generacién de malos olores, nula contaminacién visual y totalmente automatizada.

Seran plantados alrededor de 800 arboles de mas de 2 metros de altura con un minimo de 2
pulgadas de tronco, de mds de 44 diferentes especies, donde se incluirdn arboles de ornato
nativos e introducidos, arboles con flor, setos, palmas, coniferas y arboles frutales.

Un aspecto caracteristico del nuevo bosque urbano es el Lago, el cual serd expandido hasta 1.4
hectdreas, siendo 4.5 veces mdas grande que el actual, contard con dreas de esparcimiento
natural, paseos en lanchas, pesca deportiva y con una tirolesa de 300 metros de longitud.

El valor estimado de la primera etapa es de 60 mdp.

Contard con cascadas, fuentes, juegos mecdnicos, y la operacién de un tren con 6 estaciones,
con una longitud de via de 1.6 km, el cual serd operado por la periferia del bosque urbano, con
tres cruces y un tunel, ademas de locales comerciales, un museo, un acuario, un planetario y un
area de animales en exposicion.

Esta obra representa un segundo pulmon para Torredn, semejado al Bosque Venustiano
Carranza, donde se atenderdn las necesidades de esparcimiento de la poblacién del Nor-
Oriente, ademads de quitar los problemas relacionados con contaminacidn con aguas negras y
los desechos de residuos de construccion que ahi se depositaban.

7.3. Visitas guiadas a la Reserva Ecoldgica Municipal Sierra y Cafidn de Jimulco.

Atendiendo el compromiso de un Torreén competitivo y dentro del Programa Turismo vy el
Proyecto de Ecoturismo, se han realizado 22 viajes donde participaron 667 visitantes,
generando con ello una derrama econdmica entre los lugarefios de aproximadamente
$37,000.00.

El propdsito es fomentar la actividad turistica y en apoyo a la conservacion de la Reserva
Ecolégica Municipal Sierra y Candn de Jimulco (REMSyCJ) de manera participativa, ciudadana y
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responsable. Para ello se ha reorganizado a los guias y se les estd capacitando para establecer
recorridos y rutas, dirigidas a diferentes publicos y al mismo tiempo se promueven y difunden
los valores de la reserva municipal.

7.4. Curso — Taller: Turismo Sustentable.

Se impartio el curso- taller Turismo Sustentable en el Centro Comunitario de La Flor de Jimulco,
con el propédsito de proporcionar al personal involucrado en este programa un panorama
amplio sobre lo que involucra “hacer” Turismo Sustentable en la Reserva Ecoldgica Municipal
Sierra y Cafidn de Jimulco y generar ademads un diagnostico participativo de viva voz de los
autores locales, en un proceso abierto y democratico.

Participaron habitantes de la Reserva de los ejidos: El Barreal de Guadalupe, Juan Eugenio, La
Flor de Jimulco, Jalisco, y La Trinidad.

El turismo sustentable se puede concebir como el satisfacer las necesidades de los turistas y las
regiones anfitrionas de hoy, a la vez que se protegen y mejoran las oportunidades del futuro y
como consecuencia “elevar la calidad de vida de las comunidades”.

7.5. Regulaciéon y Disminucion de la Contaminacion.
a) Normatividad y Vigilancia.

Para el cuidado y proteccion del medio ambiente, se han llevado a cabo acciones concretas que
apoyen a la poblaciéon reconduciendo sus conductas, valores, actitudes y conocimientos
relacionados a los impactos hacia los recursos naturales, basandose en el Reglamento de
Desarrollo Sustentable y Proteccion al Ambiente, asi como el marco juridico ambiental vigente
en Meéxico ubicando a la autoridad para su aplicaciéon dentro de la estructura de la
Administracion Publica Municipal.

Se recibieron 384 denuncias ciudadanas, dentro de las que destacan las referidas a ruido, podas
inmoderadas, olores y contaminacién atmosférica.

b) Verificacion Vehicular.

Con el Programa de Verificacion, se busca el propdsito de bajar los indices de contaminacion
causada por automoviles, para ello se han llevado a cabo camparias de concientizacion entre la
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ciudadania para que verifiquen sus automodviles. Se han realizando reuniones con
transportistas, concesionarios y autoridades del transporte a nivel municipal y estatal, para
tener una mejor respuesta ante esta demanda ambiental, alcanzando con ello el 11% de
aprobacion de verificacion del ejercicio inmediato anterior (2009).

Como parte de las actividades del programa de verificacion vehicular, se implementd una
campafia intensiva de verificacién en el Ultimo trimestre del afio en curso, con el propdsito de
gue sean mas los automoviles verificados y por ende bajar los indices de contaminacién.

Como un incentivo, se les obsequia un aparato ahorrador de combustible a los ciudadanos que
acuden a verificar, con lo que se donardn 4,500 piezas.

c) Monitoreo Atmosférico.

Uno de los compromisos de la actual administracion es la de mejorar la calidad del aire; al
respecto, con la estrategia Medio Ambiente y el programa Torredn Verde, se lleva a cabo el
Programa Monitoreo Atmosférico y Programa de Verificacién Vehicular, en coordinacién con
empresas de riesgo ambiental para mejorar la calidad del aire de nuestra ciudad.

7.6. Reduccion y disposicion adecuada de Residuos Sdlidos.

a) Campaiia de limpieza: Limpiemos el mundo, limpiemos Torreodn.

Dentro de la décimo tercer edicién de la campafia internacional “Limpiemos el Mundo,
Limpiemos Torredn”, se realizé por cuarta ocasidn, en la Reserva Ecoldgica Municipal Sierra y
Caiién de Jimulco, como parte de las actividades sefialadas en la estrategia medio ambiente
incluida en el eje 3 del Plan de Desarrollo Municipal: Torredn sustentable.

A Limpiar el Mundo, es una campafia global ecoldgica que inspira y da poder a las comunidades
para que limpien, reparen y conserven su medio ambiente y se celebra en conjuncién con el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

Dentro de las actividades destaca el acopio de basura incluyendo, cartén, vidrio, aluminio y
plastico, ademds de basura electrénica como celulares y computadoras, ocupando como
centro de acopio ubicado en la Alameda Zaragoza, logrando recolectar 11.5 toneladas de
cartén, vidrio y plastico.
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b) Programa: Juntemos las pilas.

Dentro del programa Torredén Verde, se incluye el proyecto Juntemos las Pilas, el cual tiene
como proposito el acopio de estos materiales, para su colocacidén en un sitio seguro.

El peligro que producen las pilas que se desechan es uno de los temas prioritarios en materia de
ecologia, ya que la pila es un elemento que contiene diferentes metales en su composicion
como el mercurio (la mayoria de las pilas botén, pilas alcalinas y de 6xido de plata) o cadmio
(pilas recargables), aunque también son preocupantes otros metales como el manganeso,
niquel y zinc.

En esta ocasidn, durante este programa se han recolectado 3, 505 kg de pilas, mismas que
entregaron en el almacén temporal: ubicado en prolongacion Colén y avenida J. Martinez
Chavarria, a espaldas del Auditorio Municipal, para su envio y disposicién final a una empresa
autorizada.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 39



Primer Informe de Gobierno

8. DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL.

8.1. Obras y Acciones a partir del COPLADEM.

En materia de Desarrollo Social, nuestro compromiso es mejorar el habitat, maximizar el
impacto urbanistico de los esquemas de conversion con los gobiernos estatal y federal, asi
como generar un sistema permanente de mantenimiento de los espacios publicos en las
colonias torreonenses.

Dentro del Programa Copladem 2010 hemos incluido actividades de infraestructura basica en
22 colonias y 25 ejidos, donde se realizan 47 obras, que incluyen trabajos de introduccién de
agua potable, drenaje y ampliacién de energia eléctrica.

En el rubro de educacion, se realizan diversas obras en 87 escuelas distribuidas en 69 colonias y
18 ejidos; en el sector salud se adecua un area de la Direccién de Salud Municipal y la seccién
de quiréfanos del Hospital Universitario. La inversién que destinamos para esta operaciéon
programa es de 46.7 mdp con los que se benefician alrededor de 40,398 personas.

El gobierno municipal incluye dentro de su programa de trabajo actividades que renuevan las
areas que se encontraban en abandono. Mediante el Programa Rescate de Espacios Publicos, se
ha puesto en marcha acciones que han beneficiado a colonias como el caso de Rincén La
Merced, donde construimos una plaza comunitaria que cuenta en su proyecto con dos canchas
de usos multiples, area verde, andadores, alumbrado y techumbre.

Igualmente, destaca el caso de la Plaza de la colonia Primero de Mayo, en la que se construyé
una techumbre y se realizaron trabajos de rehabilitacién; en la Plaza 5 de Mayo de la colonia La
Moderna también proyectamos la construccién de una techumbre en la cancha existente y la
rehabilitacion del espacio con areas verdes.

En la plaza de la colonia Nueva California se realizan trabajos de consolidacion, que incluyen
colocacién de banqueta y pavimentacion del estacionamiento. Ademas de los trabajos en los
diferentes espacios, también se realizan actividades sociales en los mismos que incluyen
diversos cursos de manualidades, deportivos, de prevencidon a la violencia y de superacion
personal, en estas actividades incluimos también los espacios de la colonia Abastos y Aviacién.

Este programa se realiza con una inversion de 5.6 mdp, con participacion de los Gobiernos
Federal, Estatal y Municipal y esta por concluirse en este mes de diciembre.
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Ademads de los servicios bdsicos, las comunidades y colonias requieren de otro tipo de
infraestructura que complemente a la ya existente para aumentar el beneficio a los ciudadanos.
Es por eso que dentro del Programa Habitat, trabajamos en diversas actividades en la que
destacan la construccién de pavimento, construccion de techumbres en dos canchas populares
y el equipamiento del Centro de Desarrollo Comunitario en la colonia Nueva Merced,
beneficiando a 14 colonias con 22 obras.

Paralelo a estas actividades dentro de estas uUltimas zonas también atendemos el aspecto social
mediante cursos de manualidades, deportivos, prevencion a la violencia y de superacion. Donde
de igual forma se cuenta con la participaciéon del Gobierno Federal, Estatal y Municipal,
conjuntando una inversién de 21.8 mdp.

8.2. Deporte.

Torredn, es un municipio con una sociedad activa y cada vez mds participativa que exige
gobiernos incluyentes y generadores de espacios de participacion social en el disefio y
ejecucién de las politicas publicas. A pesar de que hay areas dindmicas con buenos servicios,
hay sectores que permanecen aun vulnerables, lo que significa insuficiencia de recursos,
carencia de servicios basicos de calidad, segregacion social y mayor exposicidn a riesgos. Una
gran cantidad de plazas y otros espacios comunitarios se encuentran deteriorados y
abandonados, por ello es importante poner en accién programas que beneficien a estos
sectores sociales.

i) Programa del Deporte Social.

Mediante este esquema, promovimos la participacion de los habitantes de Comunidades
populares y ejidos mediante programas especificos como:

ii) Rescatando tu Colonia.

Donde se realizaron torneos deportivos de baby fut, voleibol, basquetbol y futbol, con la
participacién de mas de 24,000 deportistas de diferentes colonias y ejidos como: Abastos, Vista
Hermosa, Sol de Oriente, Cinco de Mayo, Jacarandas, Nueva Rosita, ejido Ana, ejido Juan
Eugenio, ejido San Antonio de los Bravos, colonia Polvorera, José R. Mijares, Camilo Torres,
Rinconada de la Unién, Morelos, La Fe, La Duranguefia, entre otras.
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iii) Brigadas Asistenciales.

Con la aplicacidn de este programa se reactivan se reactivan y rehabilitan las areas deportivas
de las comunidades populares a través de la organizacién de torneos reldmpagos en diferentes
disciplinas como voleibol, baby fut, basquetbol y aerobics.

iv) Torneo inter colonias Festival Uruguayo 2010.

En este programa se desarrolla el torneo de futbol uruguayo con la participacion de 160
equipos de colonias populares y ejidos de las categorias infantil, de 9 a 12 anos y juvenil, de 13
a 16 anos, divididos en 5 sectores abarcando y beneficiando a mas de 2000 habitantes. Se
brindé servicio de transportacién y refrigerio a todos los integrantes de los equipos que
formaron parte de dicho programa.

v) Carreras 5K de la Constitucion.

Se realizd con gran éxito la carrera 5k de la Constitucién con la participacion de mas de 2,000
corredores, en las diferentes categorias y ramas, cumpliendo con el objetivo trazado por el
comité organizador.

Es importante sefialar que es la Unica carrera en la que el registro de los participantes es
completamente gratis, y es la primera vez que se llega a tal numero de competidores, y se
abren las categorias para personas con capacidades diferentes (Sillas de ruedas y Débiles
visuales), ademds se incrementd la premiacién hasta $83,000.00 para los ganadores. Este
evento contd con la participacion de empresas que apoyaron Yy patrocinaron con
infraestructura, regalos y productos para los competidores como: Lala, Pefioles, Gatorade,
Mercado de Abastos, AR Atencién Médica Inmediata, Policia Municipal, entre otros. Es
importante mencionar que participaron corredores de diferentes estados de la Republica
Mexicana y extranjeros (Kenia).

vi) Fomento Deportivo.

Apoyamos a las diferentes instituciones educativas, deportivas, sociales, entre otras, con
material deportivo y uniformes para la promocion y difusion de valores a través de actividades
deportivas como: campamentos por parte de la Direcciéon de Prevencién del Delito; Semana de
activacion fisica por parte de la escuela primaria 7 de Noviembre; torneos deportivos por parte
de la escuela Gral. Lazaro Cardenas del Rio, Mini Olimpiada por parte del Jardin de nifios Nueva
Creacién, entre otros.
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Se apoyd a cada uno de los programas del deporte social mediante la entrega de material
deportivo, organizacién de eventos donde participan habitantes de todos los sectores, entre
otras acciones, invirtiendo en ellos mas de S 350,000.00.

vii) Ligas Deportivas Escolares.

El sector educativo también ha sido beneficiado con la organizacion de ligas en diferentes
disciplinas y en diferentes niveles como: Liga escolar de futbol Uruguayo donde participan 16
escuelas de nivel primaria y el primer Campeonato Juvenil municipal de bdsquetbol con Ila
participacién de 32 equipos de nivel preparatorias publicas y privadas.

viii) Programa de Activacion Fisica.

En este programa se invita a la poblacién en general a reactivarse fisicamente a través de
rutinas de baile generando una cultura de salud fisica y mental; esta actividad inicié el dia 20 de
marzo concentrando a mas de 120 personas que disfrutaron de una serie de rutinas de baile
durante una hora; el escenario de este gran evento fue el Bosque Venustiano Carranza.

La segunda concentracion, fue en la Plaza 5 de Mayo de la colonia La Moderna en donde
participaron cerca de 150 deportistas; la tercera se desarrollé en el Gimnasio Alamedas con 200
participantes; la cuarta, en la Colonia Valle Oriente con 150 y en la colonia Aviacién con mas
de 100 participantes.

ix) Exdamenes de promocidn de cintas de Tae Kwon Do.

Se desarrollaron tres exdmenes de promocion de cintas de las escuelas de Tae Kwon Do
formadas dentro de colonias populares como Zaragoza Sur, Valle Verde, Valle Oriente, Luis
Donaldo Colosio y Carmen Romano en las que participaron mas de 300 nifios y nifias.

Se graduaron 85 nifios logrando con éxito su examen de promocién. Las actividades de
Iniciacion deportiva son completamente gratis para que niflos y nifias de escasos recursos
puedan participar de estos espacios deportivos donde se promueven los valores para elevar la
calidad de vida de las familias de esos sectores.

x) Centros de Iniciacion Deportiva.

En este programa se formaron los centros de iniciacién deportiva en las disciplinas de voleibol,
basquetbol, atletismo, futbol, box, lucha libre y tae kwon do, en los cuales se ensefan y se
aplican los fundamentos basicos de cada una de las mismas, con personal capacitado, con el
objetivo de proyectar a los deportistas destacados para que con ellos pongan en alto el
municipio de Torredn.
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Los Centros de iniciacion deportiva cuentan con la participacion de mas de 500 nifios y jévenes,
la mayoria de colonias populares.

La escuela de Voleibol se desarrolla en el techumbre de la colonia Zaragoza Sur, al sur oriente
de la ciudad, enfocada a nifias y nifios de entre 6 a 14 afos.

La escuela de Futbol se desarrolla en la Unidad Deportiva Aeropuerto, colonia Villa California y
ejido Ana, dandole vida a esta area al norte de la ciudad, donde el deporte lo practican nifios y
jévenes de entre los 8 a 16 afos.

La escuela de Tae Kwon Do se desarrolla en las techumbres de las colonias Valle Oriente, Valle
Verde, Zaragoza sur y colonia Luis Donaldo Colosio con nifios y nifias de entre 6 a 14 afios,
quienes participan activamente.

La Academia de Basquetbol se desarrolla dentro del Auditorio Municipal, en la que participan
mas de 80 ninos y jévenes de colonias populares, ademds de 100 nifios de albergues del
municipio de Torredn.

La Academia de Atletismo, se desarrolla en la Unidad Deportiva Torreén, con la participacién de
120 atletas de entre 6 a 22 afios, asi como un grupo de 40 atletas especiales.

Para la realizacion de todo lo anterior, se apoya con la rehabilitacién de cada uno de los
espacios que ocupan los Centros de iniciacién deportiva, se brinda equipamiento, material
deportivo y pago de honorarios de instructores, sumando una inversiéon aproximada de
$250,000.00

xi) Torneo Intertechumbres de Tae Kwon Do.

El tradicional torneo intertechumbres tuvo como sede en este 2010 la colonia Zaragoza Sur, en
el que participaron cerca de un centenar de taikuandoines en las diferentes categorias. Las
techumbres que formaron parte de esta competencia fueron Valle Oriente, Valle Verde, Luis
Donaldo Colosio, Zaragoza Sur, asi como escuelas invitadas de la ciudad de Matamoros,
Coahuila. El torneo fue avalado por la Asociacidon de Tae kwon do de la Laguna y se premio a los
ganadores de cada categoria.

xii) Apoyo y seguimiento deportivo.

En este programa se apoya a instituciones, asociaciones, y clubes, con la organizacion de
eventos locales que promueven las diferentes disciplinas deportivas y que convoquen al mayor
numero de participantes, como la Carrera 7k Cerro de las Noas, 10k borregos del ITESM CL, 5k
Nocturna, 5k Suefos de libertad, 5y 10 k dia del Padre, 7k Libertad de Expresion, y 10 k Narro.
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El apoyo al seguimiento deportivo ha sido consolidado a través de premiaciones en efectivo, asi
como con trofeos, diplomas, medallas, equipo técnico, “jueceo”, “ampayeo”, arbitraje,
promocién y difusion, equipamiento, transportacion, becas deportivas y organizacién, con lo
que se genero una inversién de mas de $ 100,000.00

xiii) Mejoramiento de Infraestructura deportiva.

La rehabilitacion de espacios deportivos es uno de los objetivos de la actual administracion,
donde se proyecta equiparlos para generar la participacion de mas deportistas y eventos
organizados dentro de las instalaciones de las unidades deportivas, ademas de garantizar la
seguridad de los mismos.

Por ello se llevd a cabo la rehabilitacion de pintura general hacia el interior y exterior de las
diferentes unidades deportivas, trabajos en los bafios del auditorio municipal, limpieza del
skate park, entre otros espacios deportivos, con una inversion de $ 95,000.00

A través de la CONADE, al municipio de Torredn se le asignd la cantidad de $ 1, 444, 440.00
para la construccion de una cancha de futbol uruguayo con pasto sintético con lo que se
beneficiara a cerca de 6000 usuarios mediante programas establecidos para ese espacio.

Asimismo, se autorizd la donacién de un terreno municipal de mas de 35 mil m2 para la
construccion de una unidad deportiva equipada y moderna al oriente de la ciudad, misma que
beneficiard a los habitantes de ese sector y que cubrird las necesidades del creciente desarrollo
de nuestro municipio.

xiv) Proyeccion deportiva.

Apoyamos a las delegaciones, clubes, asociaciones, y demas participantes que nos
representaron en los diferentes campeonatos estatales y nacionales con la transportacion,
hospedaje y uniformes durante el 2010, como al Club gima, con transportacion a la ciudad de
Monterrey, NL; a la SEPC, con transportacion, hacia la ciudad de Piedras Negras, Coah; al
equipo Coahuila “a”, con su hospedaje, en la ciudad de Culiacan, Sinaloa; al equipo de lucha
olimpica, con transportacion hacia la ciudad de Guadalajara, Jal.

De igual forma, apoyamos a la Asociacion de softbol, con transportacién hacia la ciudad de
Delicias Chih; al Colegio Britanico, con transportacion hasta la ciudad de Pachuca Hidalgo; a la
Academia de atletismo, con transportacion a la ciudad de Monterrey, NL; a la Facultad de
Medicina, con transportacion hacia la ciudad de Durango, Dgo.
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También apoyamos a la Universidad Tecnolégica de Torredn, con transportacidn, hacia la
ciudad de Guanajuato, Gto; al Club Panteras, con transportacion a la ciudad de Durango, Dgo.;
al Colegio Antonio Caso con su transportacion hacia la ciudad de Guadalajara, Jalisco; a la UANE
con transportacion hacia la ciudad de Monterrey, N.L.; a la Liga de Béisbol Sertoma con
transportacién hacia Saltillo, Coah. y al Colegio Luzac, con transportacion hacia la ciudad de
Puebla, Puebla.

Dentro de la Olimpiada Nacional infantil y Juvenil, Torredn, es parte importante de la
Delegacidon Coahuila ya que genera una cantidad destacada de medallas a nivel nacional. Para
ello, la Direccién Municipal del Deporte apoya con traslados a las diferentes delegaciones en
sus diversas disciplinas en la etapa estatal, como: futbol, béisbol, tae kwon do, box, lucha
olimpica, atletismo basquetbol y voleibol, asi como gimnasia garantizando su hospedaje y sus
trabajos durante la etapa nacional.

La inversion generada en la organizacidon de campeonatos nacionales (hospedaje, alimentacion,
transportacién, premiacion, material deportivo, entre otros aspectos) fue de aproximadamente
$300,000.00 en el periodo de enero a marzo de 2010.

xv) Guerreros de la Comarca.

Este es un equipo de nivel semiprofesional de basquetbol, conformado por jugadores laguneros
y quienes proyectan al municipio a nivel regional, ademas de que es un escaparate para los
nuevos valores deportivos dentro de ésta disciplina. El Auditorio Municipal es sede de este
conjunto de deportistas donde se reciben a equipos de la liga de desarrollo del estado de
Chihuahua.

xvi) Selectivo estatal de gimnasia olimpica.

Durante dos dias de intensa actividad deportiva, mas de 80 gimnastas infantiles y juveniles
participaron en la eliminatoria estatal dentro de las instalaciones del auditorio municipal de
Torredn, siendo todo un éxito y contando con el apoyo del Ayuntamiento de Torredn. Dicho
evento tuvo como objetivo seleccionar a los mejores atletas en esta disciplina en el Estado y
perfilarse rumbo al campeonato nacional en la ciudad de México.

xvii) Desarrollo Deportivo.

El objetivo de este programa es dar apoyo a los atletas destacados (de alto rendimiento),
quienes ponen en alto el nombre de nuestro municipio a nivel nacional e internacional y son
ejemplo para la nifiez y juventud lagunera, promoviendo asi los valores generados por la
practica del deporte, destacando, entre otros, a deportistas como: Daniel “Chato” Noriega, en
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Box; Daniel Ortiz Pérez, en Atletismo; Cristian Mijares, en Box; José “El Piston” Lopez, en Box y
Sara Cedillo, en Atletismo.

Coahuila es reconocido a nivel nacional como uno de los principales productores de medallas
dentro de la Olimpiada Nacional, por tal motivo en coordinacién con la Federacion Mexicana de
Tae Kwon Do y la Federacién Mundial de Tae Kwon Do se logré traer a cinco instructores
Coreanos para fortalecer las técnicas y el desarrollo deportivo de los integrantes de la seleccion
Coahuila de Tae Kwon Do, que tiene como base a deportistas de Torredn, ademas de tener un
mayor acercamiento deportivo y cultural entre ambos paises.

La organizacion de ruedas de prensa, apoydé con material deportivo, becas y organizaciéon de
eventos de promocion generd una inversion, hasta el mes de marzo, de$ 80, 000.00

xviii) Deporte Adaptado.

El programa para Deportistas con capacidades diferentes y adultos mayores, pretende la
integracién del mayor nimero de deportistas con capacidades diferentes y adultos mayores, en
el que demuestran las grandes facultades para desempeifiar las actividades deportivas.

En el deporte especial apoyamos con la organizacién de la etapa estatal de la Paraolimpiada
2010, otorgamos la alimentacién de los atletas y dimos apoyo a la Seleccion Laguna de Natacion
de deportistas especiales con la facilitacion de las instalaciones de la YMCA, para el desarrollo
de sus entrenamientos.

Conseguimos el apoyo de sillas de ruedas olimpicas para atletas laguneros y la inclusién de su
participacién en diferentes eventos dentro de la Republica Mexicana.

Apoyamos con la organizacion, equipamiento (sillas de ruedas especiales), materiales
deportivos y uniformes para los seleccionados de cada uno de los grupos mencionados, con
mas de S 20,000.00

Asimismo, llevamos a cabo la eliminatoria municipal de los juegos del Adulto Mayor, misma que
agrupd a un gran numero de personas de la tercera edad, quienes en diferentes disciplinas
deportivas, participaron para conformar la delegacion que nos representard en los
campeonatos deportivos estatales y nacionales.

xix) Cursos de Verano 2010.

Este 2010, el Auditorio Municipal fue el recinto que albergd a los mas de 500 nifios y nifas,
quienes participaron dentro de nueve disciplinas: basquetbol, voleibol, box, lucha libre,
gimnasia, tae kwon do, futbol, baile moderno y manualidades, las cuales estuvieron a cargo de
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instructores altamente capacitados; y como ya es una costumbre en las actividades de la
Direccion Municipal del deporte, las inscripciones fueron completamente gratis.

xx) Selectivo Nacional de Tae Kwon Do.

El Auditorio Municipal de Torredn, abrié sus puertas a los 1,500 participantes de toda la
Republica Mexicana en el Campeonato Nacional Selectivo de Tae kwon do, rumbo a los juegos
Centroamericanos y del Caribe de Mayagiez 2010 en Puerto Rico, asi como para la Copa
Mundial de China, todo avalado por la Federacion Mexicana de Tae kwon do y la Federacién
Mundial.

Esta es la primera vez que la ciudad de Torredn, recibe una competencia de este nivel donde se
presentaron a los mejores exponentes del Tae Kwon Do mexicano, varios de ellos con grandes
conquistas a nivel mundial y olimpico, y quienes estardan buscando un sitio en la seleccion
nacional, como lo son: Guillermo Pérez, medalla de oro de Beijin; Maria del Rosario Espinoza,
medalla de oro en Beijin; e Idulio Islas, Damian Villa, por mencionar algunos. El Municipio, en
coordinacion con la Federacién Mexicana de tae kwon do fueron los encargados de la
organizacion de este magno evento en el cual se invirtieron mas de $600,000.00.

xxi) Equipo profesional de baloncesto Algodoneros de Torredn.

Tras un aifo de ausencia, el equipo Algodoneros de Torredn regresa a la Liga Nacional de
Baloncesto Profesional y se debe en gran parte a la participacion del gobierno municipal con un
apoyo econdémico importante de $ 1,000.000.00 de pesos mismos que se aplicaran en los
gastos de logistica, transportacién y hospedaje del equipo durante los juegos de gira en la
temporada 2010-2011.

Mas de 2,000 aficionados del deporte rafaga se beneficiaron, ya que se otorgaron el mismo
numero de cortesias para presenciar los juegos como local del equipo representativo de
nuestro municipio. El Auditorio municipal de Torredn es testigo de los emocionantes
encuentros que se efectuaron en contra de los diferentes equipos de la republica que forman
parte de la liga.

xxii) Carrera 5K dia Internacional de la Juventud.

A fin de celebrar el Dia Internacional de la Juventud, la Direccion Municipal del Deporte y en
coordinacion con la Direccién Municipal de Atencidn a la Juventud realizaron, con gran éxito,
esta nueva competencia con la participacion de mas de 500 jovenes de la regidn lagunera. Este
programa se abre por primera vez y tiene como objetivo el que los jévenes cuenten con
espacios deportivos enfocados a fomentar los valores y las buenas costumbres.
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xxiii) Wateke maraton de baile aerdébico 2010.

Con una participacion de mas de 2,000 competidores, se efectud, en el mes de mayo, una
edicion mas del maratdn de baile aerdbico ahora denominado Wateke 2010, en el que durante
dos horas de extenuante esfuerzo, para la mayoria de los participantes, se desarrollaron rutinas
con diferentes ritmos presentados por los expositores. Gran ambiente se vivié en este magno
evento ya que asistieron gran numero de espectadores apoyando a cada uno de los
competidores, gimnasios y clubes generando una jornada exitosa con la unién de la musica y el
deporte.

xxiv) Universiada Municipal 2010.

Durante 18 afios el Ayuntamiento de Torredn y las Universidades de la region lagunera, durante
los meses de septiembre y noviembre, han celebrado la Universiada Municipal en la que se
desarrollan competencias deportivas con la participacion de mas de 2,000 estudiantes en las
disciplinas de atletismo, ajedrez, béisbol, basquetbol, futbol, softbol, tae kwon do y voleibol.

En esta 182 Universiada Municipal y que tuvo como sede la UANE, participaron las siguientes
universidades: ITESM, ITL, ITT, ITSL, TEC. MILENIO, UAAAN, UA CHAPINGO, UAD, UAL, UANE,
UIA, UJED, ULSA, UVM, UA de C, NORMAL DE LERDO, ELEF, MEZE, UNIPOLI, 18 de MARZO Y
UTT.

xv) Selectivos Municipales rumbo a Olimpiada Nacional 2011.

Durante el mes de octubre, se celebrd la etapa municipal para seleccionar a la Delegacién que
nos representara en el estatal rumbo a la Olimpiada Nacional infantil y juvenil. Se tuvo una
participacién de mas de 1,000 deportistas en las disciplinas de ajedrez, atletismo, basquetbol,
béisbol, futbol y voleibol. El municipio, es el encargado de organizar la primera etapa del
proceso de seleccion para las delegaciones estatales.

xxvi) Tradicional desfile deportivo militar del 20 de Noviembre.

Dentro los festejos del Centenario de la Revolucion Mexicana, se organizo el tradicional Desfile
Deportivo-militar en el que participaron los diferentes sectores: militar, privado, escolar,
popular y ONG’s con mas de 6,000 alumnos, deportistas y publico en general y que dieron
colorido a este desfile con representaciones alusivas a la Revolucién Mexicana, rutinas
deportivas, carros alegéricos y tablas ritmicas.
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xxvii).- Etapa Estatal rumbo a Olimpiada Nacional 2011

En el mes de diciembre, los equipos representativos del municipio de Torredn y que pasaron la
primera etapa (municipal), participaran en la fase estatal en la ciudad de Saltillo, en las
diferentes disciplinas deportivas, demostrando cada vez un mayor desempefio deportivo y a su
vez buscar el pase a la siguiente etapa: Regional (R3: Nuevo Ledn, San Luis Potosi, Tamaulipas y

Coahuila). El municipio, es el encargado de apoyar a estas delegaciones con uniformes
interiores, exteriores, asi como la transportacion.
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9. SALUD Y ASISTENCIA SOCIAL.

La salud publica, principalmente la comunitaria, no cuenta con equipos y apoyos necesarios
para atender a la poblacién de mayor marginacién. Para transformar esta realidad social de
nuestra ciudad, tenemos que poner en el centro de nuestro quehacer institucional la atencidn
prioritaria a los grupos marginados y menos favorecidos de nuestra sociedad. Ya son afios en
gue el gobierno municipal ha sido incapaz de identificar que no es el Unico actor que enfrenta
las grandes cuestiones sociales. Hay mucho por hacer y cambiar.

La visidn sobre la calidad de vida de los torreonenses, se define como una politica que rescate
el desarrollo social en su sentido mas amplio: el mejoramiento contindo de las condiciones
econdmicas, materiales, de salud y bienestar, asi como la capacidad de las personas de ejercer
a plenitud su ciudadania.

Necesitamos hacer eficiente la atencion a la salud, estableciendo una coordinacion
interinstitucional en todos los niveles de gobierno y los servicios de salud, para tener una
poblacién mds sana, mejor alimentada, mds activa, mas preparada y mas informada para
afrontar contingencias que vulneren la salud en nuestra sociedad.

En este ejercicio de gobierno, se lograron 8,741 consultas, destacando los rubros de medicina
general con 3,932 atenciones, las consultas odontolégicas con 1,559 y las de ginecologia con
1,019.

Las consultas pediatricas fueron 813, mientras que las de salud alimenticia de 621 y las de
caracter psicolégico de 467.

Destaca también el hecho de que en las brigadas médicas, Al Rescate de tu Colonia, se
atendieron a mas de 4,450 personas.

De igual forma, resalta la cantidad de personas atendidas en la Brigada del Auditorio Municipal,
con 526 personas; y 648 personas atendidas en la brigada médica de deteccién oportuna de
cancer de piel.

En tanto, en la Unidad Moévil de la Mujer, Si a la Vida, se realizaron 298 detecciones, con 102
mastografias y 196 colposcopias.

También, se realizaron 6,331 examenes de laboratorio, dentro de los que destacan 1,682 de
exudado vaginal; 742 examenes de glucosa; 680 de colesterol; 677 de triglicéridos; 470 de
V.I.H.; 447 de V.D.R.L.; 294 biometrias hematicas; 220 de orina; y 121 de reacciones febriles.
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En menor medida, pero no menos importantes para los ciudadanos interesados, tuvimos 93
pruebas de embarazo; 91 de creatinina; 91 de urea; 56 de acido Urico; 30 de perfil enzimaticoy
14 de antigeno prostatico.

Asimismo, dentro de este rubro, se inspeccionaron 485 licencias mercantiles, autorizando 387,
rechazando 82; el resto estan en proceso de autorizacion.

Por otra parte, en el drea de enfermeria se atendieron a 4,401 pacientes, en muy diferentes
rubros como destroxis, aplicacién de medicamentos, donaciones, toma de signos vitales,
curaciones, control, certificados médicos, retiro de puntos, somatometria, papanicolaou,
planificacion familiar, consulta general, Club diabetes, densitometria, botiquinesy asistencia
a ginecologia.

En trabajo social, se atendieron a 2,303, en canalizaciones, apoyos diversos, gestoria y se
brindaron apoyos econdmicos y medicamentos gratuitos a pacientes de escasos recursos.

En el Centro de Atencion Canino y Felino Municipal, se generaron 1,450 reportes y se
registraron 975 perros capturados; se efectuaron 865 eutanasias; se donaron 186 perros a
instituciones educativas; 38 canes se devolvieron a sus duefios; se esterilizaron 725 animales y
se aplicaron 730 vacunas antirrabicas.

Se actualizd el Atlas de Control Sanitario, con un padréon de 6,904 registros; 6,867
sexoservidoras y 37 homosexuales.

Se cred el Comité Municipal de Salud, aplicandose a los programas de trabajo del municipio,
como Trabajando contra el dengue, Salud Animal, Salud Alimenticia, Prevencién de Cancer de
Mama, Consultorios Periféricos, Pacientes Crénicos Degenerativos, Deteccion Oportuna de
Papiloma Humano, Prevencién de Adicciones y Riesgos Sanitarios.

Se mantuvo una activa participaciéon en el arranque nacional de la semana de vacunacion
antirrabica y felina, evento realizado en la escuela primara federal Gerardo Calderén Rocha.

De igual forma, se participé en el remozamiento del drea adyacente al centro antirrdbicoy en la
desperrizacién en colonias involucradas durante el recorrido del Maratén Lala, efectuando la
captura de canes callejeros, a fin de poder establecer seguridad a los participantes del evento.

En lo referente al Dengue, se ha llevado una intensa actividad de saneamiento con la intencién
de disminuir los casos de fiebre por dengue y la fiebre hemorrdgica, a través de actividades de
difusidn, capacitacion y participacion comunitaria que fomentan la cultura del cuidado de la
salud, la deschatarrizacidn, la limpieza del patio y el evitar el estancamiento del agua. Se han
programado y realizado visitas a diversas colonias del municipio como: la Vicente Guerrero, Luis
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Echeverria Norte, Luis Echeverria Sur, Nueva Aurora, Jardines California, Torredn lJardin,
Eduardo Guerra, Las Fuentes, Fuentes Sur, Valle Dorado por mencionar algunas.

Las acciones realizadas muestran una mejora significativa, ya que en el presente afo sélo se
presentaron 15 casos de dengue clasico, mientras que en el anterior se identificaron 236 casos.

9.1. Proyecto Hospital Municipal.

Con una poblacién en el municipio de Torredn superior a los 600,000 habitantes y poco mas de
un millén de pobladores en la Comarca Lagunera de Coahuila, el déficit de atencion médica
supera los 260, 000 pobladores tan solo en nuestro municipio, situaciéon que por ende eleva el
numero de personas sin atencidn clinica hospitalaria.

Tan sélo el IMSS, con una afiliacion de 180,000 personas registradas, en promedio de cuatro
integrantes por familia, cuenta con 350 camas censables, lo que arroja un déficit en este rubro;
mientras que en el ISSSTE, con una poblacién de poco mas de 100 mil derechohabientes,
apenas tiene 100 camas.

Lo anterior denota la necesidad de cubrir el déficit tanto de atencidn medica asi como el de
hospitalario, ya que se estima que existen alrededor de 260,000 personas sin servicio médico,
no obstante que el Seguro Popular ha venido a cubrir en parte dicho déficit, ya que a la fecha
existe un estimado de 60,000l familias adheridas a dicho programa de seguridad social con 4
miembros por familia para una cobertura de 250,000 ciudadanos, ademas de 5,000
embarazadas aproximadamente.

Ante ello, es importante sefalar que en parte se cubre el faltante de atenciéon medica, no asi lo
referente a camas hospitalarias, pues a la fecha tan solo en el municipio de Torredn existe un
déficit de 200 camas, tomando el total de afiliados en las tres instituciones de salud social, por
lo que el Proyecto del Hospital Municipal viene a coadyuvar en abatir dicho déficit tanto de
atencion medica como hospitalaria en aquella poblacién abierta que carece de algun servicio
médico.

En la actualidad y dadas las proyecciones del Hospital Municipal, se cuenta con area de
Consulta Externa, Farmacia, Rayos X, 3 Salas de Cirugia, 2 de Expulsion y un total de 50 camas
censables, con una superficie mayor de 5 mil m?, ademas de equipamiento parcial de dichas
areas.

Asimismo, y en base a la proyeccién de inicio con consulta externa, que es donde compete la
primer etapa de arranque de dicho proyecto de salud, se cuenta actualmente con el personal y
equipo médico minimo requerido en Alimentacion Saludable (sobre peso y obesidad), Atencién
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a Enfermedades Cronogerativas (diabetes), Atencién Materno-Infantil, Control Sanitario de

Sexoservidoras, Dental, Control de Nifo Sano (pediatria), Ginecologia, Prevencion del Dengue,
Psicologia, Densitometria, Electrocardiograma, Laboratorio y Curacion.

De igual manera, para el proximo afio, se estima que dicho hospital cuente con una Unidad de
Atencidon Materno-Infantil y otra de Cirugia Ambulatoria, para que de esta manera se pueda
concretar al cien por ciento este proyecto de gran beneficio para nuestra comunidad.
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10. DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO.

10.1. Gestion Empresarial y Promocion.

Las grandes empresas son una pieza clave para impulsar el desarrollo econémico del municipio,
consciente de ello, el gobierno municipal ha dedicado importantes esfuerzos para ofrecer
servicios y apoyos para consolidar su permanencia y crecimiento, proporcionando herramientas
administrativas, informacién oportuna, asi como la vinculacién con otros sectores econémicos y
educativos. Por otra parte, se trabaja en la atraccion de nuevas inversiones nacionales y
extranjeras de alta generacion de empleos, promocionando las ventajas competitivas y
productivas de nuestra region.

Los programas impulsados en esta materia, tienen como objetivo establecer las condiciones
necesarias para alcanzar las metas trazadas en materia de inversiéon de grandes capitales a
través de la promocién de las ventajas competitivas del municipio; el fortalecimiento del
mercado interno a través del desarrollo de la proveeduria local y la vinculacion del sector
empresarial con el sector educativo.

a) Mieleras Siglo XXI.

El gobierno municipal consciente de la importancia de contar con una infraestructura
productiva competitiva y eficiente, participa activamente en conjunto con dependencias del
gobierno estatal y de la iniciativa privada, en mesas de trabajo para encontrar soluciones a la
problemdtica que enfrenta el Parque Industrial Mieleras, zona dénde se concentra la mayor
parte de la industria instalada en nuestra regidn. Derivado de dichas reuniones, se han
autorizado obras importantes en materia de vialidad y suministro de agua potable mismas que
actualmente se encuentran en proceso.

b) Promocion Torredn Exporta.

Incrementar el nimero de empresas exportadoras de nuestra ciudad, como una medida para
reactivar la economia local, uno de los compromisos de esta Administracion, motivo por el cual,
la Direcciéon de Desarrollo Econdmico y Turismo trabaja en conjunto con el organismo
empresarial Pymexporta Laguna para alcanzar éste objetivo. La incursion de los productos y
servicios de las empresas locales en mercados nacionales y extranjeros, va de la mano con su
capacidad para promocionarse y darse a conocer, es por ello que los dias 14 y 15 de octubre se
llevé a cabo el evento Laguna Exporta 2010”, donde se impulsé el esfuerzo de nuestra regidn, a
través de la conformaron mesas de negocios entre 50 empresarios locales con capacidad y
calidad para exportar y negociadores nacionales e internacionales que requieren de nuevos
proveedores, estableciendo asi el escenario ideal para los empresarios de la region.
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c) Vinculacién a nuevos mercados.

La exploracion y participacion en nuevos mercados, nacionales e internacionales, es una
estrategia de esta administracion para diversificar los mercados en que participan los
empresarios locales, por ello el pasado 23 de marzo se llevé a cabo el Seminario Hong Kong. La
puerta de entrada a los negocios en Asia, en conjunto con el Hong Kong Development Council y
el Gobierno del Estado, en el cual participaron mas de 100 empresarios de la regidn, en donde
entre otros aspectos, se les presentd a los empresarios las mejores estrategias para hacer
negocios con el principal mercado del mundo.

d) Destino Torredn.

Con el objetivo de impulsar a la regién como un polo de desarrollo en materia de inversion
econdmica, se celebré un convenio de coordinacion y colaboracién con el organismo
empresarial Fomec, A.C. para conjuntar esfuerzos en materia de promocion nacional e
internacional del Municipio.

Asi, se han concretado inversiones en ésta ciudad, superiores a los 460 mdp lo que representa
la generacion de mas de 1,000 empleos directos, mas de 1,000 empleos indirectos y mas de
1,500 empleos generados en las etapas de construccion.

En el mes de Mayo, los dias 26, 27 y 28 del presente afio, el municipio participd en la feria
organizada por la Secretaria de Fomento Econdmico del Gobierno del Estado, que se llevd a
cabo en la ciudad de Saltillo, denominada Auto Show 2010. En este evento estuvieron
presentes las empresas mas importantes de la industria automotriz instaladas en el estado,
dénde se logré promocionar los productos y servicios de 8 empresas del sector metal-mecanico
de Torredn, en atencion a que dicho sector es el principal proveedor del cluster automotriz.

Asimismo en este afio, en la ciudad de Frankfurt, Alemania, del 14 al 19 de Septiembre, se llevd
a cabo la Feria Internacional denominada “Automecanika”, una de las ferias mas importantes
del sector automotriz a nivel mundial, en dénde se posicioné y se promovié a la ciudad de
Torredn, ante los grandes capitales extranjeras del sector, dando a conocer las bondades y
ventajas competitivas de nuestra region, estableciendo contacto con empresas que buscan
nuevos destinos para hacer nuevas inversiones.

e) Desarrollo de Proveedores.

Uno mas de los objetivos de la presente administracion, es el generar las condiciones propicias
para el fortalecimiento del mercado interno generando mds y mejores oportunidades de
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negocio para los empresarios locales, asi como mas y mejores empleos al formar parte de la
cadena productiva de las grandes empresas.

A fin de manifestar lo anterior, en coordinacién con la Secretaria de Fomento Econémico del
Gobierno del Estado, en lo que representa una gran oportunidad de comercializacién, 7
empresas del municipio participaron en la Feria ANTAD 2010, la cual se llevé a cabo del 10 al 12
de mayo, en la ciudad de Guadalajara, Jal. Cabe sefialar que en esta feria participan grandes
cadenas de auto servicio, instaladas en todo el pais, en busca de nuevos proveedores.

Asimismo, con fecha 18 de noviembre del presente afio, en conjunto con la Camara de
Comercio de Torredn y la cadena de tiendas de autoservicio “alsuper”, se llevd a cabo el evento
Desarrollo de Proveedores “alsuper”, contando con la participaciéon de mds de 100 empresarios
locales quienes tuvieron la oportunidad de negociar directamente sus productos y servicios con
los compradores de “alsuper”.

f) Guia del ordenamiento urbano para los inversionistas.

Contar con la informacion mas relevante en materia de desarrollo econdmico de nuestra
region, es imprescindible para que los empresarios locales asi como inversionistas extranjeros
puedan disefar estrategias de inversidn que generen mas y mejores empleos.

Para ello, actualmente se estan conjuntando esfuerzos con el INEGI, el ITESM Campus Laguna y
Fomec, A.C., para contar con la informacién demografica, econdmica y social de la region.

10.2. Empleo y Desarrollo Econémico.

RedaPyMES es una red donde se busca una coordinacién dinamica y periddica entre Gobierno
Federal, Estatal y Municipal, con el fin de consolidar y promover todos los apoyos que dichas
instituciones tienen para las micro, pequefas y medianas empresas, y de esta forma poder
ofrecer a la comunidad empresarial de Torredn un portafolio de apoyos a los que pueden
acceder, para ellos se esta trabajando ya en una base de datos electrénica, donde el empresario
pueda tener acceso a ella desde el portal de internet del municipio.

De igual forma, para dicho fin se cuenta con el Programa Empresarial de Capacitacién Gratuita,
el cual ha capacitado a 950 emprendedores y empresarios en diversos temas de
emprendimiento, apoyos, financiamientos y simuladores de negocios.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 57



Primer Informe de Gobierno

También, se cuenta con el programa denominado Autoemplea-T, el cual ha capacitado a 630
personas brindandoles las herramientas necesarias para desarrollar y fortalecer sus
capacidades y habilidades personales en el aspecto administrativo, técnico, de mercado y
financiero de la poblacién en desempleo, a fin de generar alternativas sustentables que
permitan establecer las condiciones necesarias para identificar las oportunidades de negocio a
través del autoempleo formal.

Por otra parte, se brindd capacitacion a los Concesionarios del Autotransporte, en conjunto con
la Universidad Tecnoldgica de Torredn y la Direccién de Transporte Publico Municipal, con el fin
de organizar a estos microempresarios por ruta, para que de esta forma puedan operar de
manera mas eficiente sus empresas, y asi poder bajar considerablemente sus costos, otorgando
un gran beneficio al usuario final.

Ademas, se gestiond la apertura de 3 nuevas incubadoras en las universidades UVM,
Iberoamericana y Tecnoldgico de la Laguna; y se realizd una vinculacidon con las ya existentes,
llegando de esta forma a un incremento cercano a las 120 nuevas empresas incubadas en el
2010.

Asimismo, se realizé en conjunto con Proméxico dos Encuentros de Negocios de la Industria
Metal-Mecdnica 2010, donde se contd con la presencia de consorcios internacionales quienes
entrevistaron a mds de 30 empresas locales, las cuales reportaron por parte de los proveedores
mas de 30 millones de ddlares en futuros contratos.

También, se llevaron a cabo Capacitaciones Especializadas en Comercio Electronico a empresas
en conjunto con la Asociacion Mexicana de Estandares de Comercio Electrénico y el Gobierno
del Estado de Coahuila, logrando preparar a la comunidad empresarial de Torredn en
estdndares como Catdlogo Electrdnico, Facturaciéon Electrénica y Cédigo de Barras; para que de
esta manera tengan acceso a mercados como las tiendas de autoservicio o departamentales a
nivel nacional.

El sector mueblero en la Laguna, es uno de las mas importantes del pais, por lo que se apoyd en
la organizacion de la Feria del Mueble Laguna que se lleva a cabo anualmente, pues la derrama
econdmica que deja en la ciudad es bastante significativa en relacién al empleo.

De igual forma, se apoyé a la Expo Industrial y Comercial Laguna 2010, que organiza
CANACINTRA Torredn en conjunto con el Gobierno del Estado de Coahuila, con el propdsito de
generar enlaces de negocio, fortaleciendo a las cadenas productivas locales.
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Otra accién importante es el de la Escuela Plata Laguna la cual es un proyecto desarrollado
entre Grupo Penoles, Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey Campus
Laguna, Boato Arte en Joyas y el municipio de Torredn, enfocado a desarrollar el Cluster del
Disefio y Manufactura de Joyeria en Plata en la ciudad de Torredn, a través de un Diplomado
especializado en este ramo.

Este afio se graduaron los primeros 20 alumnos de la primera generacién de artesanos quienes
cuentan ya con sus empresas. La Escuela tiene actualmente mas de 70 alumnos que cursan
dicho diplomado, para quienes el municipio aporté $550,000.00 para becas.

También se cuenta con un Programa Artesanal basado en 10 espacios de venta y exhibicion en
los puntos turisticos mas importantes de la ciudad, como: hoteles, museos y centros
comerciales, donde se les otorga una plataforma de promocion a los productos que fabrican los
artesanos locales.

10.3. Actividades enfocadas al Empleo y al Desarrollo Econémico.

La Bolsa de Trabajo Municipal ofrece sus servicios a la comunidad empresarial de la ciudad,
agilizando la busqueda de personal adecuado a las necesidades de las vacantes a cubrir,
generando con ello mayor balance posible entre la oferta y la demanda laboral de Torredn. Es
asi como en este primer afio se atendieron a 7,147 personas; se recibieron 3,213 solicitudes; se
publicaron 2,512 vacantes y se contrataron a 1,260 personas.

Asimismo, se atendieron a 570 emprendedores y empresarios, en forma directa en nuestras
oficinas, donde se les han presentado los tipos de apoyos a los que pueden llegar a acceder, asi
como la vinculacién que se generd tanto con diferentes instancias de gobierno, como con los
organismos empresariales y crediticios de la ciudad de Torredén.

También, se participa en una Red de Empresas Incluyentes en conjunto con otros organismos
empresariales de la ciudad, a través de la cual se realizé una feria de exposicion dentro del
ambito empresarial, en donde el objetivo fue dignificar a las personas con capacidades
diferentes a través del trabajo y dar a conocer a los empresarios sus habilidades y capacidades.
Dentro de este evento, el Municipio de Torredn entregd reconocimientos a 25 empresas
incluyentes que generan empleos a dichas personas.
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El municipio de Torredn, la empresa local Compax y Microsoft México firmaron un convenio de
colaboracién en conjunto con las camaras y organismos empresariales de la ciudad, donde se
realizd una invitacion abierta a todas las empresas de Torredn, quienes se vieron
econdmicamente beneficiadas con el cambio de su equipo obsoleto de cémputo, y ademads se
impartieron capacitaciones en linea sobre el uso de los programas y herramientas Microsoft.

De igual forma se han tenido citas con los presidentes y directores de las diferentes cdmaras,
organismos empresariales y universidades, en donde se han presentado por parte de los
empresarios las inquietudes de cada uno de ellos con Ila finalidad de trabajar alineados con los
objetivos del Eje 2: Torreon Competitivo del Plan de Desarrollo Municipal.

El municipio de Torredn, obtuvo la certificacion como Organismo Intermedio ante la Secretaria
de Economia, con el fin de poder acceder a los diferentes fondos federales para proyectos en el
area de desarrollo econémico.

La industria de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones juega en la actualidad, el papel
mas relevante en la economia mundial. Su capacidad de atraccion de inversidén y generacion de
valor se ve reflejada en la detonacién de nuevas oportunidades a nivel local y regional, asi como
en la generacion de empleos mejor remunerados en las diferentes economias del mundo. Las
Tecnologias de la Informacién pueden ser pilares importantes para la recuperacion de la
economia mundial, al ser un determinante para atraer o no Inversion Extranjera Directa (IED).

10.4. Programas de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.
a) Las Américas IT Park.

Como se establece en el Plan Municipal de Desarrollo, el compromiso es colocar a Torredn
como una ciudad de vanguardia, mediante el impulso al desarrollo de actividades relacionadas
con la industria de Tecnologias de Informacién y Comunicacién.

Junto con el Gobierno del Estado y el Parque Industrial Las Américas, se apoyd la segunda etapa
del programa de capacitacién para la formacion de talento de Tecnologias de Informacion en
Las Américas IT Park. Asi en junio del presente afio, inicid el programa superandose las
expectativas, ya que se presentaron 612 personas interesadas en el programa, actualmente se
estan beneficiando 310 personas entre alumnos y maestros de las diferentes universidades,
aprovechando la oportunidad de generacidn de conocimiento para lograr una oportunidad de
desarrollo.
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Para reclutar a los 310 beneficiados, se recorrieron 19 universidades y escuelas de la regién
Lagunera para hacer la invitacion a formar parte de este proyecto.

Entre las universidades y escuelas que se visitaron figuran:

Cebatis No 4 (Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de Servicios), Cetva (Centro de
Estudios Técnicos en Vehiculos), Conalep, Facultad de Economia y Mercadotecnia, Facultad de
Economia y Sistemas, Escuela Normal de Torredn, Facultad de Contaduria y Administracion,
Universidad Iberoamericana, ITA (Instituto Tecnolégico de Torredn), Luis Aguirre Benavides,
Luzac, y la preparatoria Venustiano Carranza;

También se incluyd al Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey Campus
Laguna, el Instituto Tecnoldgico de Lerdo, Tecnoldgico de la Laguna, Tec. Milenio, Preparatoria
UNAMUNO, Universidad Interamericana para el Desarrollo, Universidad Tecnolégica de
Torredn, asi como a la Subsecretaria de Educacion y Cultura, para las Becas de los docentes y se
solicito el apoyo a Cieslag (Comunidad de Instituciones de Educacion Superior de la Laguna), a
través de sus miembros, para difundir la informacion al resto de las Universidades de la
Laguna.

b) Alfabetizacion Computacional y Cultura Informatica.

En este tema se apoyd la generacion de espacios de capacitacién para el desarrollo laboral y
emprendedor en los sectores marginados del municipio, identificando los diversos nichos de
produccién que permitan diagnosticar, disefar e implementar proyectos econdmicos en dichos
sectores, generando asi oportunidades de empleo y desarrollo, apoyado por las universidades y
centros de capacitacion en la region.

Con la capacitacién de los 300 becarios del programa Las Américas IT Park como capacitadores,
sera posible implementar el programa de Alfabetizacion Computacional, dotando asi de
conocimientos y habilidades computacionales a 6,000 ciudadanos de los sectores vulnerables,
con el objetivo de aumentar su empleabilidad, generando redes de solidaridad comunitaria y de
inclusion de grupos vulnerables.

De igual manera, atendiendo las principales necesidades de los centros comunitarios del DIF
gue se ubican en los anillos de pobreza, entre SEDESOL-Habitat, NIIT de la India y la
administracion municipal, se firmé un convenio para crear sinergias para contribuir en el
desarrollo de capacidades, en jévenes en situacion de pobreza, para general ingresos familiares,
mediante el conocimiento y manejo de las Tecnologias de Informacién. Dentro del programa, se
entregaron 40 equipos de cOmputo proporcionados por el Ayuntamiento y Habitat,
distribuidos entre 3 centros comunitarios.
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La ubicacién de los centros comunitarios se dio en los anillos de pobreza, en donde se
encuentran las colonias Luis Donaldo Colosio, ejido Union y La Compresora.

c) Estrategia y Promocion Torredn TI.

Una de las prioridades de este gobierno municipal es devolverle la confianza a los
emprendedores, por ello, se simplifican y agilizan los tramites para la apertura de los nuevos
negocios, coordinando las acciones a seguir con las camaras y organismos empresariales de
Torredn, para incentivar el comercio local y la generaciéon de empleos.

En conjunto con el Consejo de Tecnologias de Informacion de la Laguna, se elabord un Censo
con el fin de identificar la actual industria de las Tic's (Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones), Numero y especializacion de los desarrolladores, grado de estudio, volumen
de ventas, orientacidn de sus productos-servicios, plataformas de desarrollo y programacion,
certificaciones y competencias, necesidades de capacitacion y principales clientes.

Entre las empresas encuestadas estan: CASS Computacion, Integradores Tecnoldgicos,
Aplicaciones y Proyectos Computacionales, Asesoria en Sistemas y Tecnologias Administrativas
S.A. de C.V., MB Systems de Meéxico, Ingenieria Digital Aplicada, S.A. de C.V., Merkanet
Consultores, S.C., Tuberia Laguna, S.A. de C.V., XPC, S.A. de C.V. Pc Clinic Laguna, S.A. de C.V,,
Trilogica Soft, entre otros.

La estrategia de impulso a las Tecnologias de Informacién y el desarrollo de talento ya han dado
sus primeros frutos, de la primera etapa del programa de capacitacién donde se capacitaron
300 personas, 283 ya se colocaron en diferentes empresas, ademas de que se logré la
instalacion de la empresa regiomontana de desarrollo de software ITNNOVATION, quien en su
primera etapa de contrataciéon reclutaron 15 desarrolladores, dentro de sus planes de
crecimiento esperan la contratacion de 250 desarrolladores laguneros.

d) Desarrollo de Emprendedores.

La generacion de empleos, dependerd de la posibilidad de anclar la economia regional a
procesos globales de generacién de alto valor agregado, eso implica promover a la regién como
atractiva para el capital que invierte en mano de obra calificada.

Dentro de ello, realizamos reuniones de trabajo con algunos egresados de la 1° Generacion del
Centro de Capacitacién NIIT, para apoyo en la gestion de recursos y para la incubacion de sus
negocios.
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10.5. Fomento Agropecuario.

La administracion 2010-2013 se desarrolla en el contexto econdmico mas dificil de los ultimos
15 afios (segun cifras CEPAL, INEGI, SHCP); el PIB mantendra una caida abrupta, la reduccién de
los ingresos fiscales, el incremento en el sector informal y una mayor disputa entre las regiones
por la atraccion de inversion.

Debido a ello, la generacion de empleos, consistird en la posibilidad de involucrar a la economia
de la regién dentro de los procesos globales de generacién de un alto valor agregado, lo que
implica dar una promocién atractiva de la region, hacia los inversionistas que buscan mano de
obra calificada.

Por tal motivo, el brindar espacios de capacitacion para el desarrollo laboral y emprendedor en
los sectores mads vulnerables de la ciudad, permitirdn seialar los diferentes sectores
productivos, para con ello generar un diagndstico para la organizacién e implementacion de
proyectos econémicos que propicien oportunidades de empleo y desarrollo, para lo cual
ademas se cuente con el apoyo de las universidades y centros de capacitacion de la region.

En este sentido, en el mes de febrero apoyamos con semilla de alfalfa a 23 productores del
ejido Barreal de Guadalupe para la siembra de 23 hectdreas con una inversién de $57,408.00
beneficiando a 138 personas.

Asimismo, en el mes de mayo otorgamos apoyo de semilla de sorgo forrajero a 37 productores
del area plana, asi como del candn de Jimulco, para la siembra de 37 hectareas, en este apoyo
invertimos $17,670 beneficiando a 222 personas.

También, apoyamos con alimentacidn, las reuniones de capacitacién para grupos organizados
del drea rural del municipio en donde llevamos invertidos $36,000.00

Fomentamos estrategias que incrementan la competitividad de las empresas, impulsando el
desarrollo de los proveedores locales para lograr incorporar sus productos y servicios a las
cadenas productivas de suministro en el pais y en el mundo.

Por ello, en el mes de Febrero se apoyd con el traslado a la ciudad de Saltillo a mujeres del
sector agrario para que presentaran sus proyectos de PROMUSAG (Programa de la Mujer en el
Sector Agrario), a la Secretaria de la Reforma Agraria en donde invertimos $2,940.00 para el
traslado de 7 representantes de grupo.
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Ademads, apoyamos a la asociacién de apicultores del municipio para asistir al Congreso de
Apicultores que se llevd a cabo en la ciudad de Villahermosa, Tabasco, en el mes de mayo en
donde invertimos $34,000.00

A las Camaras y Organismos Empresariales, asi como a los Colegios de Profesionistas, les
propusimos retomar la agenda coordinada de desarrollo, en donde el didlogo sea el eje
articulador, para que todos sobre la mesa, veamos por el futuro prdspero de la ciudad, dejando
a un lado intereses particulares o gremiales, y darle prioridad a los grandes proyectos en los
gue debemos ponernos de acuerdo por el bien y el desarrollo de nuestra Ciudad.

Manifestando lo anterior, en los meses de marzo y abril recibimos solicitudes para el Programa
de Adquisicion de Activos Productivos (PAAP) en su modalidad municipalizada, recibiendo 30
proyectos, de los cuales, 21 fueron aprobados por el grupo técnico operativo.

Asi, con el resultado obtenido, el 20 y 23 de Septiembre entregamos 12 equipos al sector
agricola del Area Plana del municipio, y 10 unidades a los agropecuarios de la zona del Cafién
de Jimulco, otorgando con ello 5 tractores para arado, 1 empacadora de forraje, 3 ordefiadoras
portatiles, 3 sembradores agricolas, 5 equipos apicolas, 1 rastra para labor agricola, 1 aspersor
para la produccion de alfalfa, 1 tanque enfriador de leche, 1 molino forrajero y 1 equipo de
transporte para lacteos.

Ademas, en el ejido Pozo de Calvo, ubicado en el Caiidn de Jimulco, se estd rehabilitando el
pozo de abrevadero para ganado de carne en agostadero. Estd obra lleva un gran avance, y se
espera se concluya en este mes de diciembre.

Con este programa se beneficié a 62 productores del sector agricola del municipio, mediante
una inversién municipal de $328,724.00, cantidad que en el conjunto de aportaciones de los 3
niveles gubernamentales, se reunid una inversion total de 1 millén 757 mil pesos.

Igualmente, planteamos la necesidad de rescatar los espacios publicos abandonados vy
deteriorados para convertirlos en espacios con infraestructura que fomenten la convivencia, la
recreacion, la formacién y el intercambio social. Necesitamos ampliar en cantidad y calidad los
espacios de recreacidon y convivencia para que nuestras familias disfruten de una ciudad
sustentable en armonia con el medio ambiente y el entorno.

Al respecto, en abril iniciamos con el programa de turismo rural sustentable a la reserva
ecoldgica del cafion de Jimulco, en el que invertimos $100,000.00, ofreciendo el traslado y
alimentacion a aproximadamente 1,100 turistas que asistieron a conocer la zona.
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En materia de calidad de vida, nuestra vision se define en una politica que rescate el desarrollo
social en su sentido mas amplio: el mejoramiento continlo de las condiciones econdmicas,
materiales, de salud y bienestar.

En el mes de mayo apoyamos a los ejidos la Trinidad y el Barreal de Guadalupe con 250 metros
de manguera para la conduccion de agua de abrevadero en el cual invertimos $6,815.00
beneficiando a estas 2 comunidades.

En el mes de octubre llevamos a cabo la entrega de semilla de alfalfa y semilla de avena para los
productores agricolas del Cafién de Jimulco, en la que invertimos $142,016.00 con esto
apoyamos a 58 productores para la siembra de 58 hectareas.

10.6. Ventanilla Universal.

Referente a lo establecido en el Plan Municipal de Desarrollo respecto a la creacién de nuevos
empleos, estimulamos la apertura de las pequefias y medianas empresas, al agilizar el tramite
en los giros SARE, generamos un despunte en el ramo de servicios empresariales, oficinas
administrativas, agencias de publicidad, entre otras.

Para obtener los logros alcanzados en el primer afio de gobierno, establecimos un mddulo
especial para la expedicidn de las licencias de funcionamiento mercantil de los giros SARE, con
lo que mejoramos el tiempo de entrega a 1 hora, de esa manera el contribuyente realiza una
sola visita, en la cual ingresa su tramite, realiza el pago y recoge su licencia, brindando al
ciudadano un servicio de calidad en los tramites mercantiles municipales, a través de
orientacién e informacién precisas, agilidad, honestidad y buen trato, buscando siempre la
mejora continua.

Basamos nuestro avance en los resultados obtenidos, ya que comparativamente, en el 2009
otorgamos un total de 878 licencias de funcionamiento, con una inversién estimada de 3,020
millones 239 mil 576 pesos, con la generacion de 7, 526 empleos. En el afio 2010
incrementamos las cifras de las licencias otorgadas en un 40% vy la inversion es superior a los
500 millones de pesos, con la creaciéon de mas de 5,000 nuevos empleos.

10.7. Microcréditos.

Este es un Programa permanente de ahorro y microcrédito que tiene como objetivo apoyar
principalmente a las mujeres residentes en el municipio, con algun negocio de autoempleo.
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Los créditos se otorgan de manera personal con garantia solidaria donde la confianza y la
corresponsabilidad son la base del otorgamiento del crédito.

En el inicio de este ano de administracién, detectamos una cantidad importante de
irregularidades que nos llevd a interponer demanda por dafio patrimonial al municipio, en
contra de los directivos de este fideicomiso en la administracion anterior.

En consecuencia, restringimos el otorgamiento de créditos y nos enfocamos a la recuperacion
de los préstamos de la administracién anterior que se consideraban irrecuperables.

Se inicié con un fondo de $759,000.00 y se logré la recuperacion de 6.4 mdp.

Para el siguiente afo, nos proponemos redefinir los objetivos de este programa y regularizar su
situacién ya que es un Organismo Paramunicipal sin reconocimiento del Congreso del Estado,
en los términos que lo demanda el Cédigo Municipal para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

10.8. Turismo.

En base a los programas propuestos en el Plan de Desarrollo Municipal del R. Ayuntamiento de
Torredn en la Administracién 2010 — 2013, y a los lineamientos especificados en el Reglamento
Interior Municipal, nos dimos a la tarea de elaborar programas para reactivar el turismo local
mediante la realizacion de proyectos y eventos sociales que permiten el incremento y el
desarrollo del sector turistico en nuestra ciudad, los cuales durante este primer afio han tenido
gran éxito gracias al apoyo de los torreonenses y de los Laguneros en general.

a) Material de Promocion Turistica.

Se imprimieron 20,000 dipticos con informacién de los principales atractivos turisticos del
municipio de Torredn y sus alrededores, los cuales fueron distribuidos en los mddulos de
informacidn, en hoteles, clubes deportivos, Asociaciones de turismo y museos para que fueran
entregados directamente a nuestros visitantes y a las personas interesadas en conocer nuestra
ciudad:

e Diptico Torredn Alternativo: Incluye informacion de los atractivos naturales del municipio

de Torredén y de la regidén Lagunera.
e Diptico Torreén Verde: Incluye informacién de los principales parques y plazas de la

ciudad.

e Diptico Torredn Cultural: Incluye informacion de los museos y teatros de la ciudad.
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e Diptico Torredn Deportivo: Incluye informacién de los principales escenarios deportivos

de la ciudad.

b) Programa de Informacién al Visitante Visita TORREON... te sorprenderd.

Durante los dos primeros periodos vacacionales del afio llevamos a cabo el Programa de
Informacion al Visitante, con el objetivo de informar acerca de los atractivos y servicios
turisticos con los que cuenta nuestra ciudad. Se colocaron mddulos de informacion en
diferentes puntos de la ciudad y realizamos recorridos gratuitos en tranvias por los principales
atractivos de los municipios de Torredn, Gomez Palacio y Lerdo.

El material informativo que recibieron nuestros visitantes fueron dipticos de los atractivos
turisticos de Torredén, mapa del estado de Coahuila y de la ciudad, pasaporte turistico del
estado, folletos del Cristo de las Noas e informacién de tarifas de hoteles y operadoras
turisticas.

En el periodo de Semana Santa, realizamos el programa del 30 de marzo al 4 de abril, en donde
atendimos a mas de 3,000 personas en los mddulos de informacion colocados en el aeropuerto,
en la central camionera, Cristo de las Noas, Plaza Cuatro Caminos y en el Centro Histérico en
diversos puntos de la ciudad.

Mds de 360 personas entre torreonenses y visitantes de otros estados, disfrutaron de los
recorridos turisticos en tranvias ofrecidos gratuitamente durante esta semana.

En el Verano, el programa se llevd a cabo del 3 al 25 de julio, en donde colocamos un médulo
de informacién en el Centro Histdrico y atendimos a mas de 1,000 personas.

Los recorridos turisticos en tranvias ofrecidos gratuitamente se realizaron durante los fines de
semana del mes de julio, en donde mas de 300 personas se divirtieron con el paseo.

c) Programa Moderniza Distintivo M.

Con una aportacion de $82,000.00, se llevo a cabo el programa de capacitacion Distintivo M,
enfocado a la calidad del servicio de las PYMES del sector turistico. El curso se realizé durante el
primer semestre de este afio, en donde se capacitaron a 38 personas viéndose beneficiadas 19
empresas turisticas, logrando asi que la ciudad cuente con mayor personal capacitado para
atender a sus clientes y visitantes.
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d) Capacitacion en Universidades.

Realizamos platicas y conferencias con los temas de Turismo en Torredn, asi como del
programa Distintivo M a los alumnos de la Licenciatura en Administracion de Empresas y de la
Licenciatura en Administracién de Empresas Turisticas en la Universidades Iberoamericana y en
la Universidad Auténoma de la Laguna, despertando el interés y el conocimiento acerca de la
importancia de la capacitacién de las empresas en el servicio y en el sector turistico.

e) Curso — Taller Turismo Sustentable.

Participamos en el curso — taller de Turismo Sustentable en el area de la Flor de Jimulco, junto
con la Direccién de Medio Ambiente, la Direccion de Fomento Agropecuario y representantes
de los ejidos del Cafidn de Jimulco. El curso tiene como finalidad, realizar proyectos productivos
gue permitan el desarrollo agropecuario y turistico en esta regién.

f) Taller de Laboratorio Empresarial Gestion del Turismo en Areas Rurales y Naturales.

Nuestra participacion en este importante taller tuvo como objetivo conocer la creacién e
implementacion de proyectos turisticos sustentables en comunidades rurales, ademas de
obtener el intercambio de experiencia entre los municipios donde se desarrollan actividades
como el Agroturismo.

g) Recorridos a la Reserva Ecolégica Municipal Sierra y Caién de Jimulco

En colaboracién con la Direccion de Medio Ambiente y la Direcciéon de Fomento Agropecuario
realizamos 24 recorridos turisticos a la Sierra y Caindn de Jimulco, logrando activar la economia
de los ejidos visitados, asi como el desarrollo de la zona como atractivo turistico natural de
nuestro municipio, viéndose beneficiados mds de 900 torreonenses.

h) Paseos Familiares Independencia

Llevamos a cabo la realizaciéon de los Paseos Familiares del 12 de septiembre y del 21 de
noviembre del presente afo, en donde la Direccion de Turismo Municipal en coordinacién con
la Direccion de Atencidn a la Juventud (DIMAJUVE), la Direccion de Trénsito y Vialidad, el
Instituto Coahuilense de la Juventud, el SNTE seccidn 38, Coordinacion Regional de Maestros de
Educacion Fisica, Galeria del Deporte Lagunero, Subsecretaria de Desarrollo Regional y la
Asociacion de Comunicadores Deportivos A.C., asi como las empresas Pefioles, LALA, Corona y
Plaza Hipermart, se logro que este gran evento se realizara y fuera un éxito.

Alrededor de 3, 500 personas entre nifios, jovenes, adultos y personas de la tercera edad,
pudieron disfrutar de los dos paseos caminando, corriendo, con bicicletas, patines, carreolas y
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con sus mascotas, recorriendo el bulevar Independencia de la avenida Mariano Lépez Ortiz a la
calzada Coldn.

Los eventos sociales y culturales que se realizaron en el estacionamiento de Hipermart también
fueron un éxito, ya que la gente que no logro disfrutar del paseo, pudo divertirse con los
concursos, la animacién de los payasos, los grupos musicales y la funcion de lucha libre, entre
otros atractivos.

i) Tarjeta Turistica de Promociones y Descuentos.

Con el objetivo de promover el Turismo local, disefiamos el proyecto de la tarjeta turistica con
la cual mediante la aplicacién de promociones y descuentos logremos incrementar la actividad
econdmica de los servicios turisticos de nuestra region.

Se cuenta con 60 empresas del sector turistico inscritas a este proyecto, con el cual se pretende
gue mas de 5 mil personas obtengan los beneficios de esta tarjeta.

j) Gestion y Apoyos.

e Hicimos la gestion para la realizacién de un reportaje para el canal de Discovery Chanel y
el programa de TV Gold de Miami, Florida, el cual se realizé en el Restaurante El Sureno

y el Hotel Homewood Suites.

e Creamos una relacidon estrecha y directa con las universidades locales, la cual ha
permitido que estudiantes universitarios realicen su servicio social en la Direccién de
Turismo, ademds de obtener apoyos para la realizacién de diversos proyectos, como el
desarrollado con alumnas de la Universidad La Salle Laguna y en colaboracién con la
CANIRAC, realizando el concurso de Gastronomia E/ Platillo Lagunero, en donde

logramos realzar la gastronomia lagunera mediante la participacion de la ciudadania.

Asimismo, otorgamos apoyo con mobiliario, equipo de sonido y gestionamos con empresas
como Pefioles para que patrocinaran a los alumnos de la Licenciatura en Administracion de
Empresas Turisticas de la Universidad Autonoma de la Laguna, para la realizacion de la Muestra
Gastronémica La Sazdn de la Laguna una Revolucion de Sabores, evento desarrollado en
conmemoracioén del Centenario de la Revolucién.

De igual forma, alumnos de la Universidad Auténoma de Coahuila, solicitaron nuestro apoyo
con recorridos turisticos, mobiliario y gestion con empresas como coca - cola para llevar a cabo
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la Asamblea Extraordinaria ANECPAP 2010, la cual fue organizada directamente por Ia
Asociacion Nacional de Estudiantes de Ciencia Politica y Administracién Publica.

k) Vinculacion / Participacion en Eventos.

Hemos creado relaciones estrechas e importantes con los diferentes actores del sector Turistico
de la ciudad, del Estado y del pais como: Hoteles, Museos, el Cristo de las Noas, Cdmaras y
Asociaciones, Universidades, Direcciones de Turismo de otros municipios, Secretaria de Turismo
de Coahuila, Secretaria de Turismo de Durango y Secretaria de Turismo Nacional; lo que nos ha
permitido el intercambio y el desarrollo de proyectos turisticos sustentables para la region.
Como lo son:

e Festival Gastronémico y Cultural de México en el Medio Oriente, efectuado del 4 de
febrero al 17 de marzo en la ciudades de Beirut, Libano; Damascos, Siria; Bahrain, Dubai
y Turquia. Teniendo la participacion del ballet de NAHUCALLI, dos chefs Cordon Blue y
un duo musical como representantes de la ciudad de Torredn, asi como la promocién de
la ciudad y del Estado de Coahuila, mediante eventos culturales, semanas
gastrondmicas, turisticas y comerciales en estos paises.

e Festival del Sol, realizado del 19 de junio al 21 de julio por la empresa Pefioles, en donde
tuvimos la participacién con los recorridos a la Sierra y Cafidn de Jimulco y los recorridos
gratuitos en tranvias.

e Conferencia Cosechando Estrellas, en este evento, la Direccion de Turismo, en
colaboracién con DIF, Medio Ambiente, Radio Torredn y la Subsecretaria de Desarrollo
Regional, apoyo ampliamente la conferencia Cosechando Estrellas impartida por el
Astronauta mexicano José Hernandez Moreno especialista en misiones espaciales de la
Administracion Nacional de Aerondutica y del Espacio (NASA) en EUA.

e |V Encuentro de Municipios Turisticos, llevado a cabo del 27 al 29 de agosto, donde
participamos activamente mediante el intercambio de experiencias entre mas de 50

municipios de todo el pais.

Durante este primer afo, en materia de Turismo nos hemos enfocado a la innovacién vy
creacién de nuevos programas que han permitido el desarrollo del turismo local como Ia
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activacion del drea natural protegida la Sierra y Cafidn de Jimulco, gracias a la realizacion de los
recorridos guiados y el desarrollo de proyectos sustentables en esta zona.

También, hemos despertando el interés de los ciudadanos en conocer los atractivos turisticos
gue ofrece su ciudad a través de los descuentos y promociones que ofrecen las empresas
afiliadas a la Tarjeta Turistica. Ademas creamos espacios para la convivencia y el esparcimiento
de las familias torreonenses mediante la realizacion de los Paseos Familiares Independencia.
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11. CULTURA.

En materia de cultura, tenemos como misién promover las expresiones artisticas y culturales en
el municipio.

Desde el inicio de nuestra administracion, establecimos las politicas publicas que en materia
cultural se habrian de implementar a lo largo de esta gestion. En base a ellas, nos hemos
encargado de ofrecer servicios culturales a la ciudadania y la generacién de un entorno que
permita a los habitantes tener mayor acceso a la oferta cultural. Lo anterior, con el objetivo de
liderar la organizacion, produccion y promocion de eventos en coordinacién con las diferentes
instituciones culturales de la ciudad y del Estado.

El mes de enero fue un periodo dedicado al proceso de entrega-recepcion, posteriormente, se
realizd un diagnostico y una evaluacidn para poder disefiar un programa éptimo en materia
cultural.

Después de un agudo proceso se confecciond un programa que satisfacia las necesidades mas
apremiantes de la ciudadania en el campo de la cultura.

11.1. Actividades Pictdricas.

En abril inauguramos la exposicién Tapices y Gobelinos: Maestros de la pintura mexicana, en la
Galeria de arte contemporaneo del Teatro Isauro Martinez, con obra de gran formato
encabezado por el maestro Rufino Tamayo.

Inauguramos la exposicion “Miguel Cabrera y el arte Novohispano”, el principal exponente de la
pintura novohispana, en el Museo Regional de la Laguna, donde se observaba una serie retratos
de la vida de la Virgen Maria, montados del 25 de marzo al 31 de julio.

Apoyamos a la Compafiia de Danza Nahucalli de Torredn (la cual cambié su nombre a peticidn
nuestra) para que realizara una serie de presentaciones en Medio Oriente con gran éxito.
Durante el mes de febrero, representé a Torredn dentro del marco de los festejos del
Bicentenario de la Independencia y del Centenario de la Revolucidn.

Entre los conjuntos folkloricos que apoyamos destaca el Grupo de Mdusica Folkldrica
Latinoamericana “La ultima parada”, con su gira de presentaciones artisticas en el estado de
Guanajuato. De igual forma, apoyamos a Luis Fernando Espino Torres para participar en la 9°
Junta de la Delegacidn Coahuila del Instituto de Investigacion y Difusidon de la Danza Mexicana.
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Desde el inicio de esta Administracién implementamos que ademas de los martes, también los
domingos serian gratuitos en toda la Red de Museos del Municipio. El objetivo de esta accién es
privilegiar la promocidn de nuestros museos, y crear un ambiente propicio para la convivencia
familiar.

Dentro del los festejos del dia internacional de los Museos, presentamos en Plaza Cuatro
Caminos al Grupo Leyenda Eterna asi como al grupo Canciones de mi tierra.

Cubrimos los gastos para que José Luis Hernandez Rivera participara como jurado en el Festival
Internacional de Cine de Guadalajara, realizado del 12 al 19 de Marzo.

11.2. Bibliotecas.

Estamos desarrollando un programa unico en el pais que consiste en dotar a las 18 bibliotecas
municipales de un acervo musical que incluye las obras mas representativas de la historia
musical y que van del periodo renacentista hasta nuestros dias; el avance es del 30% vy
esperamos que para este fin de afio esté terminado.

Ademas, organizamos un ciclo de cuatro mesas redondas que muestran el interés de esta
Administracion por divulgar el valor del libro y del Centenario del inicio del movimiento
revolucionario de 1910. 16 personalidades de la cultura lagunera, entre las que destacan
Salvador Hernandez Vélez, Yohan Uribe y Saul Rosales, participaron en las mesas de cuento,
novela e historia sobre la revolucion.

Asimismo, con el fin de promover la importancia del libro y la biblioteca, en una meritoria labor
extramuros de los bibliotecarios, visitamos jardines de nifios e instituciones escolares de nivel
elemental y medio para invitarlos a recuperar los espacios de esparcimiento y a conocer qué
son las bibliotecas.

Tres dias a la semana, la biblioteca José Garcia de Letona, facilita sus instalaciones para que en
ellas se imparta un curso de Historia del Arte organizado por el Instituto Coahuilense de
Cultura. Una vez al mes se abren las mismas instalaciones para las reuniones de la Asociacién
de Escritoras de La Laguna.

En el area de computacion de la biblioteca de la Alameda, proporcionamos gratuitamente un
curso bdsico de computacidon que dura tres semanas. Se alterna de manera que una vez es
matutino y otra vespertino. Igualmente proporcionamos servicio gratuito de internet vy
computadora en las 15 maquinas de esta area.
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La biblioteca José Garcia de Letona y el resto de las bibliotecas municipales trabajan en
colaboracidén con el sistema estatal de bibliotecas y con la red nacional.

11.3. Literatura.

En el plano editorial, debido a la importancia no sélo de la impresion de libros, sino de la
distribucién nacional, realizamos un convenio de coediciones, 2010-2013, con la prestigiosa
editorial JUS, para la distribucién nacional, de 24 publicaciones, en las librerias Sanborn’s,
Gandhi, Fondo de Cultura Econémica y Educal.

Por otra parte, el colectivo de poesia NIT celebrd su séptimo aniversario y por tal motivo
organizé una conferencia y lectura de poesia. El Ayuntamiento, le ofrecié el Foyer del Teatro
Isauro Martinez y presentd a la reconocida escritora Raquel Huerta-Nava en conferencia.

Asimismo, llevamos a cabo presentaciones de 13 libros de autores laguneros, asi como de otras
partes del pais con un éxito de asistencia. Algunos de los libros presentados son: Persistencia de
las Tolvaneras de José Juan Zapata en el Cafecito del fondo; Habla de lo que sabes de Geney
Beltran Félix en el Chanate; Cronicas Perdidas de Gerson Gdmez en el Canal de la Perla; Polvo
Rojo de Daniel Herrera en libreria Gandhi.

De igual forma, presentamos la obra Six Pack de Carlos Reyes en el Teatro Nazas; Mds alld de
Paraiso de Gabriel Castillo Dominguez en el Museo Regional de la Laguna; Inmanencia Viral de
Fausto Alzati, Because of the times de Ismael Lares. Coleccion La Fragua, Ojos que no ven,
corazon desierto; un afio con el Quijote, entre otras.

Ante la falta de una licenciatura en letras en la regidon, el Ayuntamiento ofrece para los
interesados en las letras, de manera gratuita, el Diplomado en Creacién Literaria, con duracién
de dos afios e impartido por los mas reconocidos escritores de la ciudad, a los egresados se les
otorgara un diploma con valor curricular otorgado por la Universidad Autdnoma de la Laguna.

Apoyamos a un creador de nuestra ciudad para que viajara a la Hermosillo, Sonora,
representando a Torredn, al Encuentro Hispanoamericano Horas de Junio.

Renovamos y enriquecimos el Premio Nacional de Poesia Enriqueta Ochoa, aumentando el
monto del premio $50,000.00 a $75,000.00 y garantizamos la publicacion de la obra con la
editorial JUS. Con esto aseguramos la consolidaciéon y la reafirmacion del Concurso como uno
de los premios mds trascendentes a nivel nacional.
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La creacién del sitio de literatura, de la Direccién Municipal de Cultura, en facebook ha
alcanzado tal popularidad que ha conseguido reunir a mas de 1200 amigos en tiempo récord. A
través de esta pagina se obsequian libros, se recomiendan lecturas, se distribuye informacion y
se da difusién a las actividades de literatura.

11.4. Mdsica.

El dia 3 de mayo comenzaron las audiciones para crear la Orquesta Sinfénica Juvenil de
Torredn, cuyo objetivo es reunir a mas de 60 jovenes estudiantes de musica para que puedan
aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de anos de estudio y que se conviertan en la
orquesta representativa de la ciudad.

Tuvimos un gran éxito y logramos reunir a 70 jévenes quienes empezaron con sus ensayos los
dias martes, jueves y sabados en el auditorio de la FCA de la Universidad Autonoma de
Coahuila. La sede de los conciertos de la Orquesta serd el Teatro Nazas.

Ellos contintian con su preparacidn de gran éxito. El primer concierto de la OSJT se llevé a cabo
el dia 2 de diciembre en el Teatro Nazas.

Dentro del proceso de evaluacion se detectd que la Banda Municipal habia estado por mas de
20 afios en total descuido, por lo que se emprendié un programa de capacitacion musical de sus
integrantes y una depuracion que incluyd la realizacién de su reglamento interno con la
finalidad de convertirla en un ensamble digno de la ciudad de Torredn.

Con orgullo podemos afirmar que el proceso ha sido exitoso, el dia 12 de junio la Nueva Banda
Municipal de Torredn, integrada por 30 musicos laguneros, se presentd en la explanada del
Museo Arocena ante un gran numero de asistentes quienes disfrutaron de un concierto de
mucha calidad.

A partir de esa fecha se han presentado en 20 eventos y el dia 15 de septiembre en la
ceremonia del grito de Independencia nuestra Banda Municipal en conjunto con miembros de
la Escuela de Musica Santa Cecilia, la Banda Salvador Jalife y la Orquesta Sinfénica Juvenil de
Torredn formaron la Banda del centenario y bicentenario y se encargaron de tocar el Himno
Nacional y algunas otras piezas, logrando un gran éxito con la concurrencia, el 16 de septiembre
en las instalaciones de la Feria de Torredn.

Para festejar el Dia del Nifio ofrecimos en el Bosque Venustiano Carranza un concierto para
nifios con la Camerata de Coahuila, donde tuvimos una asistencia de mdas de 500 personas.
Ademads, se ofrecieron espectdculos en diferentes colonias y ejidos, como pantomima, los
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cazacuentos y mimos. También presentamos la obra Blanca Nieves y los Siete Enanos en el
Parque Ecoldgico Fundadores.

11.5. Musica y Cultura Popular.

Organizamos el concierto del compositor lagunero José Guadalupe Ruiz Ruiz el dia 19 de marzo
en la Plaza de Armas; la presentacion de su disco “Diez de mis mejores temas”, conté con Ia
asistencia de 600 personas.

Asesoramos y apoyamos a la Union de Artesanos para celebrar el Dia del Artesano en la
Alameda Zaragoza del 18 al 21 de marzo.

Para festejar el Dia de la Madre realizamos varios programas artisticos-musicales, entre ellos la
presentacion de la Compaiiia de Danza Folklérica Nahucalli, mimos y cuenta cuentos.

En febrero, dentro del programa Circuito Cultural en tu Colonia, organizamos dos conciertos
con bandas de rock y pop, uno en las colonia Fuentes del sur, con el grupo “Los Inconformes” y
otro en la colonia Rincén La Merced, con “Los Neurotransmisores”.

11.6. Apoyo a Creadores.

Para apoyar a los ganadores de la pasada convocatoria de Financiarte, seguimos cumpliendo
con los pagos de sus respectivas becas.

La Direccién Municipal de Cultura a través de la Coordinacion de Gestion y Desarrollo Cultural
Comunitario, ofrecid asesoria para la conformacion de propuestas orientadas a buscar apoyo
para la convocatoria “Jévenes Creadores 2010”, del Fondo Nacional para la Cultura y las Artes
(FONCA), con el propdsito de generar las condiciones favorables para el fortalecimiento
creativo de los jovenes en el municipio de Torredn. Esta convocatoria se realizo del 18 al 30 de
abril.

Logramos la aprobacién en cabildo de los apoyos econdmicos para las diversas instituciones y
proyectos importantes para la vida cultural de Torreén: Camerata de Coahuila, Teatro Isauro
Martinez, Museo Regional de la Laguna, Escuela de Musica Santa Cecilia y Museo Arocena,
Compaiiia de Danza Nahucalli de Torredn, Museo Casa Colorada, y el Museo Francisco Villa,
son las instituciones beneficiadas con aportaciones mensuales que contribuyen a la realizacion
de sus festivales, presentaciones y exhibiciones.
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Participamos en la publicacién del libro Activo 20-30. Historia de Fernando Gonzalez Ruiz, cuya
presentacion se llevd a cabo en el Museo Arocena.

Patrocinamos en conjunto con la Universidad Iberoamericana la 51° Muestra Internacional de
Cine, del 11 al 27 de Febrero, para apoyar la promocion y difusion de la cultura cinematografica
integrada por 17 excelentes cintas y siendo la sede de exhibicidon Cinepolis Galerias.

Conscientes de que la cultura y la ciencia son las que definen a una ciudad, el 17 de abril
llevamos a cabo “La Segunda Noche de las Estrellas”, en el Parque Las Etnias, desde las cuatro
de la tarde hasta la medianoche. En esta actividad el Ayuntamiento, se recibieron alrededor de
10,000 personas.

El viernes 19 de febrero inauguramos la exposicion fotografica Conoce tu ejercito, con motivo
del Dia del ejercito.

Festejamos el Dia Internacional del Teatro con la Obra “El Viaje de los Cantores”, bajo la
direcciéon de Gerardo Moscoso, con dos funciones: la primera el sdbado 27 de marzo en el
Teatro Nazas y la segunda el dia 28 de marzo en el Teatro Salvador Novo. Se regalaron 1500
boletos y tuvimos llenos en los dos teatros.

Programamos las actividades artisticas durante el Congreso a nivel regional “El padre y la
familia: Rescatando esa figura perdida.

En coordinacidon con la Asociacion de comerciantes del Centro Histérico de Torreén A.C.
presentamos un concierto de rondallas el dia 8 de mayo en la explanada del Museo Arocena.

Dentro del festejo del Dia del Estudiante presentamos la obra de teatro ¢ Cudntos somos? del
grupo “La Acequia” en el Auditorio de la FCA, en la Universidad Auténoma de Coahuila.

Por primera vez, en siete afios el Ayuntamiento de Torredn, en conjunto con el ICOCULT,
presentd el Festival de Rock durante el mes de mayo en el que destaca la presencia de Angélica
Maria, Kenny y los Eléctricos, y el grupo Jumbo, ademas de grupos y bandas regionales, y la
clinica de guitarra eléctrica impartida por Javier Batiz, la cual fue de gran aceptacion.

11.7. Animacion Cultural.

Dentro del programa de Animacion Cultural se han llevado a cabo actividades artisticas a los
diferentes espacios de la ciudad para que todos los torreonenses tengan acceso a las diferentes
expresiones culturales.
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En el Parque Fundadores en el periodo de marzo a julio del 2010 presentamos a artistas y
grupos como Pantomima en Movimiento, Danza Azteca, Compaiiia de Danza Folklérica Infantil
Nahucalli, Compaiia de Danza Folklérica Juvenil Nahucalli, Compaiia de Danza Folklérica
Nahucalli, Cuenta-cuentos Ricardo Violante, Cuenta-cuentos Ena Galindez.

También presentamos a la Orquesta Clasica de Guitarras de Torreén, Compaiiia de Teatro
Siervos: Un Chocolate con la Gliera; Compafiia de Teatro de Vicente Padilla: La Bella Durmiente
del Bosque; Ballet Folklérico Nemilliztli; Danza Arabe “Yenisey”; Conciertos de Rondallas; Banda
Municipal de Torredn; Dueto “Contrastes” y al Grupo “Canciones de mi Tierra”.

Durante este periodo en el que llevamos a cabo el programa “Domingos Culturales”, se dio
servicio aproximadamente a 2,500 personas que asistieron a los eventos programados.

11.8. Canal de la Perla.

Con la reapertura de este espacio hemos organizado presentaciones de libros, conciertos de la
orquesta de guitarra y lecturas de leyendas de fantasmas, entre ellas a la Orquesta Clasica de
Guitarras de Torredn; al Cuarteto de Guitarras “Adagio”; a la Compaiiia de Teatro Siervos: Las
Leyendas de la Laguna [; a la Compafiia de Teatro Siervos: Las Leyendas de la Lagunal Il.

Durante este periodo en que llevamos a cabo el programa “Domingos Culturales”, se dio
servicio a aproximadamente a 600 personas que asistieron a los eventos programados.

A peticiéon de otros municipios, el Ayuntamiento ofrecerda a la Feria de Arte de Lerdo una
exposicion fotografica de la historia de Torredn y al Municipio de San Pedro un concierto de la
Orquesta de Guitarras de Torredn.

11.9. Exposiciones.
a) Exposicion Vladimir Cora.

La exposicidon “Los Apdstoles “, de Vladimir Cora, adorné los camellones de la calzada Coldn del
7 de julio al 19 de septiembre. Esta muestra de arte urbano de escultura monumental es la
primera que se realiza en nuestra ciudad, consta de 12 piezas de madera de huanacaxtle, con
un peso aproximado de 1 tonelada por pieza, altura promedio de 2.25 metros y una medida
total aproximada de 100 metros lineales.
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Se realizaron visitas guiadas del 28 de agosto al 18 septiembre por el Maestro Guillermo
Colmenero los sabados a las 9:30 de la mafiana.

b) Exposicion Leonora Carrington.

El 24 de septiembre a las 20 horas inauguramos la magna exposiciéon de las colecciones
“Cazadores de imagenes” y “Universo de familia” de Leonora Carrington, pintora surrealista y
escritora mexicana de origen inglés considerada por muchos como una de las maximas
representantes del surrealismo.

c) Exposicion 4 Siglos de Arte de la Nueva Espaiia hasta el México Independiente.

Incluye arte sacro, pintura costumbrista, retrato y paisaje en 40 piezas y se instald en las
afueras del Bosque Venustiano Carranza; asi mismo de llevé a cabo una conferencia en el
Museo Regional de la Laguna a cargo de la Maestra Linda Haro el 14 de septiembre a las 6:30
de la tarde seguida por la inauguracién de la exposicion.

11.10. Catedra Enriqueta Ochoa.

A partir de este afo se funda la “Catedra Enriqueta Ochoa” la cual fue inaugurada con la
conferencia magistral “Mi vision del desastre”, impartida por Fernando Vallejo figura de talla
internacional ganador del premio Romulo Gallegos y autor de la novela La Virgen de los Sicarios
qgue fue llevada al cine por Barbet Schroeder, dicho exponente se presento en el teatro Isauro
Martinez el 7 de octubre a las 7:30 de la noche.

Con esta accién se garantiza situar a la ciudad como una de las capitales culturales del norte del
pais.

11.11. Programa Pasaporte al Arte.

Torredn, es la primera Ciudad del interior del pais que presenta este programa. Mediante este
pasaporte, los nifios pudieron visitar gratuitamente, en compania de un adulto, teatro, museos
y edificios de gran valor histérico y arquitectdnico, asi como asistir a diferentes talleres, obras
de teatro y actividades que seguramente resultaron de su interés desarrollados del 2 al 31 de
octubre. Para la inauguracion se presentd el concierto para Diva y Clown: Canita Conoce a
Coquin.
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11.12. Presentaciones musicales y teatrales dentro del marco de los festejos del Centenario y
Bicentenario.

a) Festival de Musica Virreinal.

Con el fin de difundir en el marco de la celebracidon del Bicentenario de la Independencia, se
presentd una serie de conciertos de la musica que se componia y escuchaba en nuestro pais en
la época de gestacion del movimiento de independencia.

Este festival constd de 7 conciertos en los que se incluyd repertorio de musica vocal, de érgano
e instrumental de la época virreinal, con musica de los archivos de las catedrales de México,
Puebla, Oaxaca, Morelia y Durango.

b) Festivales Artisticos del Centenario y Bicentenario en Ejidos.

Llevamos festivales artisticos muy completos a varios ejidos como La Partida, Rancho Alegre,
Santa Fe, La Concha y Ana donde presentamos teatro, musica y danza con una asistencia de
500 personas en cada ejido.

c) Cuarteto de guitarras Adagio.

Este cuarteto presentd cuatro conciertos en el Museo Regional de la Laguna, y en la UAL, en la
escuela Miguel de Unamuno y en el Auditorio de la UAC, durante el mes de septiembre en el
marco de los festejos del Centenario y Bicentenario.

d) Orquesta clasica de guitarras de Torredn.

La Orquesta Clasica de Guitarras de Torredn ha venido presentando, desde su fundacién,
numerosos conciertos en los principales foros de la Comarca Lagunera. Este evento fue el dia 7
de noviembre en la Catedral del Carmen y a partir de esa fecha ha tenido 5 presentaciones mas.

e) Revolucion de Bandas.

En la Unidad Deportiva presentamos varias bandas laguneras entre ellas la Banda Diablillos,
Banda Toro Viejo y Banda Matador en un evento gratuito y muy popular el dia 6 de noviembre.

f) Performance.

Se presentd, el multimedia musical y teatral Nina Felina, la mujer y la musica en la Revolucién
Mexicana. Reproduciéndose imagenes de modas, arquitectura, caras de personajes y pasajes de
los mas relevantes que sucedieron durante ese momento crucial de nuestra historia. Tuvimos

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 80



Primer Informe de Gobierno

tres presentaciones durante el mes de noviembre, el dia 3 en el Centro Cultural José R. Mijares,
el 17 en el Centro Cultural Pablo C. Moreno y el 24 en el Teatro Salvador Novo.

g) Develacion.

El 30 de septiembre en el Teatro Salvador Novo se develd la placa de las 50 representaciones de
la obra de teatro El viaje de los Cantores.

10.13. Teatros.
a) Teatro Un Chocolate con la Giiera.

Con la compaiiia de teatro Siervos de la Facultad de Medicina, presentamos el 15 de
septiembre la obra de teatro Un Chocolate con la Gliera durante la ceremonia del Grito de
Independencia en la plaza de la colonia Valle Oriente. Esta ceremonia tiene ya una tradicién de
varios afios en esta colonia.

b) Teatro Los Fantasmas de la Laguna.

Comedia del autor y director Benjamin Godmez Jiménez que presentamos en la plaza Madero y
en la plaza de la colonia Eduardo Guerra. En esta obra las acciones suceden en 1910 y 2010
simultdaneamente. Son cien afios de diferencia entre el nacimiento de la Revolucion Mexicana y
nuestros dias.

c) Teatro La Estacién

Obra de Fernando de Ita que se presentd el 10 de noviembre en el Museo del Ferrocarril. La
Estacion es una obra que trata sobre el abuso del poder que atenta en contra de un bien
comun, como son las estaciones de ferrocarril que han sido enajenadas en diversos estados de
la Republica. Tuvimos una asistencia de 500 personas.

11.14 Ciclo de Cine del Centenario y Bicentenario butaca libre.

En el canal de la Perla, Centro Cultural José R. Mijares y el Museo del Algoddn, presentamos
una serie de peliculas sobre la Independencia y la Revolucidn con asistencia de 50 personas por
presentacion.
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11.15. Mural.

Los dias 25 y 26 de septiembre llevamos a cabo la elaboracidon de un mural, dirigida por el

maestro Luis Sergio Rangel, de 25 X 2.5 metros, en la Alameda Zaragoza; fue un trabajo de

muchas horas donde ademas de el trabajo artistico del mural, fue ensefiando a estudiantes de

pintura, de disefio y grafiteros, el método de realizacién del mural.

11.16. Conferencias.

De igual forma, se llevaron a cabo diversas conferencias, mismas que a continuacién se

enuncian:

10.

Teatro Martinez - Homenaje a Francisco Amparan.

Teatro Isauro Martinez Galeria - Conferencia: Primero suefio: Sor Juana Inés de la Cruz -
Imparte: Gilberto Prado Galan.

Teatro Isauro Martinez Foyer - Conferencia: Vida y visiéon de Guadalupe Victoria -
Imparte: Eugenio Aguirre.

Museo Regional de la Laguna — Catedra Magistral Imparte Mauricio Beuchot.

Biblioteca Garcia de Letona — curso-taller La Novela Post-Revolucionaria - Imparte: José
Alfredo Jiménez.

Biblioteca Garcia de Letona- curso- taller Nacionalismo en la musica - Imparte: Miguel
Angel Garcia.

Biblioteca Garcia de Letona- Conferencia El Reparto Agrario - Imparte: Salvador
Hernandez Vélez.

Museo de la Revolucion - Conferencia: Libertad y Rebelidn en la Literatura mexicana -
Imparte. Hugo Gutiérrez Vega.

Biblioteca Alameda - Taller de poesia - Imparte: Hugo Gutiérrez Vega.

Museo Arocena — Mesa Redonda De la Revolucion a la Globalizacidon con Saul Rosales,

Jaime Muioz, Carlos Castafién y Edgar Salinas.
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Adicionalmente a lo anterior, se llevé a cabo el Ciclo México: Después del Bicentenario, con las
siguientes actividades:
1. Ciudad Universitaria — Conferencia — La politica a debate — Imparte Dr. Francisco Javier
Jiménez Ruiz
2. Ciudad Universitaria — Conferencia- Una nueva economia — Imparte Dr. Martin Vera
3. Ciudad Universitaria — Conferencia - Pobreza e igualdad: Los Mayores Retos. Imparte
Mtro. Ulises Corona Ramirez
4. Ciudad Universitaria — Conferencia — Redefiniendo el Federalismo Mexicano. Imparte

Dra. Mirelle Roccatti Veldzquez

11.17. Concursos.
a) De Fotoperiodismo.

Con la finalidad de contar con una memoria grafica de todos los eventos del bicentenario se
llevé a cabo este concurso del 20 de septiembre al 2 de diciembre, brindando premios a los tres
primeros lugares.

b) Concurso de Trovadores Urbanos.

Se realizd con la participacion de cantantes que se reunen en la Plaza de Armas, la Alameda y
otros foros urbanos. Se otorgaron premios a los tres primeros lugares.

c) EXLIBRIS

Convocatoria nacional de exlibris del Bicentenario y Centenario de la Independencia y la
Revolucidon con la participacidon de artistas visuales y grabadores mexicanos o extranjeros
residentes en México.

d) Modelismo.

Del 24 al 26 de Septiembre en las instalaciones del Centro Cultural José R. Mijares llevamos a
cabo el Concurso Nacional de Modelismo.

11.18. Museos.
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a) Museo del Ferrocarril.

En este lugar iniciamos el proyecto de apoyo que ha dado gran proyeccién a todos nuestros
museos. Se invitdé a miembros de la Sociedad Civil, Empresarios, Maestros Jubilados, Ex
ferrocarrileros, para formar parte de la agrupacion “Amigos de los Museos de la Ciudad de
Torredn”.

En la presente administracion, iniciamos con los Domingos Culturales en los cuales invitamos a
las colonias que rodean nuestros museos para que la comunidad se apropie de los mismos; se
han presentado en estos 6 meses diferentes grupos tales como: Rondalla UAAAN, Ballet
Folkldrico Xoxhi-qutzalli, Ballet Folkldrico Nemiliztli, Compania de Danza Nahucalli de Torredn,
Ballet Folkldrico Infantil Ki-Kapu, Grupo Musical “Canciones de mi Tierra”, Grupo de Danza
Azteca Chicomoztoc, entre otros.

Recibimos grupos de jovenes de Asociaciones Religiosas en visitas guiadas.

Se puso a disposicion de la comunidad el Museo Mévil Omnibus de la Ciencia, unidad
compuesta por dos aulas. El Taller de los Descubrimientos y la Galeria de la Ciencia recorrieron
las escuelas para que los nifios de las colonias, que tal vez nunca hayan visitado un museo,
tuvieran la oportunidad de aprender ciencia, viviéndola y haciéndola.

b) Museo Historico de la Ciudad Casa del Cerro.

En el Museo de la Ciudad Casa del Cerro, simbolo y origen de nuestra ciudad, se ha remodelado
la pinacoteca y la galeria de arte contempordneo, salas que presentan a la fecha un avance del
90% y estaran preparadas préximamente para recibir exposiciones y eventos culturales.

Participamos activamente en la Semana Internacional de los Museos realizando talleres en
diversos puntos de la ciudad ininterrumpidamente durante una semana.

c) Los museos toman las plazas.

El 20 de marzo tomamos la Plaza de Armas de Lerdo teniendo como asistencia 120 personas; el
27 de marzo tomamos la Plaza de Armas de Gémez con 200 personas y el 10 de abril tomamos
la Plaza de Armas de Torredn con 400 personas.

En la semana de 16 al 23 de mayo se presentaron en Plaza Cuatro Caminos una serie de
actividades, talleres, conferencias, musica y a la vez se brindaron en los distintos museos
diversas actividades.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 84



Primer Informe de Gobierno

d) Museo del Algodén.

El Museo del Algodén ofrece algunos ejemplos que se refieren a la Cultura Popular Lagunera,
destacando el canto Cardenche, expresién musical cuyo Unico instrumento es la voz humana.

Hay un importante acervo cultural y narraciones de la historia algodonera, cuentos de los
agricultores y peones de ranchos y haciendas, informacién valiosa de la hacienda de Torredn,
que llegd a ser Villa, y mas tarde se le conocié como “La ciudad de los grandes esfuerzos”.

En este recinto se imparte 3 talleres de pintura y uno de fomento a la lectura.
e) Museo de la Moneda.

En su interior podemos encontrar una gama de minerales, monedas conmemorativas, billetes
mexicanos y de distintas nacionalidades, que son admiradas por centenares de torreonenses.

11.19. Centros Culturales.
a) Centro Cultural José R. Mijares.

Esta Administracion encontré este centro en condiciones inadecuadas, por lo que procedioé a su
inmediata restauracién. En el centro cultural se imparten: cursos de Danza, de Ballet, de Jazz,
de Iniciacion a la Mdsica, de Guitarra Clasica, de Guitarra Popular, de Dibujo, de Pintura y de
cursos del “El Arte de Hablar en Publico”.

El grupo de Danza de este centro fue seleccionado a nivel Municipal, Estatal y Nacional,
conquistando 12 medallas de platino, una de oro y una de plata en la ciudad de Monterrey, N.
L. en marzo del 2010

En nuestros dos centros culturales realizamos cursos de verano, los cuales estuvieron muy
solicitados por la ciudadania por ser una opcion de calidad a muy bajo costo, tuvimos una
asistencia de 250 nifios.

b) Centro Cultural Pablo C. Moreno.

En este centro se ofrecen un taller de Artesanias Mexicanas, uno de Guitarra Clasica y otro de
Guitarra Popular; uno mas de Canto y dos de Baile.

Algunas escuelas particulares y oficiales solicitan el apoyo de este centro para impartir cursos
en los colegios y escuelas, como el Colegio Cumbres y Alpes.
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Aun queda mucho por hacer en material cultural. Se estan sentando bases sélidas que permitan
enriquecer el entorno cultural para los torreonenses, capacitar a nuestros creadores, difundir la

obra de nuestros artistas y crear industria cultural para llegar a generar la ciudadania cultural a
la que los torreonenses aspiran.
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12. SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

12.1. Alumbrado Publico.

Una de las problematicas mas anejas es el de la oscuridad en la mayoria de las colonias por falta
de mantenimiento en el alumbrado publico, asi como la necesidad de servicios publicos de
calidad y eficientes, por lo que desde el inicio de la presente administracion y para rescatar
Torredn, nos enfocamos a mejorar y eficientar el funcionamiento de los servicios publicos en la
ciudad.

Dentro del Plan Municipal de Desarrollo en las estrategias a seguir en Habitat y servicios
publicos, se encuentra el programa Al rescate de Torredn, donde se establecié el compromiso
de eficientar el sistema de alumbrado publico, generar un sistema permanente de
mantenimiento de los espacios publicos de las colonias torreonenses; generar un sistema
inteligente de alumbrado publico con brigadas al rescate de tu colonia y un programa integral
de ahorro de energia en alumbrado, cuyo objetivo es optimizar el uso de energia eléctrica en el
alumbrado publico.

Con el fin de cumplir dichos compromisos establecidos en materia de alumbrado publico,
llevamos a cabo la inversion de 7.8 millones de pesos para el mantenimiento y rehabilitacion
del alumbrado publico en plazas, vialidades, colonias y comunidades rurales, logrando
rehabilitar 24,728 luminarias; 1,150 en Plazas, 3,301 en vialidades y 20,277 en colonias.

Lo anterior, se realizd no obstante el rezago que se presenta en la infraestructura del
alumbrado, por el robo sistematico del cable que dafia considerablemente el servicio publico en
detrimento de la misma ciudadania.

En coordinacion con el Gobierno del Estado llevamos a cabo el programa llumina tu Colonia, en
el cual se instalaron 5,000 luminarias, siendo beneficiadas 43 colonias y 13 vialidades.

Hemos atendido el rezago histérico que presentaban las quejas en materia de alumbrado
publico; se recibieron en el presente afio 21,586 gestiones, de las cuales han sido atendidas
20,277; lo que representa un 94 % de atencion.

En materia de alumbrado publico se han llevado a cabo diferentes reuniones con empresas que
ofrecen los servicios de modernizacion, con el fin de eficientar el ahorro de energia, y la
construccion de circuitos de cableado subterraneo, ello con el objetivo de optimizar las finanzas
por este concepto.
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En la rehabilitacion de alumbrado, en cuanto a lo que se refiere a robo de cable, se han
instalado un total de 91,934 metros de cable de aluminio, en vialidades, colonias y plazas.

Ademas del mantenimiento y rehabilitacion normal del alumbrado publico, llevamos a cabo las
siguientes obras:

En el primer cuadro de la ciudad, realizamos el cambio de iluminacién de la calle Muzquiz a la
calzada Colén y del bulevar Revolucion al bulevar Independencia, con 600 luminarias, con una
inversion total superior al $1, 000,000.00.

En el bulevar Montessori, se rehabilité el alumbrado publico en general, con 4.3 km de cable y
170 luminarias y una inversidn superior a los 2.7 mdp.

12.2. Parques y Jardines.

Otra problematica persistente, es el deterioro de los parques y las plazas publicas, asi como la
necesidad de espacios urbanos de alto impacto para el desarrollo humano y social. Para
impulsar dicho desarrollo a beneficio de los torreonenses, se rehabilitaron diversas plazas
publicas.

El Plan Municipal de Desarrollo en las estrategias a seguir en Habitat y servicios publicos, se
encuentra el programa Al rescate de Torredn, donde se establecié el compromiso de generar
un sistema permanente de mantenimiento de los espacios publicos de las colonias
torreonenses.

a) Bosque Venustiano Carranza.

Con el fin de cumplir los compromisos establecidos para mantener en dptimas condiciones el
Bosque Venustiano Carranza, hemos dividido las actividades de mantenimiento y rehabilitacion
en tres rubros.

Limpieza.

En el presente afio se incrementé el personal de la empresa prestadora de servicios, para
asignar de forma permanente dos cuadrillas (20 personas) divididos en dos turnos, los cuales se
encargan del barrido, papeleo y recoleccién diaria en las instalaciones.

Se asigno un area especial para la instalacién de tolvas que contienen basura generada, la cual
esta delimitada con malla ciclénica que evita que se derramen los residuos.
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Poda y deshierbe.

Se cuenta con una cuadrilla integrada por 10 personas, la cual realiza las funciones de poda y
deshierbe de forma permanente al interior y drea perimetral; lo que permite mantener en buen
estado las areas verdes.

Mantenimiento en sistema de riego

Al inicio de la presente administracion no se contaba con el agua suficiente para riego y el
sistema de aspersion era deficiente ya que fue instalado desde 1991 y la bomba de la noria que
suministra el liquido tenia varios meses sin funcionar, por lo cual nos enfocamos primeramente
en su reparacion, realizando el cambio de riego por gravedad a riego por aspersién, lo que
garantiza el uso eficiente del agua, reduciendo el desperdicio y generando un regado de
manera uniforme.

Mantenimiento en Alumbrado

Se rehabilitd al 100% las luminarias del interior del Bosque, sustituyendo el cable aéreo por
cable subterrdneo con un costo de $667,000.00.

Mantenimiento en Pintura

Pintamos las 405 bancas existentes al interior y 160 contenedores de basura, asi mismo
realizamos trabajos de pintura en las diferentes dreas del Bosque Venustiano Carranza, como
son: Museo Regional de la Laguna, Teatro del Pueblo, juegos infantiles, cordoneria y jardineras
asi como la eliminacidn de grafitti en forma permanente en todas las areas.

Dentro de los trabajos de mantenimiento se da especial atencidon a los bebederos, ya que
debido a la afluencia de visitantes en necesario que funcionen de manera correcta.

El Bosque Venustiano Carranza es un lugar que por su ubicacion y funcionalidad es preferido
por las organizaciones deportivas, culturales y sociales para la realizacion de eventos, destaca el
Maratén Internacional Lala, carreras atléticas y conciertos.

b) Alameda Zaragoza.

Al inicio de la presente administracidon se encontrd la Alameda Zaragoza con un gran problema
de graffiti, por lo cual llevamos a cabo trabajos de pintura en jardineras, bancas, guarniciones,
juegos infantiles y canchas de usos multiples, asi como la rehabilitacion de bebederos y
alumbrado.
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Al igual que en el Bosque Venustiano Carranza, con el fin de contar con personal todos los dias
de la semana, se asignd una cuadrilla de limpieza (8 personas) las cuales se encargan del
barrido y papeleo diario de las instalaciones; asi mismo una cuadrilla de jardineria que realiza
las funciones de poda y deshierbe en forma permanente.

c) Otros Espacios Publicos.

En el proyecto de brigadas de Rescate de tu Colonia se han atendido 40 espacios publicos, en
los que se realizaron trabajos de jardineria, poda y encalado de arboles.

En el programa de mejoramiento de imagen urbana y en coordinacion con el Gobierno del
Estado se han establecido hasta la fecha 61 plazoletas y 3,400 palmas en 14 vialidades , asi
como el establecimiento de pasto y riego de aspersion en Periférico Raul Lépez Sanchez,
bulevar Libertad, bulevar Fundadores, bulevar Rodriguez Triana y calzada Ramdén Méndez.

Se ha terminado la rehabilitacion de los riegos por aspersion del bulevar Independencia y
bulevar Constitucidn; rehabilitamos el riego por aspersion en la Avenida Diagonal Reforma e
instalamos nuevo todo el sistema en la Plaza Kennedy.

Se llevan a cabo en promedio mensual 100 servicios a plazas y vialidades, realizando en ellos
trabajos de jardineria, poda y deshierbe; ademas se realiza el riego de vialidades con camiones
cisternas usando Unicamente agua tratada.

Otra de las tareas es el mantenimiento de riegos de aspersion instalados en los diversos
espacios publicos, ademas del establecimiento de tomas de agua y reparacion de fugas.

Invertimos 1.7 millones de pesos en la adquisicion de maquinas y herramientas para llevar a
cabo los trabajos de mantenimiento y conservacion de areas verdes.

12.3. Panteones.

Una problematica adicional, manifestada con gran rezago, es el abandono en que se
encuentran los panteones municipales, comprometiéndonos a mejorar y eficientar el
funcionamiento de este servicio publico.

En el Plan Municipal de Desarrollo en las estrategias a seguir en Habitat y servicios publicos, se
encuentra el programa Al rescate de Torredn, se establecié el compromiso de contar con
cementerios dignos.
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Con el fin de cumplir los compromisos establecidos para mantener en condiciones dignas los
cementerios, se realizan labores de limpieza de forma permanente al interior del pantedn con
personal adscrito al Departamento de Panteones, asi mismo en coordinacién con el
Departamento de Limpieza, se llevan a cabo labores especiales de retiro de escombro y basura.

Dentro de las labores de mantenimiento que se llevan a cabo tenemos la poda de arboles al
interior del Pantedn, ya que debido a los vientos que se presentan en la region, es necesario
realizar esta actividad de manera periddica. Asimismo se realizé la reparacion de la linea
hidraulica al interior de los panteones municipales.

Pintamos bancas y contenedores de basura ubicados al interior del Pantedn Municipal no. 1y al
cierre del mes de noviembre prestamos un total de 417 servicios en el Panteén no. 1y 772 en el
Pantedn no. 2.

En materia de Panteones Municipales buscamos seguir prestando un servicio de calidad a los
torreonenses, por lo que trabajamos en el proyecto para un nuevo pantedn, asi como la
remodelacidon de la infraestructura existente en Panteones 1 y 2; y la creacién de area de
crematorio lo que permitird ofrecer un nuevo servicio.

12.4. Limpieza.

Dentro de este rubro, se encuentra la relacionada con las elevadas tarifas en el servicio de
limpieza, asi como la necesidad de servicios publicos de calidad y eficientes. Por lo cual,
mejoramos y eficientamos el funcionamiento de los servicios publicos en la ciudad.

En materia de limpieza, eficientamos y ampliamos la cobertura de servicios que presta la
empresa PASA, reestructurando las rutas de barrido manual y logrando la cantidad de 145,137
kildmetros lineales. Establecimos brigadas en vialidades y avenidas de pared a pared realizando
655 brigadas, amplidndose las rutas de recoleccién domiciliaria a todas aquellas colonias que no
contaban con el servicio, recolectando 152,470 toneladas de basura, asi como el lavado y
limpieza de los principales monumentos de la ciudad.

Se llevaron a cabo 380 eventos especiales de limpieza, como lo son apoyo en eventos
deportivos, ceremoniales, escuelas u eventos en general. Ademas se liberé a 89 terrenos
baldios de basura, animales muertos y demds desechos que ademds de mal aspecto,
representan focos potenciales de infeccién.

Dentro del cuarto eje del Plan de Desarrollo Municipal, implementamos el programa a Limpiar
Torredn Limpiar mi Colonia, donde participaron 4 mil 400 personas en 62 colonias.
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Llevamos a cabo el concurso Limpiando mi Escuela, con la finalidad de crear una nueva cultura
de limpieza en el cual participaron 83 escuelas entre jardines de nifios, primarias y secundarias.

12.5. Rastro Municipal.

Uno de los objetivos principales del Rastro es establecer un mecanismo de desarrollo limpio y
eficiente para asegurar a la comunidad un producto inocuo para que en su consumo cuente con
la certificacion TIF, para lo cual se realizan mantenimientos de forma permanente.

Construimos la laguna de oxidacidn para la captacion de aguas residuales generadas en el area
de operacion, con capacidad de 12,000 m3 y una inversién de S 408,900.00; llevamos a cabo
trabajos de pintura y acabados especiales en muros interiores, exteriores y estructura metalica
en sistemas de monorriel, aeroproductos y columnas metalicas interiores, con una inversién de
$2,988,254.00. De igual forma, dimos mantenimiento mayor a equipos de refrigeracién de
camaras frigorificas, por S 259,600.00; llevamos a cabo la fabricacion, montaje y puesta en
operacion del sistema de hizaje y plataformas de trabajo de maquina despieladora, con una
inversion de $182,592.00.

Ademas, se adquirid la sierra eléctrica para el corte de canales ya que la que se tenia ya habia
cumplido su vida util.

Hemos realizado 638 decomisos de ganado y subproducto (visceras) que no son aptos para el
consumo humano.

En el Rastro Municipal se han sacrificado 131,768 cabezas de ganado, ademas de los servicios
de cuartos frios y expedicién de certificados representan un ingreso de 10 millones 49 mil 89
pesos.
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13. ATENCION CIUDADANA.

Como un compromiso serio, hemos tomado el respaldo a los que menos tienen, otorgando
apoyos para la compra de medicamentos, leche, pafiales, asi como los traslados a diferentes
ciudades del pais de personas que tienen la necesidad de llevar a personas enfermas o bien a
gente que ha sido deportada y que por alguna circunstancia quedan varados en esta ciudad,
también se brindan apoyos para personas de la tercera edad que por motivos econdmicos no
pueden cubrir sus necesidades basicas de alimentacién y salud.

En este sentido, se han autorizado mas de 760 boletos a diferentes partes del pais y se ha
entregado medicamento a mds de 2,950 personas, ademas de los apoyos que se brindan a las
personas de la tercera edad, madres soleteras, con leche y pafiales, indocumentados e
indigentes que se atienden en forma directa en las oficinas de la Direccidn General de Atencién
Ciudadana.

En los 12 meses del primer afio de gobierno, hemos respaldado de esta manera a mas de 5,862
ciudadanos que asi lo han requerido.

13.1. Al Rescate de tu Colonia.

Buscando un acercamiento mayor con la ciudadania, se establecieron las brigadas “Al Rescate
de tu Colonia” que llegaron a todos los sitios con alto potencial de marginacidn, con espacios
publicos poco atendidos y con una ciudadania carente de los servicios basicos en materia de
alumbrado, pavimentacién, agua, drenaje, asesoria legal, atencién medica y social.

Tan solo en el periodo de enero a diciembre del presente ano, se logré atender a 42,162
ciudadanos.

En estas brigadas se atienden desde nifios, madres solteras, personas de la tercera edad,
personas con capacidades diferentes y ciudadanos que requieren de un servicio en forma
inmediata que va desde un acta de nacimiento, corte de pelo, estudios médicos inscripcién de
seguro popular, donaciones de drboles, atencién dental oftalmolégica, asi como a las
bonificaciones en lo referente a sus consumos de agua potable y consumo de energia eléctrica.

Al Rescate de tu Colonia inicio el 29 de enero en la colonia Martinez Adame y asi se han llevado
a efecto 47 brigadas en forma consecutiva logrando beneficiar a colonias y comunidades
ejidales.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 93



Primer Informe de Gobierno

El objetivo fundamental se ha cumplido, estar cercanos a la gente y resolver en forma
inmediata sus solicitudes de servicio.

Juntos en las Brigadas hemos rescatado:

e 85 espacios publicos.
e Rehabilitado y pintado 55 juegos infantiles.
e Rehabilitado y pintado 54 canchas deportivas

e Construido cordonerias y banquetas.

Rehabilitado en forma integral mdas de 4 mil 152 Luminarias.

Rehabilitado bardas perimetrales de 32 planteles educativos de los niveles de jardin de
niflos, primaria y secundaria.

e Puesto en operacion 12 casetas policiacas.

e Rehabilitado cientos de metros de bardas grafiteadas.

e Instaladas decenas de bebederos en plazas.

e Rescatamos un kiosco en la Martinez Adame.

13.2. Limpiando tu Colonia.

Con el principal objetivo de que los ciudadanos se involucraran en forma directa en el cuidado,
limpieza y vigilancia de los espacios publicos que fueran incluidos, mediante acciones
comunitarias, en esta materia, logramos que la sociedad se involucrara con este programa, el
cual fue impulsado en forma coordinada con la Direccién de Limpieza.

El promover una cultura de limpieza en plazas, paseos y principales calzadas y avenidas, con la
participacién de la gente, se conoce hoy en dia como el programa “Limpiando mi Colonia” que
se efectuard sabado a sabado de las 9 de la mafana a las doce del medio dia en distintos
puntos de la ciudad, como ya ha sido el caso de las colonias Villas La Merced, Las Torres,
Mayran y El Roble .

Estas acciones han permitido, mediante la instalacion de enormes tolvas, retirar de estos
sectores toneladas de basura, escombro y arboles.

Con este programa se han retirado cientos de toneladas de escombro y basura que han sido
depositados en los lugares que corresponde.
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Es asi como la imagen urbana de Torredn se rescata, de la mano de los propios vecinos.

13.3. Operacion del Sistema Telefdnico 073.

La operacién de Atencion Ciudadana gira en gran parte en torno al trabajo realizado en el
Sistema Telefénico de Emergencia 073, que es donde se reciben todas las solicitudes de
atencidn a los servicios por parte de las dependencias de la administracion municipal.

Asi, durante el periodo comprendido de enero a diciembre se recibieron un total de 92,490
llamadas telefdnicas que se distribuyeron de la siguiente manera:

Se canalizaron, en forma directa, 44,440 llamadas a las dependencias para su atencidn, y 48,150
llamadas fueron atendidas para brindar asesoria de eventos, informacién de dependencias
estatales y federales y dar seguimiento a reportes ya registrados con fecha anterior en el
mismo sistema de emergencia 073.

La capacitacion constante de nuestras operadoras telefdnicas nos da la garantia que la
ciudadania de Torredn, estd siendo atendida en el momento que solicita el respaldo.

13.4. Tesomovil.

Otras de las acciones que se emprendieron desde el arranque de la administracidon fue el
referente al Tesomovil, una herramienta que permite a los ciudadanos recibir en su domicilio el
cobro de impuestos como es el pago del predial o bien el de pago de sus infracciones para
recuperar sus garantias, procedimiento que se ejecuta por parte de personal capacitado y
autorizado de parte de la Tesoreria Municipal.

Una llamada telefénica en el Sistema de emergencia 073 ha sido suficiente para que cualquier
ciudadano de Torredn, pueda recibir los beneficios del Tesomavil.

En estos primeros 8 meses este trabajo conjunto entre la Direccién de Atencién Ciudadanay la
Tesoreria Municipal nos ha permitido servir a 1,213 ciudadanos y generando un ingreso a las
arcas municipales por un monto de 1 millén 726 mil 061 pesos.

Este servicio es sin duda una herramienta que se seguira fortaleciendo en el futuro.
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13.5. Torreon al aire.

En materia de Atencidon Ciudadana, desde el mes de marzo de 2010, contamos con nuestro
propio programa de radio que se transmite todos los martes y jueves de 1 a 2 de la tarde por el
96.3 de FM en radio Torredn.

En estos se cuenta con la participacion de los Directores generales y de drea para dar atencion
inmediata a las llamadas telefdnicas que se reciben de parte de la ciudadania.

Tan sdlo en el primer semestre se atendieron mas de 480 llamadas telefénicas de las cuales el
90% obtuvo una respuesta satisfactoria, porque se canalizan y se atienden en forma inmediata.
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14. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

14.1. Servicio Profesional de Carrera.

Como al inicio de toda administracién, el Ayuntamiento 2010-2013, inicid sus actividades
evaluando al personal de la administracién anterior y sustituyendo a aquel que de acuerdo al
nuevo Proyecto de Gobierno, requeria de otro perfil profesional, de desempefio y compromiso
con la sociedad.

A la par, se instrumentaron mecanismos para no afectar los derechos laborales de ninguna
persona, por lo que en la medida de lo posible, se cubrieron los finiquitos de cada persona que
no fue posible conservar en la plantilla municipal, llevdndose a negociaciones los casos en los
gue no hubo el debido acuerdo.

En materia salarial, se implementd un incremento a todo el personal operativo de la Direccion
de Seguridad Publica Municipal desde un 16% para Policia Segundo, hasta un 24% para Policia
Tercero, ademds de un 21 % para Policia Raso.

Otorgamos base en ndmina a todo el personal que estaba por contrato de eventual, en el area
de bomberos y habilitamos la prima de riesgo a todo el personal en general de esta Direccion.
Incrementamos el sueldo base desde un 30% hasta un 49% y se hizo extensiva a todo el
personal la opcién de inscribirse a pensiones y asegurar su retiro.

En los niveles directivos, tabulamos los sueldos al inicio de la administracién con reducciones
considerables en diferentes areas de la administracion, desde un 5 % hasta un 15 % al mismo
Alcalde.

14.2. Sindicatos y Condiciones Laborales.
Mejoramos la relacion de la administracién con los representantes sindicales para dar una
mejor atencion a las solicitudes del personal en general, celebrando sesiones de junta

semanales programadas.

Firmamos Convenio de Condiciones Generales de Trabajo en el acuerdo realizado por todas las
partes involucradas: Presidente Municipal, Secretario del Ayuntamiento, Tesorero Municipal,
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Direccién General de Servicios Administrativos, Contralor Municipal, Director del Servicio
Profesional de Carrera y Comité Sindical.

Mejoramos las condiciones laborales de los empleados sindicalizados en los siguientes
términos:

Incrementamos el monto autorizado de apoyo a fomento cultural y deportivo de $80,000.00 a
$100,000.00.

Aumentamos el monto autorizado por concepto de becas para trabajadores e hijos de los
trabajadores de $100,000.00 a $120,000.00.

El porcentaje sube de un 0.5% al 1.0% otorgado por prima de antigiiedad al personal que tiene
mas de 20 afios en el Ayuntamiento e incrementamos el sueldo de todo el personal
sindicalizado en un 5% contra salario diario.

Incrementamos el pago de la ayuda escolar de 23 dias a 24 dias de sueldo e implementamos la
prestacion de calzado en uniformes para oficina (personal femenino).

Condonamos el 52% del pago del impuesto predial, antes solo se bonificaba al impuesto
predial pagado, e incrementamos el pago de vales de despensa a personal con sueldo inferior a
$3,900.00 mensuales, de $200.00 a $250.00.

Se concedid el aumento de la suma asegurada de un 77% a la pdliza de seguro de vida para el
personal adscrito al sindicato de trabajadores del Ayuntamiento, ya que desde el afo 2004 se
tenia un rezago en este aspecto.

14.3. Adquisiciones.

Hemos establecido un sistema de control para la distribucién de combustible, buscando el
mayor ahorro posible pero sin escatimar en las areas operativas que mas lo requieren.

Todos los contratos y procesos de licitacion han sido validados por la Contraloria Municipal,
contribuyendo a la imagen de transparencia de la actual Administracién Municipal.

Hemos logrado un ahorro importante en el rubro de gasto de telefonia celular con una
reducciéon del 50% y hemos suministrado para el eficiente desempefio de las diferentes areas
qgue conforma el Ayuntamiento, material de Alumbrado Publico, material para Operacién y
Herramientas; Prendas de Proteccion; material de Laboratorio y Analisis Clinicos; material de
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Apoyo a la Comunidad; material de Oficinas para diferentes areas de esta administracion;
refacciones y Combustible para parque vehicular.

14.4. Mantenimiento.

En el Museo del Ferrocarril, restauramos un vagon y la maquina del Ferrocarril del museo,
pintamos el vagén en su interior y exterior, logrando una mejor presentacién e imagen al
Museo del Ferrocarril.

En la Casa del Cerro, se encontraron las instalaciones muy deterioradas, por lo que instalamos
dos marcos, para puertas de acceso de la cava y el sétano. Cambiamos el cielo del sétano ya
que estaba en muy malas condiciones, cambiamos todas las chapas de seguridad y algunos
cristales rotos, ya que se ubica en un area conflictiva.

En el Museo del Algoddn dimos mantenimiento a 12 climas, instalamos dos rejas de seguridad
por la avenida Juarez y por la calle 5 de Mayo, para evitar el vandalismo y darle una mejor
presentacion.

En el Centro Cultural Pablo C. Moreno, instalamos dos sanitarios completos, para brindar asi un
mejor servicio a los usuarios de este Centro Cultural, desazolvamos tuberias de drenaje que
presentaron fugas y dimos mantenimiento a 12 equipos de aire lavado.

En el drea de Seguridad Publica, en la avenida Coldon y bulevar Revolucién, en el area de
detenidos, instalamos tuberia nueva en la parte interior e hicimos una zanja de 10 metros de
largo por cuatro metros de profundidad, para conectar el drenaje a la red general, para corregir
un problema afiejo de fuga de aguas negras que daba muy mal aspecto y generaba una fuente
de infeccion.

De igual forma, en Tribunales Administrativos dimos mantenimiento a toda la red de drenaje y
en el drea de Desarrollo Social y Humano; dimos mantenimiento a aproximadamente 30
aparatos de aire lavado y climas e instalamos falso plafén en oficina de zona cinco de Desarrollo
Social; pintamos en su totalidad el edificio de la Salud Municipal, logrando un cambio de
imagen positivo.

En el Banco de México, dimos mantenimiento a 26 climas y rehabilitamos la maquina chiller
enfriadora nimero uno con su motobomba. Desmontamos los climas de la antigua presidencia
y los reubicamos con las distintas dependencias.
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Los equipos de 15 toneladas fueron instalados, uno en el area de Tesoreria y el otro en el
departamento de Obras Publicas; los equipos de cinco toneladas fueron utilizados en el
departamento de Rezagos y dos en el area de Regidores.

Estas acciones solucionaron el problema de los climas que se presentaron en las
administraciones pasadas, ya que los equipos con los que se contaban en el antiguo edifico de
Banco de México, eran ya muy antiguos y obsoletos, su funcionamiento no era ya el suficiente
para abastecer a este edificio.

En el Museo de la Moneda, reparamos los climas, vitrinas de exhibicion de moneda y billetes, se
hicieron dos rejas para la taquilla y tapizamos las butacas dando un cambio de imagen al
museo.

De igual forma, en las oficinas de Tenencia de la Tierra, se aplicé pintura general en todas las
areas del departamento y en el area de Inspeccidn y Verificacién se aplicod pintura general de
todas las instalaciones y cambio de logo en fachada.

Monitoreamos constantemente los consumos de agua de todas las dependencias del municipio
y atendemos todas las fallas y fugas logrando asi una disminucion en el costo por este
suministro.

14.5. Soporte Técnico.

El proyecto del nuevo edificio de la Presidencia Municipal, obligd a la coordinacién
extraordinaria con todas las dareas del municipio que utilizan normalmente equipos de
computo, los sistemas informaticos y la infraestructura de comunicaciones municipales.

Por ello, la reubicacién de oficinas, como la de Urbanismo en el bulevar Independencia, la
Secretaria del Ayuntamiento en el Banco de México e inclusive la misma oficina de Informatica
obligd a actividades adicionales a las tradicionales, a fin de no trastocar la operacién del servicio
publico a los usuarios.

La coordinacién adecuada entre las areas de Servicios Administrativos e Informatica, permitié
un traslado de equipos y tendido de redes de comunicacién con pocos efectos adversos, para
beneficio de la ciudadania.
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15. PLANEACION Y CONTROL DE PROGRAMAS.

15.1. Planeacién, Coordinacidn de Instancias y Convenios.

Implementamos una Consulta Publica, dirigida a todos los ciudadanos, apoyada en foros
técnicos en los que se recibieron las inquietudes, propuestas y proyectos que nos permitieron
revalidar las demandas y necesidades, para la integracién del Plan Municipal de Desarrollo
2010-2013 que establece las politicas, premisas y programas a desarrollar en este ejercicio
constitucional.

Ademads, realizamos 5 foros técnicos con 4 mesas de trabajo; en la pdagina web del
Ayuntamiento, recibimos poco mas de 1,400 propuestas que se suman a las 4,000 que
recibimos en las urnas que se colocaron en espacios publicos, universidades y tiendas de
conveniencia.

15.2. Inversion eficiente de Recursos Publicos.

Hemos puesto énfasis en definir el uso de los recursos publicos, es decir, la inversidn publica del
Ayuntamiento ha sido definida y acordada mediante un proceso de planeacién estratégica. No
hacerlo implicaria cometer los mismos errores de administraciones pasadas, obras mal
planeadas, inversién mal aplicada y dispendio de recursos en medio de la crisis.

En este sentido, el Plan Municipal de Desarrollo senté las bases y las directrices de las obras y
programas prioritarios para la ciudad de Torreodn. Este Plan fue presentado oportunamente y
aprobado en Sesion Ordinaria de Cabildo.

Con el Gobierno Federal y Estatal, firmamos el Convenio Habitat con una inversidon de
$21,000,000.00 para realizar obras y acciones sociales, que incluye la modalidad de Tecnologias
de la Informacion.

De igual forma, dentro del marco del Programa Habitat se celebré un convenio de colaboracién
con ONU-HABITAT, para la realizacion del Programa de Ordenamiento Territorial de nuestro
municipio.

Asimismo, celebramos el Convenio de Rescate de Espacios Publicos, por un monto de 5.6
millones de pesos para rehabilitar plazas, canchas y centros comunitarios.
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Cabe destacar que, en la ciudad de México, fuimos el primer municipio en firmar con el
Gobierno Federal el fondo de SUBSEMUN (Subsidio Para La Seguridad Publica Municipal), por
un total de $60, 000,000.00, los cuales se han invertido en la capacitacion, equipamiento e
infraestructura de la Direccion de Seguridad Publica.

15.3. COPLADEM y otras acciones.

Instalamos el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal, COPLADEM, como el
responsable de aprobar y dar seguimiento a los recursos del Ramo 33, que este afio fueron del
orden de 42.9 mdp. Las obras y las acciones fueron aprobadas por unanimidad buscando el
beneficio social tales como electrificacién, agua potable, alcantarillado e infraestructura de
educacion.

Se han celebrado sesiones ordinarias del Comité asi como mesas de trabajo de analisis y
seguimiento de las obras propuestas y aprobadas; actualmente se trabaja en la definicién de la
Propuesta de inversion del Fondo de Infraestructura Social Municipal para el ejercicio 2011.

Logramos firmar un Convenio de colaboracion con el Colegio de Notarios, lo que permitié
agilizar los tramites y costos de escrituracion, asi como contar con apoyos de caracter social.

Algo muy importante que queremos destacar, es el convenio suscrito con BANOBRAS para la
modernizacion del Catastro Municipal, ya que nos permitird eficientar la recaudacién del
Impuesto Predial, y tendra un efecto positivo importante en el Impuesto sobre Adquisicidon de
Inmuebles, ademas de facilitar el acceso a todos los servicios que ofrece dicha dependencia.

Con esta modernizacidn se espera elevar los ingresos por este concepto por alrededor de un
30%, aunado a que se podra obtener hasta un 40% de recuperacion de la inversién en este
programa de recursos de BANOBRAS.

Participamos activamente en las reuniones del Comité del Impuesto Sobre Néminas (ISN)
donde se comprometen recursos Municipales en Co-inversién con el Gobierno del Estado para
lograr la ejecucion de Grandes Obras que benefician a la Ciudadania.

Gestionamos ante la Direccién General de Ordenamiento Territorial de la SEDESOL, un Estudio
de Movilidad y Transporte, el cual no tendrd ningln costo para el municipio y serd de gran
utilidad para la ciudad, derivando una serie de obras y acciones a beneficio de la ciudadania en
esta materia.
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16. AGUA Y SANEAMIENTO.

16.1. Acciones inmediatas.

El principal objetivo del Sistema Municipal de Aguas y Saneamiento es mejorar la calidad de
vida de los habitantes de nuestra ciudad, dotdndolos de los servicios basicos de agua, drenaje y
saneamiento, asi como concientizar a la ciudadania acerca de la importancia del vital liquido
mediante los programas de cultura del agua.

Por ello, en este afo, se llevé a cabo el programa de inversién mds importante de los ultimos
anos, el cual representa la cantidad de 111.9 mdp, y que significa un incremento del 46 % en
numeros reales con relacion al afio anterior.

Se implementd el Programa de Mantenimiento Preventivo a 33 pozos profundos y equipos de
bombeo, con una inversion de 14 mdp, con lo que se beneficiaron 35,000 personas,
garantizandoles el suministro del vital liquido.

El abatimiento de un pozo en la extraccidén de agua potable, requiere que algunos de ellos sean
reubicados a sectores donde se pueda obtener una mayor cantidad de extraccion del liquido,
por eso se llevé a cabo la reposicién de tres pozos profundos con una inversién de 16.8 mdp,
beneficidndose a 76, 700 habitantes de sectores ubicados en Prados del Oriente, Rincon la
Merced y Ampliaciéon La Rosita.

Una gran parte de la pérdida de agua potable se presenta en las tomas domiciliarias que por su
antigliedad, es necesario atender la problematica que esta situaciéon genera, para lo que a
efecto de contrarrestar estas pérdidas se invirtieron 7.3 mdp en la reposicion de tomas
domiciliarias en el sector Centro-Norte, beneficidandose de manera directa a 17, 300 personas.

Se invirtieron mas de 20 mdp en la reposicion de 18, 500 metros lineales de tuberias de varios
didametros en diferentes sectores de la ciudad, tuberias que por su antigliedad presentaban una
gran cantidad de fugas con pérdidas en sus volimenes de agua potable mayores al 40 %, con lo
gue se veia afectada la cantidad y presién en estos sectores y colonias, beneficiandose 50,000
habitantes de manera directa.

Se realizd el estudio Evaluacion del Potencial Acuifero de la ciudad de Torredn, con el objetivo
de localizar las zonas donde se puedan perforar nuevos pozos, que como fuentes de
abastecimiento de agua potable, proporcionan mayor cantidad este vital liquido, eficientando
con esto la inversidn de recursos aplicados para este fin.
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Como resultado de estos esfuerzos en el presente afo se ha incrementado la cobertura del
servicio en un 3.13 % pasando de 181, 660 a 187, 346 tomas domiciliarias.

16.2. Megatanques.

Al inicio de la presente administracién, se recibié en proceso de construccién 14 mega tanques,
de los cuales Unicamente se encontraron 3 en operacién, determinando invertir 5.5 mdp en
obras accesorias y complementarias para poner en operacién 5 mega tanques mas con lo cual
se han visto beneficiados 58, 000 personas con el abasto de agua potable en sus domicilios.

16.3. Drenaje y tratamiento de aguas residuales.

Con una inversion de 20 mdp, se repusieron 14, 500 metros lineales de tuberias de drenaje de
colectores y subcolectores, con lo cual, por tipo y calidad del material utilizados en estas
tuberias, se garantiza una vida util de hasta 50 afios en las mismas.

El sistema no ha estado exento de contingencias, como las presentadas a mediados del afio,
donde producto de las grandes precipitaciones pluviales y debido a la antigliedad y condiciones
de la red sanitaria, se colapsaron 8 colectores y subcolectores, los cuales por sus caracteristicas,
sobre todo en el flujo que desalojan, hubo que atender y reparar de manera inmediata,
invirtiéndose 7.9 mdp en obras entre las cuales podemos destacar las ubicadas en el bulevar
Constitucion y calzada Coldn, asi como en la calzada Cuauhtémoc y bulevar Independencia.

Se invirtieron 1 mdp en el mantenimiento de 6 cdrcamos ubicados en el trayecto del desalojo
de aguas residuales a través de las redes sanitarias hasta la planta de tratamiento, garantizando
con esto la eficiencia y continuidad en los flujos.

En el ambito del desarrollo sustentable, en suma de esfuerzos con los Gobiernos Federal,
Estatal y Municipal en el desarrollo del proyecto del Bosque Urbano Las Etnias, el Simas, con
una inversion de 25 mdp, construye con tecnologia de primer nivel, una Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales (PTAR), cuya calidad del agua cumplird con la norma oficial para el
contacto humano con lo que garantizard aun en épocas de estiaje, proveer los requerimientos
de agua para el mantenimiento y conservacion de esta importante area de esparcimiento y
“pulmoén” para la ciudad de Torredn.
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16.4. Arsénico.

A raiz de la deteccidén de 21 fuentes de abastecimiento que rebasaron la norma oficial mexicana
en contenido de arsénico, en septiembre de este afio se determind atacar el problema de
manera rapida para buscar las alternativas de solucion, por lo cual se cred el Comité Técnico
constituido por la Comision Estatal de Aguas del Estado (CEAS), la Secretaria de Salubridad de
Asistencia (SSA), la Facultad de Medicina de la UAC, la Comisidn Nacional de Agua (CNA) y el
Sistema Municipal de Aguas y Saneamiento (Simas), que propusieron las alternativas de
solucidén a éste problema.

Se determind instalar de manera urgente filtros en 7 pozos al poniente de la ciudad para
remediar de manera inmediata dicho inconveniente, ademas de la creacién de proyectos para
mantener el equilibrio del acuifero principal Nazas-Aguanaval y asi mantener la calidad del agua
para futuras generaciones.

Actualmente se elaboran los marcos de referencia, las bases de licitacion y los proyectos para
llevar a cabo las acciones que han emanado de dicho Comité y asi solucionar de manera
definitiva el problema del arsénico en el agua y garantizar que el agua de la ciudad sea potable.

16.5. Cuidado del agua.

Durante el afio, el area de Cultura del Agua de SIMAS de Torredn, ha realizado actividades y
pldticas sobre este importante tema, en las cuales han participado 4,200 alumnos asi como
padres de familia y maestros de escuelas de educacién basica y media superior, con el fin de
sensibilizar a la poblacién en la modificacion de sus habitos y practicas de uso en bien de Ia
preservacion y cuidado del agua.

Las visitas a escuelas y colegios, asi como a las brigadas de atencion ciudadana y eventos
especiales se hacen mediante juegos, videos y dindmicas ludicas con el fin de fortalecer la
comprensidon sobre la importancia del agua en nuestras vidas y sobre todo en nuestra regioén.

A través de Hidrotur, se muestran los diversos procesos e instalaciones del Simas a los
pequeinos, a efecto de que tengan un mayor conocimiento sobre los esfuerzos humanos,
financieros y técnicos que se realizan para abastecer de este vital liquido en cantidad y calidad a
la poblacién de nuestra ciudad.

Hemos participado de la mano con empresas y organismos interesados en la conservacion de
los medios naturales en diferentes actividades como desfiles y eventos especiales que se han
realizado.
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16.6. Responsabilidad Social.

Solidario con los usuarios en situacién vulnerable, el SIMAS Torredn apoya a casi 13,000 adultos
mayores con descuentos en su facturacion, de igual manera colabora con 52 organismos no
gubernamentales que a su vez apoyan y atienden a poblacion y grupos en algun tipo de
vulnerabilidad social.

16.7. Atencion Ciudadana.

En Simas Torredn nos preocupa y nos ocupa el atender y escuchar la voz de los ciudadanos
usuarios del sistema, por lo que en el presente afio, se atendieron casi 50 mil solicitudes y
reportes referidos a drenajes tapados, fugas de agua, hundimientos y reconexiones, entre
otros.

Estos reportes se generan a través de las vias tradicionales como son los contactos a la linea
073, via telefénica directa, atencidn personal en matriz y sucursales del sistema, ademas, con el
fin de fortalecer los canales de comunicacidon y contacto de los usuarios con Simas, nos
modernizamos digitalmente para que nos puedan contactar en nuestra pagina de internet y
redes sociales como facebook.

Aunado a estas herramientas, también se dio atencién a 2, 000 usuarios en las brigadas
ciudadanas organizadas por el Ayuntamiento.

16.8. Finanzas de SIMAS.

En el rubro de las finanzas de Simas, hemos tenido grandes avances en la reordenacién de la
distribucién de los recursos, dando énfasis en cubrir las necesidades prioritarias del organismo
las cuales han permitido una mayor eficiencia y crecimiento en corto plazo, siempre con la
finalidad de fortalecer las inversiones en obras, programas y acciones que reduzcan el rezago
en materia de mantenimiento y conservacion de la infraestructura del sistema presentado en
los ultimos aios.

Se ha implementado un Programa de Optimizacién de Recursos, en apego al Programa de
Austeridad del Ayuntamiento, en el cual se ha concientizado a los empleados del sistema sobre
el uso racional de los materiales y equipo de trabajo, tanto para obras, mantenimiento de
maquinaria y equipo, asi como el uso adecuado de herramientas de oficina, reflejandose un
ahorro de mas de 5 mdp en al afio.
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Ante la dificil situacion financiera que habia imperado en los ultimos afios, al inicio de la
presente administracion y después de un analisis de esta problematica, nos propusimos e
implementamos estrategias financieras en busca de una mayor eficiencia en el gasto, por lo que
se determinaron una serie de estrategias a efecto de reducir los costos por servicio de la deuda.

16.9. Programa de Regularizacion de Adeudos.

A partir del mes de agosto, se implementd este programa, cuyo objetivo es el de ofrecer al
universo de usuarios con adeudos las facilidades mediante la bonificacion de los recargos y
gastos de cobranza y que por medio de convenios han podido regularizar sus adeudos en
periodos ajustados a su capacidad de pago y con esto reducir la cartera vencida.

16.10. Factoraje.

Otra estrategia, es la contratacion de un crédito bajo el esquema de factoraje para atender los
pasivos de corto plazo provenientes de adeudos a proveedores de los programas de inversién
de ejercicios anteriores, para que el cumplimiento en el pago de los mismos, que de manera
institucional lleva el Simas, afecte de menor forma la operacién del sistema en la presente
administracion.

16.11. Refinanciamiento.

El refinanciamiento para el pago del crédito de la Planta Tratadora, forma parte de las
estrategias que se han visualizado en la presente administracion, a efecto de reducir el costo de
este compromiso financiero, de tal forma que se generarian ahorros de esta operacion, por 24
mdp en el primer afno y aproximadamente hasta 18 mdp en el segundo.

Los recursos producto de estos ahorros, seran canalizados a obras, programas y acciones de
construccion, conservacion y mantenimiento de la infraestructura hidraulica sanitaria del Simas,
en beneficio de una mejora considerable en la calidad de vida de los torreonenses.

Estas dos estrategias financieras no representan una deuda nueva, solo sustituyen las ya
existentes bajo esquemas que benefician y manifiestan de mejor forma la actual situacién y
operacion financiera del sistema.
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17. DIF MUNICIPAL

En apego a la Ley de Asistencia Social para el Estado de Coahuila de Zaragoza y al Reglamento
Municipal de Asistencia Social de Torreén, y dando fiel seguimiento a los compromisos
adquiridos, en beneficio de los mds desprotegidos, asi como a los ejes estipulados en el Plan de
Desarrollo Municipal correspondientes al rubro de Asistencia Social, en DIF Torre6n estamos
satisfechos porque en 2010 brindamos 545,104 servicios a 249,813 beneficiarios.

Este afio realizamos nuestro trabajo a través de cinco areas que son Desarrollo Social, Cohesidn
Social, Salud y Bienestar, Desarrollo Humano y area Administrativa.

Con el compromiso de otorgar servicio y atencion de calidad, prolongamos nuestras jornadas
de trabajo, enfrentando con creatividad la escasez de recursos econémicos, y armados con
organizacién y empeiio, nuestro equipo humano asumié el compromiso de rendir mds y mejor
en esta época de menos liquidez y mas necesidades.

La poblacion mds vulnerable de Torredn encontré sélido respaldo en DIF, entregamos
profesionalismo y rapidez en la solucidn de los problemas que reporté la ciudadania, a la par
gue ofrecimos un rostro amable, una sonrisa fraternal y una mano deseosa de ayudar.

Estamos orgullosos por haber servido a la comunidad y por haber tenido la oportunidad de
mejorar el esquema familiar de vida de los torreonenses al brindar atencién integral, en este
2010, y asi seguiremos trabajando.

17.1. Desarrollo Social.

En la presente administracion creamos el area de Desarrollo Social que concentra todos los
programas orientados a dar atencidon integral a la poblacion altamente vulnerable de la
sociedad, dando un servicio de calidad a las personas, familias y comunidades para fortalecer
sus capacidades.

En enero encontramos que DIF no contaba con manuales de operacidon de cada uno de estos
programas, ni documentacién formal en donde se indicaran los procedimientos, objetivos y
alcances. La primera tarea fue establecer los métodos de trabajo, elaboramos la descripcién de
puestos y organigramas, ademads generamos un sistema de indicadores para medir el impacto y
evolucién de cada uno de los programas.
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Coordinacién de Centros Asistenciales.
a) Casa Hogar.

Durante este afo proporcionamos hogar, alimentacidn, vestido y asistencia integral a 67
menores en situacion extraordinaria de entre 7 y 18 anos, brindandoles 44,828 servicios.

También durante 2010 proporcionamos atencion integral a los padres de familia de los
menores albergados para complementar el trabajo.

b) Casa Cuna.

En la Guarderia externa disminuimos la desercion de los beneficiarios y promovimos el servicio
para tener la guarderia funcionando al 100% de su capacidad al atender a 110 menores entre
internos y de servicio externo, y a lo largo del afio dimos resguardo y educacion inicial a 136
nifios y niflas cuyos padres trabajan sin prestacion de guarderia, proporcionandoles 29,128
servicios.

Al inicio de la administracién eran minimos los controles de entrada y entrega de los menores,
por lo cual implementamos el uso de credenciales individuales y registro de firmas de los
padres de familia.

Por otra parte, atendimos a 36 nifios menores de 6 afios internos en Casa Cuna, agilizamos su
reintegracién a su hogar de origen y cuando esto no fue posible, realizamos adopciones de
menores albergados a familias sustitutas. Les proporcionamos consultas médicas y psicoldgicas,
analisis clinicos y alimentacion, sumando 6,369 servicios otorgados.

También regularizamos, ante el Registro Civil, a todos los menores internos, dando cabal
cumplimiento a la normativa aplicable para albergues que expide la Procuraduria de la Familia
del Estado de Coahuila.

c) Casa Puente.

En Casa Puente otorgamos 33,133 servicios a menores a través de 5 programas que brindan
atenciéon integral a nifios y ninas con diversas caracteristicas y problematicas: Menores
Empacadores Voluntarios, Menores en Situacién de Riesgo, Menores en Rehabilitacion de
Adicciones, Menores en Situacion de Calle, Talleres Infantiles, y Asistencia Juridica. Ademas
brindamos asistencia juridica a 1,749 personas.
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d) Casa Amiga.

En Casa Amiga, en respuesta a los compromisos adquiridos de fomentar una cultura de respeto
a nuestros Adultos Mayores para que tengamos una mejor convivencia en la sociedad, se
proporcionaron en 2010 actividades recreativas y terapias ocupacionales remunerativas a 832
personas a través de 2,029 servicios.

Expedimos 6,622 credenciales del Instituto Nacional del Adulto Mayor (INAPAM) y 539 oficios
para tramitar las placas vehiculares para que igual nimero de personas con discapacidad
tengan preferencia de estacionamiento, de igual manera se operdé la Unidad Basica de
Rehabilitacion donde se dieron terapias a personas con alguna discapacidad.

Realizamos eventos que fomentaron la autoestima e integracidon de los adultos mayores vy
personas con discapacidad a la sociedad, llevamos a cabo conferencias, viajes recreativos y
culturales, con la participacion de 190 personas. También hicimos eventos deportivos, paseos
recreativos, visitas guiadas y el impulso del deporte de alto rendimiento en personas con
discapacidad, atendiendo de forma integral a 80 beneficiarios a través de 1900 servicios.

Centro indigena.

Atendimos diariamente a 55 menores indigenas proporcionandoles 9,039 servicios como
alimentacion, tutorias escolares, consultas médicas gratuitas, dando asi herramientas para un
desarrollo adecuado de su integracidn cultural.

Coordinacién de centros comunitarios Mi DIF.

Al empezar el aflo encontramos la mayoria de las instalaciones de los Centros Comunitarios Mi
DIF en pésimas condiciones. No habia controles de su funcionamiento ni se tenian manuales de
operacion, no se contaba con documentacién referente a la operacion de los mismos, ni
reglamentos y formatos unificados.

Elaboramos los manuales de funciones de promotoras comunitarias y reglamentos, también
iniciamos el Programa de Atencidn Integral en los centros. También, el 21 de marzo, hicimos la
reapertura del Centro Comunitario Mi DIF Fundadores, donde este afio atendimos a 156
beneficiarios, y restablecimos el servicio completo en Mi DIF Ferrocarrilera.

Iniciamos el afio con 18 Centros Comunitarios Mi DIF funcionando, a la fecha se cuenta con 20
Centros; en ellos brindamos servicio a 4,039 beneficiarios constantes.
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Implementamos el servicio médico, juridico y psicoldgico en los Centros Comunitarios, a través
de ese programa proporcionamos un total de 14,074 servicios.

También llevamos a cabo cursos de primeros auxilios, cursos de verano, talleres deportivos y de
capacitacién en los Centros Comunitarios, oficios ocupacionales y cursos de elaboracién de
dulces tipicos y conservas.

Reformatorio Casa de Jesus.

Como apoyo a esta asociacidon dedicada a reformar nifias en situacién de riesgo, a través de los
Centros Comunitarios Mi DIF, ofrecimos talleres ocupacionales como Belleza, Corte y
Confeccion, y Manualidades, que les permitieron aprender un oficio como complemento a su
formacidén dentro de esa instancia social.

Coordinacién de Prevencion Social.

a) Bebé, piénsalo bien.
Trabajamos con la poblacién adolescente para la prevencion del embarazo. El taller estuvo
dirigido a tercer grado de secundaria y nivel preparatoria, atendimos a 3,472 jévenes.

b) Prevencion escolar.

Disefiamos este programa para los nifios de cuarto, quinto y sexto grado de las primarias del
municipio de Torredn. Se realizd una sesidn por semana durante 4 meses donde se les dieron
platicas acerca de sus derechos, obligaciones, y del riesgo de las adicciones, entre otros. Una
vez al mes recibieron platica los padres de familia sobre las mismas tematicas que impartimos a
sus hijos. Beneficiamos asi a 2,254 padres de familia y menores.

c) Investigacion de denuncias por omision o maltrato infantil.

Recibimos denuncias de la comunidad de maltrato u omisién de cuidados a menores.
Procedimos a realizar la investigacién con testigos para emprender la accién correspondiente,
beneficiando a 769 personas.

d) Reintegracion familiar.

En este afio creamos el programa de Reintegracion Familiar que va encaminado a la salud
mental de las mujeres quienes son parte de la comunidad, a través de los Centros Comunitarios
Mi DIF en zonas de riesgo del municipio de Torredn. Llevamos pldticas y peliculas acerca de
autoestima, auto cuidado y violencia intrafamiliar, beneficiando a 564 mujeres.
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e) Mujeres vigilantes.
Capacitamos a 537 mujeres para el cuidado del agua, alumbrado publico, pavimento y
camellones, de forma que puedan colaborar a mantener su colonia en buen estado.

Coordinacion de Impulso Comunitario.

Al inicio de la Administraciéon encontramos cerrado el programa de Cocinas Populares, al igual
gue el Comedor Estudiantil. Tampoco habia documentos que mostraran los lineamientos de
higiene y calidad necesarios para atenderlos mientras estuvieron funcionando, ni se contaba
con manuales de procedimientos y reglas del Programa de Vivienda, y no existian manuales de
operacion en las diversas areas.

Por ello, apenas inicid este afio implementamos medidas de higiene y abrimos el Comedor
Estudiantil y el programa de Cocinas Populares mediante los cuales proporcionamos
respectivamente 13,175 y 12,565 platillos accesibles durante 2010. En el Comedor se atendié a
4,478 estudiantes, 39 indigentes y 411 brigadistas de contingencias municipales.

También creamos talleres productivos y de comercializacion de panaderia, conservas y dulces
artesanales, con lo cual beneficiamos la economia familiar a través de la capacitacién para el
trabajo, autoempleo y la venta de productos de bajo costo.

De la mano con DIF Coahuila proporcionamos diariamente desayunos calientes a 9,063
menores en 64 instituciones de educacion basica, apoyando con ello el sano desarrollo fisico y
mental que favorezca un desempeiio educativo de calidad.

A través de los Super DIF ubicados en los Centros Comunitarios Mi DIF, dimos 90,092
beneficios a través de ventas de canasta basica a bajo precio. Igualmente promovimos la sana
alimentacion a través de Mi Chef Modvil colocado en distintos puntos de la ciudad. Ademas
apoyamos a la Direcciéon de Seguridad Publica Municipal proporcionando diariamente
alimentacion balanceada a sus elementos policiacos.

El Centro de Desarrollo Tonantzin capacité a 1,203 personas a través de 3,253 sesiones,
poniendo a su alcance estudios de capacitacidon para el trabajo en Cultora de Belleza, Corte y
Confeccion, Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Enfermeria y Técnico en Computacion, asi como
talleres de Manualidades y Tae Kwon Do.
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A través de todos los programas y actividades de la Direccion de Desarrollo Social, DIF logré
beneficiar a 40,816 personas a través de 284,048 servicios.

17.2. Desarrollo Humano.

A través de esta drea nos especializamos, durante 2010, en ofrecer servicios de salud emocional
y terapias alternativas de bienestar como acupuntura; educacién, arte y cultura para el publico
en general con especial énfasis en la educacién de valores para los ninos; y la promocién social
por medio de eventos recreativos, culturales, artisticos y sobre todo de inclusién, ademas de
ofrecer la vinculacion con Organismos de la Sociedad Civil para la asistencia de personas
discapacitadas, adultos mayores, indigenas y otros tipos de vulnerabilidad.

Programa de Formacion de Conciencia.

Por medio del disefio, creacidn y distribuciéon de la Agenda Escolar “Los Amix y Los Habitos
2010”, este afio llegamos a 22,800 beneficiarios distribuidos en 360 escuelas publicas y
privadas, ademas de los beneficiarios indirectos, ya que al entrar con la agenda escolar a 15 mil
hogares brindamos formacién a un niumero de personas mucho mayor, por lo que lo
consideramos un programa de alto impacto social y significacion.

Con este programa seguimos el objetivo de ofrecer una herramienta de formacién de
conciencia para la poblacién infantil del municipio de Torredn. Ademas integramos 8 concursos
durante el ciclo escolar para que los nifios contaran con la oportunidad de acercarse a los
personajes de la agenda y se involucren con el estilo de vida y personalidad positiva que cada
uno ejemplifica.

Entregamos también calendarios a los docentes de tercer grado de primaria de todas las
escuelas publicas y privadas del municipio de Torredn, donde ofrecimos, al igual que en la
agenda, la difusidn de 240 acciones de formacion de conciencia a trabajar una cada dia.

El Manual para Docentes que entregamos en formato digital, incluyd las instrucciones a
promover cada dia del ciclo escolar para la mejor realizacion del acto diario sugerido, brindando
los beneficios de las 240 acciones y el material para ilustrar en cada clase.

Creamos el taller de Escuela para Padres “Los Amix y los Habitos 2010” para invitar a los padres
de familia a participar en 4 sesiones al afio para que se integraran al programa de Formacién de
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Conciencia, y elaboramos material digital e impreso para facilitarle al maestro la coordinacién
de cada sesion de trabajo.

El instructivo impreso para la Escuela para Padres se repartié a todos los docentes de tercer
grado de primaria para garantizar el acceso a la informacion sintetizada, incluso en las
comunidades mas marginadas en caso de no contar con equipo de cémputo en las instalaciones
escolares.

Este programa no tiene precedentes en el DIF, ni en el municipio de Torredn, ni en el Estado de
Coahuila. Es un esfuerzo que por su naturaleza es punta de lanza en la educacion.

Cortesias y recorridos culturales.

Ofrecimos a las personas vulnerables la oportunidad de conocer y apreciar la cultura regional,
nacional e incluso internacional al incluirlos en eventos y espectaculos. Logramos convenios con
distintas dependencias y proveedores de servicios culturales obteniendo 1,453 boletos de
cortesia que entregamos a igual numero de beneficiarios.

Eventos culturales, artisticos y deportivos.

En 2010 organizamos y coordinamos, en vinculacion con el Gobierno del Estado, concursos que
invitaron a la ciudadania a desarrollar sus aptitudes artisticas y/o deportivas para fomentar la
autoestima y el sano esparcimiento.

Convocamos a eventos como “Alcalde infantil por un dia”, donde participaron 38 menores;
competencia “Pégale al baile”, donde participaron 79 personas; competencia “Pégale al canto”
con 21 participantes; asi como “Movicine”, donde atendimos a 2,546 alumnos de 10 escuelas
primarias en 35 funciones de cine movil.

Ademas convocamos a los Juegos Municipales del Adulto Mayor, donde participaron 330
personas de la tercera edad en eventos deportivos y culturales; Juegos Estatales del Adulto
Mayor, donde participaron 112 personas de la tercera edad , a quienes brindamos transporte a
Saltillo, hospedaje, alimentos, uniforme, servicio médico, entrenamiento, apoyo motivacional y
cultura del deporte. Obtuvimos 133 medallas (85 de oro, 24 de plata y 24 de bronce).

También participamos en los Juegos Nacionales del Adulto Mayor, con 64 torreonenses
mayores de 60 afios y les brindamos hospedaje en la ciudad de México, vestuario, alimentos y
uniformes interiores. Obtuvimos 26 medallas (1 de oro, 18 de plata y 7 de bronce).
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Coro de la familia DIF.

Por medio de la educacién musical buscamos la integracion familiar promoviendo la
convivencia, el trabajo en equipo, asi como la valoracion de la individualidad de cada
integrante. Llevamos a cabo el taller 3 veces por semana con una duracién de2 horas por
sesion, beneficiando con ello a 56 alumnos.

Vinculacion con Organizaciones de la Sociedad Civil.

En 2010 apoyamos la economia de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) inscritas en el
Padrén del DIF Torredn. Otorgamos apoyo econdmico mensual a 83 OSC que fueron
debidamente evaluadas y acreditadas por DIF con el objetivo de estimular su trabajo en
beneficio de la sociedad.

A través del apoyo econdmico otorgado a las OSC se beneficié en 2010, a 19,101 personas que
estdn inscritas a dichas organizaciones, entre los apoyos que recibieron se encuentran el
albergue, alimentacién, consultas médicas, rehabilitacion fisica y mental, tratamiento para las
adicciones, atencidn al adulto mayor, entre otras.

Asistencia a partidos del Club Santos Laguna.

En conjunto con el Club Santos Laguna y con el fin de integrar a la sociedad a las personas con
capacidades diferentes, trasladamos de forma gratuita, a integrantes de las OSC que viven con
discapacidad hasta los partidos de futbol en los que el equipo Santos Laguna jugd como local en
los torneos de apertura y cierre de este aino.

DIF brindd el transporte y personal necesario para que los nifios y nifias, asi como sus padres,
disfrutaran de manera segura y tranquila de un momento de esparcimiento. Con ello pudimos
beneficiar a 268 personas.

Atencidn psicoldgica.

Ofrecimos programas como terapia individual, terapia grupal o colectiva, atencion
integral a mujeres que viven o ejercen violencia, atencion integral a hombres que viven o
ejercen violencia, atencion a hijos espectadores y receptores de violencia, atencion a padres y
madres adolescentes, asesorias, orientaciones y canalizaciones.

También hicimos contacto con las universidades de Torredn que contemplan dentro de su plan
de estudios la carrera de Psicologia y afines, para contar con el apoyo de alumnos de servicio
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social. Con ello recibimos apoyo de 160 alumnos de psicologia y de trabajo social que ayudaron
en varias actividades.

De esta manera durante el 2010 beneficiamos a 2,072 personas que recibieron asesoria,
consulta o terapia psicoldgica.

Acupuntura.

Promovimos en este afio la terapia de acupuntura como una alternativa de salud para mejorar
la calidad de vida de toda persona que sufra de algin padecimiento o enfermedad, dado que no
tiene efectos secundarios, no se contrapone con ninglin medicamento y es una terapia
preventiva y curativa, ademds de ser una alternativa autorizada por la Organizacién Mundial de
la Salud.

Ofrecimos terapias de acupuntura de acuerdo a los protocolos establecidos para cada
padecimiento, los servicios fueron de caracter recuperable mediante el pago fijo de $60.00 por
terapia. Con este programa DIF Torredn se puso a la vanguardia al manejar terapias
alternativas a bajo costo que benefician a la comunidad, en el afo atendimos a 743 personas a
través de 2,420 terapias brindadas.

En resumen, a través de todos los programas y actividades en materia de Desarrollo Humano,
DIF logré beneficiar a 46,435 personas a través de 28,619 servicios.

17.3. Cohesion Social.

En materia de Cohesién Social mejoramos el servicio equivalente que se venia otorgando en la
administracion anterior y que llamaban “Trabajo Social”. Ademads, desde esta administraciéon
municipal, esta drea coordina los esfuerzos de gestidn social, asistencia juridica y logistica.

Gestion Social.

Consolidamos acuerdos con Oficialias del Registro Civil para beneficiar a personas vulnerables
con tramites gratuitos que les otorgaron certeza juridica a las familias.

Entre los beneficios que también logramos este afio y que no hay registros anteriores de
esfuerzos dirigidos en ese sentido, esta el hecho de que firmamos un convenio de trabajo con la
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Direccién de Notarias Publicas del Estado para que, por medio de canalizaciones, la ciudadania
interesada consiga iniciar el tramite de testamento a una cuarta parte de su costo real.

a) Servicios Funerarios.

Para quienes sufrieron una defuncién en su nucleo familiar y que no contaban con la estabilidad
econdmica para solventar un gasto de esa indole, brindamos 498 condonaciones de servicios
funerarios.

b) Tramites Registrales.

Tomando en cuenta el gran rezago que posee la poblacidon de nuestro municipio en el renglén
de tramites registrales, unimos esfuerzos con el Gobierno del Estado logrando ofrecer a toda la
ciudadania brigadas de registro civil gratuitas, las cuales brindaron sus servicios en diversas
colonias de la localidad, ademds establecimos un mdédulo de atencidon al publico en DIF,
logrando atender un total de 7,769 peticiones de personas que solicitaron copias certificadas de
actas de nacimiento, 1,470 copias certificadas de actas de matrimonio y 634 actas de
defuncion.

Dentro de esta nueva mecdanica de trabajo reafirmamos lazos con Direcciones de Registro Civil
de distintas localidades, tales como Monterrey, Zacatecas, Juarez, Mazapil, ciudad de México y
Durango, para lograr atender un total de 2,976 peticiones de actas foraneas, las cuales
entregamos a personas de bajos recursos econdmicos de nuestro municipio.

Durante este primer afio de trabajo atendimos a 4,298 menores y a 2,749 adultos mayores que
no contaban con registro ni con acta de nacimiento, otorgdndoles con ello certidumbre juridica.

Ademas llevamos a cabo las bodas comunitarias, donde logramos establecer el vinculo legal de
100 parejas que lograron en ello certeza juridica para la familia que habian fundado o estaban
con la voluntad de iniciar.

c) Alimentacion.

En conjunto con DIF Coahuila logramos ofrecer el programa de venta de leche para menores de
6 a 12 meses de edad, vendimos 2,864 dotaciones a 1,239 madres de bajos recursos a un costo
de $50.00 por dotacién que incluye 5 botes de leche de 450 gramos cada una.

Republicano Ayuntamiento de Torredn, Administracion 2010 — 2013
Pagina 117



Primer Informe de Gobierno

Ademas incluimos la venta de suplemento alimenticio para nifios de 1 a 10 anos, entregando
628 dotaciones a 437 beneficiarios, conformadas con seis sobres de 250 gramos con
suplemento de diferentes sabores, a un costo de $20.00 por dotacion.

También brindamos un total de 11,426 despensas que otorgamos principalmente a personas de
€5Cas0s recursos econdomicos.

d) Donaciones.

Durante este afio otorgamos 4,312 becas de estimulo a la educacion, y 1,142 becas DIFerentes,
con ellas apoyamos a estudiantes de primaria, secundaria y preparatoria de nuestro municipio.
Ademas durante 2010 recibimos otras 8,763 peticiones de becas de las que hemos elaborado
expedientes y estamos trabajando para conseguir los recursos que nos permitan atenderlas.

Otorgamos un total de 67 boletos de transporte a nifios y personas de la tercera edad que
necesitaban trasladarse para ser atendidos en distintas instituciones de salud y de
rehabilitacion en Saltillo, Durango, Monterrey y la ciudad de México.

También entregamos 846 cobijas a personas de la tercera edad que por las inclemencias del
tiempo necesitaban este apoyo para sobrellevar las bajas temperaturas que se registraron
en la temporada invernal.

Asimismo, para madres solteras, personas de la tercera edad y familias con algun integrante
gue vive con discapacidad, entregamos 1,600 dotaciones de pafiales.

Ademas, durante los primeros 12 meses de trabajo, recibimos solicitudes de personas que
requerian un aparato ortopédico, y apoyamos con la donacidn de 33 beneficios de este tipo.

Entregamos 158 sillas de ruedas para beneficiar a igual nimero de personas y 150 lentes para
quienes reportaron problemas visuales diversos.

Realizamos 6,394 estudios socioecondmicos para distintos tramites, como entrega de
despensas, condonaciones de medicamento y consultas, y entrega de aparatos ortopédicos.

A través del programa “Adultos Mayores en Abandono”, apoyamos a 150 personas mayores de
80 afios brindandoles ayuda por medio de asistencia médica, psicoldgica, dental, apoyo
alimentario, servicio de podologia, corte de cabello, mejora a sus viviendas, entre otros.

De esta manera el area de Gestion Social, apoyd a 45,571 beneficiarios a través de 62,589
servicios otorgados.
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Asistencia Juridica.

Al iniciar la administracién DIF 2010-2013 creamos la Coordinacién de Asistencia Juridica para
atender las necesidades apremiantes en esta materia. Encontramos que en la administracion
anterior la asistencia juridica no se proporcionaba al publico por parte de DIF sino solamente se
canalizaba a las personas a otras dependencias.

A partir de enero de 2010 adquirimos el compromiso de atender, gestionar y patrocinar
directamente a las personas de escasos recursos de los grupos mas vulnerables de nuestro
municipio, asi, brindamos una serie de servicios tales como asesorias juridicas, patrocinio de
juicios y representacioén juridica del DIF.

En el caso de patrocinio de juicios en materia familiar, se le otorgd a personas de escasos
recursos, en las que su contraparte ya estaba siendo asesorada por la defensoria de oficio o por
abogado particular.

1. Asesorias familiares: 3,589 casos como divorcios, pensiones alimenticias, juicios de
adopcidn, tutelas, juicios de patria potestad, convenios de alimentos y custodias.

2. Asesorias civiles: atendimos a 2,248 personas dentro de este rubro.
Asesorias administrativas: atendimos a 345 personas que acudieron a solicitar un
consejo legal respecto a rectificacion de actas de nacimiento, matrimonio, defuncidn,
cartas de inexistencia menores y registro extemporaneo de adultos mayores.

4. Asesorias mercantiles: otorgamos servicio a 222 personas.

5. Asesorias penales: atendimos a 428 personas que necesitaron apoyo legal en asuntos
delicados como violaciones sexuales, desapariciones de personas, fraudes y robos.

6. Asesorias agrarias: beneficiamos a 11 personas con este tipo de asesoria.
Asesorias laborales: 66 beneficiarios.

8. Ademas de brindarles asesoria juridica, realizamos la canalizacién de 1,546 personas a
diferentes dependencias.

9. 219 testamentos canalizados a notario publico.

10. 108 escrituras canalizadas a notario publico.

11. En citatorios a conciliacién apoyamos a 183 personas que se encontraban en alguna
controversia legal.

12. En cesiones de derecho canalizadas a notario publico atendimos a 53 personas
apoyandolas en la realizacion del trdmite ante el fedatario publico.
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Respecto a la representacion juridica en el DIF atendimos 3 demandas de amparo, presentamos
3 informes justificados en demanda de amparo ante juzgado de distrito, patrocinamos 41
juicios de pensiones alimenticias, 46 juicios de divorcio por mutuo consentimiento, 5 juicios de
interdiccién, dimos seguimiento a 80 sentencias pronunciadas por un juez federal para que
igual numero de individuos realicen trabajos a la comunidad, y presentamos 10 querellas
penales en apoyo a las personas que solicitaron ayuda en el patrocinio de las mismas.

También, llevamos a cabo 30 contratos diversos a beneficio de quienes asisten al DIF,
concretando la firma de 47 convenios juridicos entre personas, asi como la asistencia a 425
gestiones juridicas allegas a DIF, a través de Gestion Social. Asimismo, tramitamos la obtencion
de cartas de no antecedentes penales a 96 personas, llevamos a cabo un recurso de revision
presentado ante el Juzgado de Distrito, contestamos 6 demandas en el ramo familiar, y
elaboramos 115 oficios para atender peticiones ciudadanas que requerian ese documento.

De esta forma, durante este afio, logramos beneficiar a 9,998 personas a través de 10,002
servicios juridicos.

Logistica.

Este afio implementamos en DIF el programa de brigadas para hacer frente a las necesidades de
la poblacion. Brigadas, es un programa innovador y sin precedente dentro del DIF, donde
brindamos de manera gratuita servicios como consulta médica, consulta dental, asesoria
juridica, atencién psicoldgica, gestién social, rehabilitacidon, optometria y corte de cabello.

En afios anteriores, el DIF Torredn, no contaba con un area especifica que se enfocara a llevar
los servicios de brigadas constantes a los mas desprotegidos. Por ello, en este afio realizamos 5
tipos de brigadas de salud en las cuales damos asistencia a diferentes grupos y servicios:
brigadas a colonias, brigadas al rescate de tu colonia, brigadas a organismos de la sociedad civil
(OSC), brigadas escolares, brigadas a menores empacadores voluntarios. Ademas
implementamos brigadas especiales ante contingencias.

Ademas, a partir del mes de agosto, la poblacién se beneficié con la tienda Movil Mi Super DIF,
donde llevamos productos de la canasta basica a precios muy accesibles.

Durante este afio realizamos 203 brigadas de asistencia social y salud, brindando 72,393
acciones a través de 750 servicios; tuvimos 37,258 beneficiarios en las brigadas y 261 ventas de
la tienda Movil Mi Super DIF.
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Este afio logramos cubrir con brigadas la mayoria de las colonias y ejidos de nuestro municipio,
asi como también llevamos los mismos servicios a los centros comunitarios y asistenciales con
los que contamos en esta Institucion.

También beneficiamos a OSC con los servicios de corte de cabello, consulta dental, consulta
médica y optometrista. Durante este primer afo de trabajo realizamos ocho brigadas en
diferentes supermercados donde beneficiamos a los menores.

Otra vertiente de este programa son las brigadas escolares, anteriormente las escuelas no
contaban con este beneficio para los alumnos de cada plantel. Asi donamos a cada escuela
medicamento para desparasitar a los menores y champu para piojos. Los servicios que se
otorgaron a los alumnos fueron con previa autorizacion de los padres de familia.

En mayo ocurrié un incendio que perjudico a la colonia Valles de la Rosita, DIF hizo una brigada
a través de la cual entregamos alimentacién a 40 familias durante un mes, lo que significé 1,800
raciones entregadas.

En lo correspondiente a eventos, a través de logistica buscamos brindar a la poblacion mas
vulnerable un momento de esparcimiento y convivencia con la familia, donde se fomentan los
valores, la cohesidn social y predomine el espiritu de hermandad e igualdad.

Dentro de los eventos internos organizamos los festejos en los centros asistenciales,
ademas atendimos conferencias, ruedas de prensa y eventos que cada direccion llevo a cabo.

Respecto a los eventos masivos, efectuamos su organizacion, revisamos que todo estuviera listo
en tiempo y forma, y durante el evento supervisamos que todos los detalles estuvieran
resueltos, asi como también participamos activamente el dia del evento.

Realizamos el montaje y desmontaje del Roscaton (enero 2010), Feria de la Salud Infantil (abril
2010), De fiesta con Tatiana (abril 2010), Juegos Municipales del Adulto Mayor (julio 2010) y
Baile de coronacién de la reina de los adultos mayores (agosto 2010).

En total organizamos 41 eventos, en la mayoria de ellos repartimos en total 30,501 refrigerios y
beneficiamos a 36,120 personas. Ademas, llevamos a cabo un evento especial masivo. Asi, a
través del area de logistica pudimos beneficiar en 2010 a 73,758 personas y otorgar 104,530
servicios.

Cabe sefialar que a través del area de logistica, DIF participé en el programa “Operacién
Abrigo”, en coordinacidon con la Direccion de Desarrollo Social y Humano del municipio, y
entregamos 5,000 cobertores al mismo numero de beneficiarios en el mes de enero.
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También en enero, DIF establecié un centro de acopio de donativos para los hermanos
haitianos en desgracia debido al terremoto que sufrieron el 12 de enero; la poblacion de
Torredn acudid al llamado y junto con otras instituciones de la comunidad pudimos enviar
apoyo al Caribe.

De igual forma, en julio organizamos el “Ayudatén de Corazén”, el cual consistid en el
establecimiento de un centro de acopio para los hermanos coahuilenses en desgracia debido a
los embates del huracan “Alex”, logrando reunir 170 toneladas de ayuda que fueron enviadas a
la region carbonifera para apoyar a 80,000 damnificados.

En resumen, a través de todos los programas y actividades en materia de Cohesion Social, en
DIF logramos beneficiar a 129,287 personas mediante 175,321 servicios.

17.4. Salud y Bienestar.

En 2010 trabajamos a favor de la salud y el bienestar de la poblacién mas vulnerable, en este
primer afio de la administracién nos aseguramos que cada uno de los torreonenses que
acudieron a DIF a solicitar atencidn médica, obtuvieran calidad y calidez. Asimismo, llevamos a
nuestros médicos a escuelas, colonias y centros comerciales para acercar el beneficio a quienes
mas lo necesitan.

En el drea de consulta general, brindamos en este afio 11,101 consultas. También atendimos a
4,801 personas que requirieron atencion dental, logrando incrementar con ello hasta en un
200% el numero de personas atendidas bajo el mismo rubro en DIF, con respecto al afio 2006,
con mejor calidad y a bajo costo.

Atendimos a 2,425 personas en consulta de optometria, al igual que entregamos 519 anteojos a
la poblacion mas vulnerable.

Acudimos al domicilio de 77 torreonenses que urgian atencién médica y que por su estado de
salud no podian ir por si mismos a buscar ayuda ni tenian la posibilidad de ser trasladados por
Sus parientes.

Debido a su grado de vulnerabilidad, apoyamos a 154 personas con el pago de cuentas en Cruz
Roja, Hospital Universitario y Hospital General de Torredn.

Asimismo, dentro de nuestro programa de Atencidon y Gestién, brindamos 1,430 vales de
farmacia a personas que presentaron trastornos psiquiatricos, cronicos degenerativos, y en
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general a la poblacidn que no cuenta con recursos para adquirir el medicamento controlado o
no contralado que requerian.

En la farmacia DIF surtimos 8,998 medicamentos a 2,754 personas de escasos recursos y con un
alto grado de vulnerabilidad. También apoyamos con 1,878 bolsas de soluciones para dialisis a
91 personas que no cuentan con asistencia médica.

Atendimos a 15 personas sin servicio médico canalizandolas para su atencidon a los Hospitales
Generales de Torredn y Matamoros, asi como también gestionamos su internamiento en
diferentes asilos o estancias temporales.

Brindamos asistencia médica a 41 adultos mayores y personas que se encontraban alojados en
asilos y que no tenian otra forma de acceder a un servicio de salud.

De igual forma, a 29 nifios de nuestros centros asistenciales como son Casa Cuna y Casa Hogar,
les otorgamos 72 atenciones médica y dentales de manera oportuna y todos los medicamentos
requeridos.

Llevamos a cabo la Primera Feria de la Salud Infantil, evento en el cual brindamos atencidn
médica especializada y canalizacién a cirugias a 2,768 nifios del municipio de Torredn a través
de 11,072 servicios.

También tuvimos el programa “Operacidn Sonrisas”, donde a través del servicio gratuito de un
médico comprometido con la sociedad, menores con malformaciones congénitas recibieron
consultas y examenes de laboratorio preoperatorios, cirugias de labio leporino y paladar
hendido, asi como atencién pos operatoria. En total entregamos 112 servicios a 28
beneficiarios.

Atendimos a 7,676 mujeres con vida sexual activa y mayores de 35 afios en la unidad movil “Si
a la Vida”. Les realizamos mastografia, papanicolaou y colposcopia con un costo de $100.00
Este afio llevamos a cabo 9,090 estudios.

Ademads, a 948 ciudadanos de bajos recursos los apoyamos con responsivas para medicamento
y entregamos mas de 213 apoyos para laboratorios y estudios de gabinete, asi como accesorios
médicos.

También, trabajamos en forma conjunta con diversas direcciones del Ayuntamiento, como
Proteccién Civil y Atencién Ciudadana cuando se presentaron contingencias, apoyando con
personal médico, enfermeria y medicamento.
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En resumen, a través de todos los programas y actividades de la Direccion de Salud y Bienestar,
DIF logré beneficiar a 33,235 personas a través de 55,316 servicios.

17.5. Direccion Administrativa.

Con el objetivo de administrar el uso adecuado y eficaz de los recursos humanos, materiales y
financieros asignados al DIF, asi como dar apoyo a las unidades administrativas en materia de
servicios generales, bajo el marco juridico y normativo establecido en la ley, esta area elabordé
el anteproyecto y el proyecto del presupuesto anual, los informes financieros, los avances de
gestidn y la cuenta publica para su presentacién ante las instancias correspondientes.

En 2010, esta Direccidn facilité al resto de las dreas la realizacién de sus labores por medio de
apoyo inmediato a las solicitudes respaldadas, promoviendo rutas de ahorro y garantizando el
uso adecuado de todos los insumos.
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18. COPRODER.

En el Consejo Promotor para el Desarrollo de las Reservas Territoriales de Torredn, realizamos
diversas actividades en cumplimiento al objetivo del organismo, que es, entre otros, atender
primordialmente las necesidades de los grupos menos favorecidos y asegurar el patrimonio
familiar de los adquirientes de inmuebles en las reservas territoriales, otorgando cuando
proceda, la escritura de los mismos.

Por acuerdo del Consejo de COPRODER, otorgamos un apoyo de cero intereses aprobado por el
consejo en el mes de junio, agosto y septiembre a toda aquella persona que liquidara el capital
de su predio, beneficiando con ellos a 300 familias; dicho acuerdo se amplié posteriormente al
mes de diciembre.

Concedimos descuentos en los gastos de administracion, para que las familias de escasos
recursos obtuvieran su carta de liberacién sin erogacién alguna, y pudieran asi gestionar el
tramite para la escrituracion de sus terrenos.

Realizamos el tramite de 20 solicitudes de derecho de preferencia de tierras ejidales, 100
solicitudes de tanto y lotes de fraccionamientos; atendimos 8 ejidos, asi como la atencién a
publico de 1,700 personas.

Efectuamos 2 proyectos de rezonificacion en el fraccionamiento San Agustin segunda etapa con
la finalidad de obtener 206 lotes adicionales, beneficiando a igual nimero de familias con una
poblacién de 1,030 habitantes.

Con la venta de 770 lotes se beneficiaron igual nimero de familias con una poblacién de 3,855
personas en los fraccionamientos San Agustin, Rincon de la Merced y Mayran.

Se liberaron 791 lotes en los diversos fraccionamientos administrados por este organismo,
beneficiando a 3,955 habitantes.

Estas acciones se contemplan en el marco de politica publica Torreén Verde y Torredn
Incluyente, dada la mejora del habitat, la sustentabilidad y el beneficio social.
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Se han realizado a la fecha 45 convenios modificatorios de promesa de instruccién al fiduciario,
en el cual se le descontaron los intereses moratorios y se les actualizaron las parcialidades para
el cumplimiento oportuno de sus obligaciones.

Se han firmado mas de 130 escrituras.

Se solicitd la continuidad del Convenio de Coordinacién de Acciones, con el fin de establecer
escrituracion a bajo costo de los lotes propiedad de COPRODER, asi como la condonacién de
derechos catastrales. Legalizamos los predios de la Joya a familias que tenian 25 afios de
residencia sin certeza juridica.

Se gestiond ante Sociedad Hipotecaria Federal, el otorgamiento de subsidios para adquisicién
de vivienda, con el cual, COPRODER estara en condiciones el préximo afio de ofrecer a gente de
€sCasos recursos, pies de casa y casas a precios econdomicos.

Recibimos de la administracién anterior, un COPRODER sin liquidez financiera, por esta razon
en enero de 2010, existia en efectivo y valores S 1, 379,890.00, contra un ejercicio aproximado
de gastos de $580,000.00 mensuales.

Actualmente se disminuyeron los gastos hasta un 29% del presupuestado, y se han obtenido
recursos para dar estabilidad financiera al mismo, pagando con ello mas de $1,740,000 de la
deuda y lo mas importante, ahora este organismo presenta finanzas sanas con 8 mdp en Bancos
y con el 70% de sus reservas intactas.

Se han reactivado 150 cuentas de deudores de COPRODER que en los ultimos 8 afios no habian
pagado, lo que ha redundado en una captacién de recursos de forma eficaz.
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19. PENSIONES.

Para fortalecer las prestaciones de todos los trabajadores municipales, se han buscado
mecanismos para reforzar el patrimonio de la Direccion de Pensiones, con resultados
satisfactorios, ya que en enero del 2010, se inicid con un capital de 89.5 mdp y a la fecha de
este informe, se cuenta con 95.4 mdp, lo que significa un incremento del patrimonio de 5.8
mdp.

La interpretacion correcta de su decreto de creacién referente a que el fondo de pensiones es
para todos los trabajadores municipales, sin distingos entre sindicalizados y de confianza, ha
permitido ampliar la base de integrantes del fondo, asi como la posibilidad de colocar mas
créditos que permitan una mayor capitalizacién del patrimonio.

Adicionalmente y para beneficio de nuestros jubilados y pensionados, esta administracion,
preocupada por la situacién en la que viven los ex trabajadores, realizd la revision de la ndmina
y actualizo a salario minimo general para que puedan tener una mejor calidad de vida.

Se han otorgado apoyos a pensionados para cubrir necesidades tales como:

e Viaticos para visita médica en la ciudad de Monterrey y en la ciudad de México

e Apoyo para cirugia de cataratas, retinopatia diabética, prétesis, entre otras.

Realizamos la Semana de Salud, en donde se brindd atencién medica a todos los pensionados y
se aplicd la vacuna contra la influenza. Cabe mencionar que el servicio médico empresarial que
se ofrece es permanente, para que los pensionados y jubilados acudan a su chequeo de rutina
sin la necesidad de acudir al ISSSTE, evitando asi tener que esperar para ser atendidos.

Pensando en el fortalecimiento de los recursos de ésta prestacidn en cuanto a economia se
refiere, se ha iniciado una campafa de afiliacion a esta dependencia invitando a todo el
personal de confianza a que formen parte de ella.
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20.- FISCALIZACION, TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

20.1. Entrega Recepcion.

La presente administracién inicié con el proceso de entrega recepcion, en base a la ley estatal
del mismo nombre, logrando cumplir en tiempo y forma todo el proceso, excepto el caso de
SIMAS, que llevé a una circunstancia extraordinaria por la negativa de los funcionarios salientes
a cumplir con el marco normativo en la materia.

De esta situacién se desprendid la denuncia administrativa correspondiente que estd en
proceso en Tribunales Administrativos Municipales.

Desde el inicio de la administracién se reestructuré al Organo Interno de Control a fin de dar
cumplimiento cabal a las atribuciones que se le asignan en el Cédigo Municipal para el estado
de Coahuila de Zaragoza, dandole un enfoque mas integral, contemplando ademads de los
procesos de auditoria al ejercicio del gasto y a la obra publica, la revision del desempefio y la
probidad del funcionario publico, su capacitacion y en su caso, la modernizacién de procesos
administrativos.

20.2. Pliegos de Presuntas Responsabilidades.

En materia de fiscalizacion, en el transcurso del afio, se audité el area de ingresos, egresos,
SIMAS, COPRODER, DIF, Pensiones, Microcréditos, Rastro Municipal y el status de las
concesiones del Transporte Publico.

Se recibieron 6 pliegos de observaciones, con posible fincamiento de responsabilidades, por
parte de la Auditoria Superior de la Federacién, a través de los cuales, se notifican
irregularidades detectadas de la gestiéon financiera a recursos federales transferidos al
municipio dentro del ejercicio fiscal 2007, a saber:

El Pliego de observacion 99/2010, emitido por la Auditoria Superior de la Federacién, que
consiste en la no justificacion del gasto de $796,635.60, mas intereses generados desde su
disposicion hasta su reintegro a la cuenta del fondo para la infraestructura social municipal, por
ejercer recursos del rubro de gastos indirectos del F.I.S.M. en rubros que no corresponden con
la naturaleza de ese tipo de gastos, solicitando que en el dmbito de las atribuciones de esta
Contraloria, se promuevan las acciones legales procedentes. Para ello se notificd a los
presuntos responsables y se inicid proceso de responsabilidad administrativa en los Tribunales
Municipales.
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El Pliego de observaciéon 157/2010, emitido por la Auditoria Superior de la Federacidn, que
consiste en la no justificacion del gasto de $486,389.77, mas intereses generados desde su
disposicion hasta su reintegro a la cuenta del fondo para la infraestructura social municipal, por
realizar obras con recursos que no beneficiaron a sectores de la poblacién en condiciones de
rezago social y pobreza extrema, solicitando que en el ambito de las atribuciones de esta
Contraloria, se promuevan las acciones legales procedentes, por lo que de igual forma que el
caso anterior, se notificé a los presuntos responsables y se inicié proceso de responsabilidad
administrativa en los Tribunales Municipales.

El Pliego de observacién 158/2010, emitido por la Auditoria Superior de la Federacion, que
consiste en la no justificacion del gasto de $167,204.05, mas intereses generados desde su
disposicion hasta su reintegro a la cuenta del fondo para la infraestructura social municipal, por
no justificar dentro de 8 contratos, el atraso en el inicio y término de las obras y no haber
aplicado las sanciones a los contratistas, solicitando que en el dmbito de las atribuciones de
esta Contraloria, se promuevan las acciones legales procedentes.

Al respecto, el 21 de mayo de 2010, se promovid ante el tribunal de justicia municipal con
residencia en Torredn, queja por responsabilidad oficial contra los funcionarios implicados.

El Pliego de observacién 389/2010, emitido por la Auditoria Superior de la Federacion, que
consiste en la no justificacidon del gasto de $6°935,954.90, mas intereses generados desde su
disposicion hasta su reintegro a la cuenta del fondo para la infraestructura social municipal, por
realizar obras en el 2007, con recursos del FISM en rubros no contemplados por la ley de
coordinacion fiscal, solicitando que en el dmbito de las atribuciones de esta Contraloria, se
promuevan las acciones legales procedentes.

Pliego de observacion 475/2010, emitido por la Auditoria Superior de la Federacion, que
consiste en la no justificacion del gasto de $4°943,193.44, mas intereses generados desde su
disposicidn hasta su reintegro a la cuenta del fondo de aportaciones para el fortalecimiento de
los municipios y de las demarcaciones territoriales del distrito federal, por realizar pagos sin
contar con la documentacién justificativa y comprobatoria que ampare las
erogaciones, solicitando que en el ambito de las atribuciones de esta Contraloria, se promuevan
las acciones legales procedentes.

Pliego de observacion 548/2010, emitido por la Auditoria Superior de la Federacién, que
consiste en la no justificacion del gasto de $137,357.11, mas intereses generados desde su
disposicion hasta su reintegro a la cuenta del fondo de aportaciones para el fortalecimiento de
los municipios y de las demarcaciones territoriales del distrito federal, por no aplicar las
sanciones por atrasos al inicio o término de las obras, solicitando que en el dmbito de las
atribuciones de esta Contraloria, se promuevan las acciones legales procedentes.

En total, se da seguimiento a estos casos del 2007 que integran un presunto dafio patrimonial
por 13.5 mdp.
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20.3. Transparencia.

El tema de transparencia ocasiond a lo largo del primer afio de la presente administracién
acusaciones mediaticas de opacidad, no obstante que se fue cumpliendo con todos y cada uno
de los puntos que la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de Coahuila nos obliga.

A la fecha de este informe, el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacidn, nos califica por
segundo trimestre consecutivo con un 100 de calificacién, por lo que la cantidad y calidad de la
informacién que hemos estado publicando en el propio portal del ICAI, da fe de la voluntad
politica de facilitar el acceso a la informacion y transparentar todo lo relativo al ejercicio de la
actual administracion.

Los casos de recursos de revisidon que se presentan, se han resuelto siempre en los términos de
la ley en la materia, anteponiendo siempre el interés de la ciudadania, de tal suerte que se
fortalezca la cultura de la transparencia en el municipio, destacando el hecho de que Torredn es
el sujeto obligado en el Estado con la mayor cantidad de solicitudes de informacién, alcanzando
poco mas de un 40 % en el registro total del sistema de solicitudes electrénicas del ICAI.

20.4. Evaluacion del Desempeio Municipal.

Participamos en el Programa Agenda desde lo Local, mismo que concluyd su etapa de
evaluacién el pasado 30 de agosto, logrando certificar 33 puntos de un total de 39. Este
programa, de corte federal, en apoyo a los municipios, permitié revisar cada uno de los
programas municipales y el desempefio de las areas.

También participamos en el SINDES, herramienta que sirve para que los gobiernos municipales
puedan medir y evaluar el desempefio de la gestion y la toma de decisiones estratégicas.

Adicionalmente, desde marzo del presente afio, se implementd el Sistema de Gestidn de
Calidad para el proceso de registro y actualizacién del Padrén de Proveedores. Al contar con 6
meses de operacidn, se inicid la tarea de lograr su certificacion en ISO 9001/2008 del
mencionado proceso, concluyendo satisfactoriamente el 7 de noviembre, llevada a cabo por la
empresa Interamerican Standard System Organization, S.C.
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20.5. Fiscalizacion del Avance Financiero.

En cumplimiento de la Ley Superior de Fiscalizacion del Estado de Coahuila de Zaragoza y del
Cédigo Municipal para el Estado de Coahuila de Zaragoza, se promovié la contratacién de
despachos externos certificados, para efecto del ejercicio de auditorias externas y
dictaminacion, en su caso de la cuenta publica del municipio y de los organismos municipales
SIMAS, DIF, COPRODER, Pensiones y Microcréditos, cumpliendo satisfactoriamente la primera
etapa, al cierre del primer semestre del 2010.

A partir de entonces, se ha venido revisando sistematicamente el ejercicio de la funcién publica,
para cumplir de igual manera, al cierre del primer afio de Gobierno.

20.6. Auditorias a Obras y Fondos Federales.

Durante el presente afio, se realizaron 14 auditorias a programas, Habitat, y obra publica que
fueron llevadas a cabo durante el afio 2009 y que incluyeron inversiéon de fondos federales.
Asimismo, se revisé fisicamente la documentacidon de obras de infraestructura ejercidas en el
ano anterior correspondientes al COPLADEM.

20.7. Auditoria por excepcion en SIMAS.

En virtud de la dificil situacién administrativa, técnica y contable en que se recibié la empresa
Sistema Municipal de Aguas y Saneamiento, se solicitd al Congreso de la Unidén una auditoria
por excepcion, en los términos de la Ley de Fiscalizaciéon Superior del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Dicha auditoria solicita la revisién de 9 puntos, que van desde la negativa de los ex funcionarios
de Simas a llevar a cabo el procedimiento de entrega recepcién, que por ley debia de llevarse a
cabo, hasta el caso de la planta tratadora de aguas residuales que le genera pérdidas
constantes al organismo, a partir de contratos lesivos para la empresa.

Destaca ademas, la situacion de los megatanques, las 6rdenes de trabajo y contratos sin
licitacion.

En todos estos casos, el municipio colaboré estrechamente con la Auditoria Superior del
Estado, a fin de facilitar las investigaciones pertinentes y dilucidar los acontecimientos y actos
gue pudieran derivar en fincamiento de responsabilidades en caso de dafio patrimonial.
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A la fecha de este informe, la Auditoria Superior del Estado, ha concluido sus trabajos de
revision y ha entregado los resultados a la Comision de Hacienda del Congreso, por lo que se
estima que en breve se instrumentardn las acciones coercitivas legales que corresponda a los
dafios ocasionados a la empresa en su patrimonio, debido a la inadecuada administracién que
se llevd a cabo en afios anteriores.

20.8. Auditorias diversas.
a) Auditoria a Recursos Humanos del DIF.

Se llevd a cabo revision fisica del personal adscrito al Desarrollo Integral de la Familia, para lo
cual, personal de este Organo de Control Interno, integré brigadas con el fin de visitar la
totalidad de las Instalaciones que integran este organismo, incluyendo centros comunitarios y
guarderias, donde se realizd el pago de ndmina y la entrega de los recibos correspondientes,
contra firma de listados, cotejando a cada trabajador y verificando que el personal que integra
la misma se encontrara realmente laborando.

b) Auditoria a la Direccion de Pensiones y Beneficios Sociales para los Trabajadores al servicio
del Municipio de Torredn.

El 23 de abril se inicié auditoria a esta dependencia, en la cual se revisd al 100% los ingresos,
facturacidon de egresos, asi como procedimientos y normatividad para el otorgamiento de
préstamos efectuados con el fondo de pensiones, detectando Unicamente 4 observaciones, las
cuales a la fecha de este informe se encuentran solventadas.

c) Auditoria al Fideicomiso Programa Permanente de Ahorro y Microcrédito de Torredn.

Se realiz6 auditoria al ejercicio 2009, revisando la totalidad de los expedientes de los nucleos
solidarios que integran el fideicomiso, encontrando irregularidades tanto en el procedimiento
de otorgamiento de créditos, como en el cobro de los mismos.

Entre las principales irregularidades se encuentran: La falta de reglamentacion interna,
inconsistencias en los expedientes de los acreditados, otorgamiento de créditos a personas en
cartera vencida, el desproporcionado aumento en la cartera vencida, asi como el cobro de los
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supervisores a los acreditados, lo cual se presta a desvios de los pagos o desfasamiento en las
fechas de los mismos.

Asimismo, en la auditoria del ejercicio 2009, se encontraron serias irregularidades en el manejo
de los recursos, por lo que se integro el expediente para el fincamiento de responsabilidades.
Actualmente se encuentra radicada la demanda penal correspondiente en la Fiscalia General
del Estado.

d) Instituto Ciudadano para el Buen Gobierno de Torredn.

Se llevd a cabo la entrega recepcion de este instituto por parte de la Contraloria, en forma
extemporanea, ya que la administracién municipal anterior no lo contemplé en su entrega, por
causas desconocidas.

Se procedié a revisar el Instituto, encontrando observaciones entre las que destaca su
antecedente en una resolucién de la Suprema Corte de Justicia, al ordenar la desaparicion del
Instituto Municipal de Transparencia, por controversia constitucional interpuesta por el
municipio de Torreén en contra del ICAI.

Adicionalmente, no se encontré aprobacién de su creacién por parte del Congreso del Estado,
asi como irregularidades en los procedimientos de adquisiciones del activo fijo y gastos
excesivos, que en su mayoria se trataban de gastos de representacion y publicidad.

e) Auditoria permanente al Sistema Municipal de Aguas y Saneamiento de Torredn.

e Padrén de Proveedores. Se realizd la revision de pagos efectuados en el mes de
diciembre del 2009. Se encuentra en proceso con un avance del 90% la revision del
padrén de los pagos emanados de contratos efectuados en el periodo de enero a agosto
del presente ejercicio.

e Revision de Egresos. Se revisd el Ultimo cuatrimestre del ejercicio 2009, las
observaciones detectadas mds relevantes fueron informadas a la Auditoria Superior del
Estado y forman parte de la auditoria por excepcion que lleva a cabo el Congreso del
Estado. En lo que respecta al ejercicio 2010, se han revisado al 100% los meses de enero
a agosto. La solventacién correspondiente tiene un avance del 80%.

e Revisidn de Activos. Se elabord revisién de activos, comparando las compras efectuadas
de activos de los afios 2006 al 2009 contra los activos recibidos en enero del 2010,
detectando irregularidades que también forman parte de la auditoria por excepcién.
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e Factibilidades. Se revisaron los movimientos que integran esta cuenta, detectando
diferencia respecto a lo reportado por informatica contra lo contable; a la fecha ya ha
sido solventado, corrigiendo los registros de informatica.

e Contratos 2010. Se revisaron los contratos efectuados en los meses de enero a agosto
del presente ejercicio; esta revisidon se encuentra en proceso con un avance del 70%.

f) Auditoria al area de Cajas de la Tesoreria Municipal.

Se realizé auditoria al area de cajas, dependiente de la Direccién de Ingresos, revisando los
procedimiento en el cobro de impuestos y derechos, en el drea de coordinacién de cajas, en
cajas externas, se realizaron arqueos a las cajas receptoras, revisién de cortes de caja diarios,
asi como la conciliacion de los ingresos del presente afio, estas revisiones son permanentes.

g) Revisidon de los procedimientos y el control del consumo de combustible.

Se reviso el soporte documental de los pagos efectuados por concepto de combustible del afio
2010, detectando observaciones en el llenado de vales y bitdcoras, mismas que se enviaron a la
Direccion de Servicios Administrativos para su debida solventacién.

h) Dictamen de Facturas.

Se lleva a cabo revisidn de facturas enviadas por el departamento contable a fin de autorizar su
pago, para lo cual se visita a proveedores registrados actualmente al padrén, se solicitan
cotizaciones de los servicios amparados por dichas facturas, y con base en lo anterior, se
determina la procedencia o no de dichos pagos.

i) Revision de la Cuenta Contable de “Cheques Devueltos de Contribuyentes”.

Se llevd a cabo una compulsa entre los cheques registrados en contabilidad, contra los cheques
gue se encuentran fisicamente en cobro en el departamento de Rezagos y Ejecucion, los cuales
no coincidieron en su totalidad. Derivado de esto, se enviaron oficios a los directores de los
departamento, a fin de que se aclare esta situacidn, asi mismo se da seguimiento al tramite de
cobranza para cada uno de ellos.

j) Revision de Cuentas de predios de la Unidad Catastral Municipal.

Esta auditoria consistié en la compulsa de 892 expedientes integrados por esa unidad durante
el mes de mayo de 2010, visitando cada uno de los lotes, a fin de determinar la existencia de
irregularidades en las fichas de verificacion, lo cual puede causar un dafo patrimonial al
municipio.
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k) Auditoria al Departamento de Plazas y Mercados.

Se realiza auditoria permanente a los ingresos de este departamento dependiente de Ia
Direccién de Ingresos, realizando corte de formas oficiales valoradas y entregadas a los
cobradores, corte de cajas de ingresos, verificacion de los fondos ingresados en base al reporte
acumulado de pagos generales efectuados en cajas, ndmina, comisiones y conteo de boletos
para verificar la secuencia en los folios.

I) Auditoria al Rastro Municipal.

En el mes de enero se llevd a cabo una auditoria integral y detallada al Rastro Municipal,
encontrando que operaba fuera de norma en varios aspectos, por lo que se hicieron las
recomendaciones pertinentes a fin de subsanar las irregularidades y garantizar a la ciudadania
un servicio de nivel TIF, tal como esta certificado.

m) Auditoria de Pensiones.

El 23 de abril de 2010, se inicié el procedimiento de auditoria a la Direccién de Pensiones y
Beneficios Sociales para los Trabajadores al Servicio del municipio de Torredn.

Se revisaron todos los movimientos contables llevados a cabo del 1 de enero al 31 de marzo de
2010. Una vez concluido el proceso de revision, se emitid oficio para la solventacién de
observaciones, con fecha 10 de mayo del mismo afio, el cual fue cubierto al 100 %.

20.9. Probidad del Funcionario Publico.

Como parte de las actividades encaminadas a coadyuvar al mejor desempefio de la funciéon
publica, estan las relativas a la probidad del funcionario publico, por lo que en el mes de
septiembre se iniciaron los examenes antidoping a todos los empleados municipales,
encontrando que cerca del 1 % del personal examinado, resultdé positivo a alguna droga
prohibida.

Estos casos fueron suspendidos laboralmente en términos de la Ley de Responsabilidades del
Servidor Publico para el Estado de Coahuila de Zaragoza, brinddndoles la oportunidad de
corregir su situacion, canalizandolos previa aceptacién a una organizacién de la sociedad civil,
gue atiende casos de adicciones, para su rehabilitacion.

Esta estadistica, que no pretende exhibir conducta personales en lo particular, sino prevenir
posibles situaciones de contaminacion de la delincuencia hacia la administracién municipal y
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eficientar el desempeno de la funcion publica, da cuenta de la gravedad del problema de Ila
drogadiccién en nuestra sociedad.

Mantendremos esta politica de revision y evaluaciéon de la probidad del servidor publico,
ampliando el uso de mecanismos en este sentido.

20.10. Auditoria al SUBSEMUN.

El municipio de Torredn Coahuila, tiene firmado con la Secretaria de Seguridad Publica de la
Federacién, un convenio especifico de adhesion para el otorgamiento del subsidio para la
seguridad publica municipal, denominado SUBSEMUN, mismo que se firma afio con afio, y en él
se plasman las necesidades para el equipamiento, profesionalizacién de los elementos de la
policia y la infraestructura. La Contraloria Municipal coordina y fiscaliza el cumplimiento de los
lineamientos ahi establecidos.

Durante el primer afio de la administracion, se llevd a cabo por parte de la Auditoria Superior
de la Federacidn, adscrita a la Cdmara de Diputados, la auditoria financiera y de cumplimiento
numero 833 al municipio de Torredn, en cuanto a la aplicacién de los recursos del SUBSEMUN
del ejercicio 2009 que ascienden a 37 mdp.

Atendiendo la solicitud de esta representacién federal y promoviendo la transparencia y la
rendicidn de cuentas, facilitamos la totalidad de documentacion requerida en tiempo y forma,
dentro de lo que destaca el marco juridico, los expedientes de licitaciones y compras, las
facturas de las adquisiciones de los equipos, los estados de cuenta bancarios y sus respectivas
conciliaciones, los estados financieros de origen y aplicacion de los recursos, asi como los
inventarios actualizados de los equipos adquiridos.

De igual forma, se dio respuesta oportuna y eficaz a los cuestionarios y a indicadores aplicados
por los auditores de la federacién con el fin para evaluar el cumplimiento de metas y objetivos
del SUBSEMUN.

Cabe sefialar que de la auditoria practicada al ejercicio 2009 obtuvimos calificacidon aprobatoria
en cada punto revisado. Esto es alentador y un buen signo de nuestro trabajo y de la
transparencia y eficacia de esta administracién.

Por otra parte, y a través del Organo Interno de Control, hemos cuidado rigurosamente que los
recursos SUBSEMUN del ejercicio 2010 se estén aplicando en forma ordenada y responsable
con el fin de equipar, capacitar a la policia municipal, contribuyendo a la paz y al buen gobierno,
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y de esta forma rendir buenos resultados a la Secretaria de Seguridad Publica con el fin de
seguir obteniendo recursos para el proximo ejercicio 2011.

20.11. Relaciones con los Organismos de Fiscalizacién Superior.

Contrario a politicas anteriores, en la actual administracion, el didlogo y la consulta permanente
con los érganos de fiscalizacidn superior, es la ténica.

Hemos mantenido una estrecha y profesional relacién con la Auditoria Superior del Estado y
con la Auditoria Superior de la Federacién a efecto de interpretar y aplicar correctamente la
normatividad de la funcion publica en el plano municipal, principalmente en lo que concierne a
los convenios estatales y los fondos federales.

El uso de los recursos del SUBSEMUN vy los referidos al Ramo 33, principalmente, han sido
tradicionalmente motivo de fincamiento de responsabilidades por el desvio hacia programas
gue no corresponden a las reglas de operacidén o su uso extemporaneo.

Por ello, hemos puesto especial énfasis en el ejercicio de estos recursos a fin de evitar que el
municipio se vea sujeto a sanciones y demandas por resarcir el dafio a la hacienda publica, a
partir de el ejercicio de estos fondos, sin observar la normatividad establecida.

20.12. Innovacion Gubernamental.

Una de las dreas no atendidas en afos anteriores desde ningun angulo, es el relativo a la
modernizacidon administrativa y la innovacién gubernamental. En la presente administracién, se
cred el drea adecuada para ello, de tal forma que se logré instrumentar la aplicacion
informatica relativa a quejas y denuncias via internet en donde se ha registrado cerca de 400
participaciones de la ciudadania, entre quejas, denuncias y sugerencias.

De igual forma, se instrumentd la aplicacion informatica de control vehicular, con lo que desde
el mes de septiembre se han registrado via electréonica, mas de la mitad de los vehiculos del
Municipio, identificdAndolos detalladamente en lo fisico, en lo documental, bitdcora de uso,
cargas de combustible, incidencias y mantenimiento, contando ademds con un archivo
fotografico de los vehiculos.

Esta innovacidn, da cumplimiento al articulo 149 fraccidon XVIII del Reglamento Interior del
Republicano Ayuntamiento, para supervisar el inventario de bienes muebles e inmuebles.
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20.13. Denuncias para Fincamiento de Responsabilidades.

De las revisiones y auditorias realizadas por la Contraloria Municipal, se han integrado los
expedientes con evidencias suficientes para iniciar procedimientos de responsabilidad penal,
ante la Fiscalia General del Estado y de responsabilidad administrativa ante los tribunales
municipales.

Todas las indagatorias, en sus fechas, luego de su estudio y andlisis legal, de conformidad con
los estatutos y lineamientos de la propia fiscalia, fueron recepcionadas positivamente y por
ende ratificadas, por la agencia receptora de denuncias de la dependencia referida.

Estas, ya fueron enviadas y radicadas a la Agencia del Ministerio Publico de Asuntos Especiales,
bajo sus respectivos niumeros de registro oficial para su andlisis individual y sin objecién o
aclaracién alguna, se entré al estudio de ellas, teniéndose avances importantes en las mismas,
aun cuando existen diligencias que por su naturaleza, requieren de desahogo a fin de continuar
con la integracion de las mismas.
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MENSAIJE FINAL.

La rendicion de cuentas, ademds de ser una obligacidon legal, es un compromiso con la
ciudadania y un principio de voluntad democratica que prevalece en el diario ejercicio de
gobierno municipal del Ayuntamiento 2010-2013.

Estructuramos este Primer Informe de Gobierno de una manera sistemdatica ordenada vy
detallada, de tal forma que la ciudadania pueda consultar los avances y la orientacién de cada
una de las areas que componen la actual administracion.

Hemos ejercido con responsabilidad y compromiso social el presupuesto autorizado por el
Cabildo y sus modificaciones y hemos procurado hacer uso eficiente y eficaz de todos y cada
uno de los recursos que posee el municipio para la implementacién de Programas, Proyectos y
Acciones a los que nos comprometimos en campafia, a los que nos obliga la normatividad
vigente y a las demandas que el diario devenir de la sociedad exige.

Ha sido un afio de grandes retos, sobre todo en los rubros que se habian descuidado en los
ultimos afios, como el referido a la Seguridad Pudblica, al de infraestructura, agua potable,
generacion de empleos y salud municipal, principalmente.

Llevamos a cabo importantes acciones en estos y otros rubros, pero nos queda claro que no es
suficiente, por lo que el Programa de Trabajo 2011, es fundamentalmente redoblar esfuerzos
en todos y cada uno de los ejes plasmados en el Plan Municipal de Desarrollo, en una
perspectiva de mediano y largo plazo.

Nuestra directriz es clara y precisa, con objetivos y metas definidas que habremos de alcanzar
conforme a lo planeado, por lo que las campafas negativas y persistentes en contra de la
Administracién actual, nos sirven de acicate y referencia para discernir entre lo que debemos y
podemos fortalecer, entre lo que es de la ciudadania y lo que corresponde a intereses
particulares, siempre en aras del bienestar a la mayor cantidad de ciudadanos y a las
generaciones futuras.

En nuestro ejercicio prevalece el principio democratico de la voluntad de las mayorias, no
obstante tomamos con sumo respeto los planeamientos de las minorias y estamos atentos a las
opiniones, consejos y recomendaciones de los lideres de opinién, porque ellos se han ganado
esta categoria en base a su experiencia y voluntad de participacion.

Finalmente, quiero dejar constancia de la activa participacién del los sefiores Regidores y
Sindicos.
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REGIDORES Y SiNDICOS

INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO 2010 - 2013

Presidente Municipal.- Lic. Eduardo Olmos Castro
Primer Regidor.- Ing. Rodrigo Fuentes Avila
Segundo Regidor.- Lic. Blanca Alicia Maltos Mendoza
Tercer Regidor.- Lic. José Elias Ganem Guerrero
Cuarto Regidor.- Prof. Juan Antonio Martinez Barrios
Quinto Regidor.- Lic. Xochitl Gdmez Narvdez
Sexto Regidor.- Ing. Félix Andrea Ruiz Martinez
Séptimo Regidor.- C. Maria Luisa Castro Mena
Octavo Regidor.- Lic. José Reyes Blanco Reyes
Noveno Regidor.- Lic. Marcelo de Jesus Torres Cofifio
Decimo Regidor.- Lic. Maria Margarita del Rio Gallegos
Onceavo Regidor.- Lic. Rodolfo Gerardo Walls Aurioles
Doceavo Regidor.- Lic. Martha Esther Rodriguez Romero
Primer Sindico electo.- Lic. Lucrecia Martinez Damm
Segundo Sindico electo.- C.P. Luz Natalia Virgil Orona.

Secretario del Ayuntamiento.- Lic. Miguel Felipe Mery Ayup
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